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Dzieci i ryby glosu nie maja?
O ksztaltowaniu kompetencji spolecznych i jezykowych
w procesie nauczania jezyka rosyjskiego

Uchwalony 18 marca 2011 roku akt prawny: Prawo o szkolnictwie wyzszym,
ustawa o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule
w zakresie sztuki oraz o zmianie niektorych innych ustaw (Dz.U. 2011 nr 84,
poz. 455) wprowadzit do polskiego systemu szkolnictwa wyzszego tzw. Krajowe
Ramy Kwalifikacji. Od pazdziernika 2012 roku programy ksztalcenia tworzone sg
na podstawie efektow ksztatcenia opisywanych w obszarze wiedzy, umiej¢tnosci
i postaw. W planach studiow [ stopnia obowigzujacych na kierunku filologia,
specjalnos¢ filologia rosyjska, a takze filologia rosyjska z innym jezykiem obcym,
w wielu jednostkach uniwersyteckich napotka¢ mozna podobne zapisy dotyczace
kompetencji spotecznych, jakimi dysponowac¢ powinien absolwent. W tabelach 1-2

Tabela 1
Lista kompetencji spotecznych wyspecyfikowana przez Uniwersytet Pedagogiczny
w roku akademickim 2016/2017

KOMPETENCIJE SPOLECZNE
K1 K01 |rozumie potrzebe uczenia si¢ przez cale zycie HIA K01
K1 K02 |rozumie potrzebe uczenia si¢ jezykow obcych H1AKO1
K1 K03 |potrafi wspotdziatac i pracowac¢ w grupie, przyjmujac w niej rozne role H1 AKO02
K1 K04 |potrafi wspotdziata¢ i pracowaé w wielokulturowej grupie H1 AKO02
KIKO05 potrafi pdpow1e(_1n10 okresli¢ prlorytety stuzace realizacji okreslonego HIAKO3
przez siebie lub innych zadania
KIKO06 pTaW1d%owo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywa- HIAKO4
niem zawodu
K1 Ko7 | Mm@ $wiadomos$¢ odpowiedzialno$ci za zachowanie dziedzictwa HI A KO5
kulturowego
KIKO8 pczestmczy w zyciu kulturalnym, korzystajac z ré6znych mediow i ré6znych HIAKO6
jego form

Zrodto: plan studiow dla filologii rosyjskiej z jezykiem angielskim 2016/2017
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Tabela 2
Lista kompetencji spotecznych wyspecyfikowana przez Uniwersytet Pedagogiczny
w roku akademickim 2017/2018

KOMPETENCIE SPOLECZNE

K1 K01 | rozumie potrzebe uczenia si¢ przez cate zycie

K1 KO1 | prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga problemy zwiazane z wykonywaniem zawodu

K1 K02 | uczestniczy w zyciu kulturalnym, korzystajac z réznych mediow i roznych jego form

K1 KO3 | organizuje lub wspotorganizuje dziatania na rzecz srodowiska spotecznego

Zrédto: plan studiéw dla filologii rosyjskiej z jezykiem angielskim 2017/2018

przedstawiono list¢ kompetencji spotecznych wyspecyfikowanych przez Instytut
Neofilologii Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN
w Krakowie.

Jest to, w naszym przekonaniu, jedynie malenki wycinek postaw, jakie reprezen-
towac powinni absolwenci studiow wyzszych. Z kilkuletnich obserwacji wlasnych
wynika, ze kompetencje spoleczne sa zagadnieniem mocno zmarginalizowanym
1 mozna zapewne zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze sa $wiadomie rozwijane jedynie
przez niewielkie zespot nauczycieli. Stanowi to wynik tego, iz w polskim systemie
nauczania ,,0od zawsze” skupiano si¢ na tzw. kompetencjach twardych, poznaw-
czych (analizowaniu, przetwarzaniu, uczeniu) zapominajac, ze tzw. kompetencje
miekkie (a wérdd nich: umiejetnos¢ komunikowania sig, $wiadoma autoprezentacja
czy tez radzenie sobie z emocjami) we wspolczesnym $swiecie sa rownie wazne,
a by¢ moze duzo wazniejsze od tych pierwszych. Potwierdza to Ewa Chmielecka
konstatujac, ze

polskie szkolnictwo wyzsze ma sukcesy w przekazie osiggni¢¢ wiedzy Swiatowej
i nadawaniu naszemu ksztalceniu profesjonalnego i uzytecznego charakteru (...).
Natomiast (...) cele, ktore skrotowo mozna nazwaé ksztalttowaniem postaw nie sa
juz tak oczywiste dla srodowisk akademickich [Chmielecka, online].

Marek Smulczyk, psycholog, pedagog i badacz jakosci edukacji podkresla
w jednym z wywiadow, iz

uczenie kompetencji spotecznych to jest korzysé¢ dla catego spoteczenstwa. Swiadomosé
tego, jak funkcjonuj¢ w spoteczenstwie daje mi chg¢ zmieniania tego spoteczenstwa
na lepsze. Mam wigksza motywacje prospotecznag do pracy na rzecz innych ludzi,
dobra wspdlnego [Smulczyk, online].

Jak stusznie zauwaza Anna Piwowarczyk:

wspolczesna gospodarka i spoteczenstwo oparte na wiedzy wymagaja od pracowni-
kow posiadania wysoko rozwinigtych kompetencji komunikacyjnych i umiejetnosci
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kooperacji spotecznej. (...) uczelnie powinny nie tylko uczyé wyizolowanego sys-
temu jezykowego, ale rowniez przygotowywac swoich przysztych absolwentéw do
aktywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym i spolecznym w wielokulturowym,
mozaikowym spoteczenstwie [Piwowarczyk, online].

Termin ,.kompetencje spoteczne” byt dotychczas stosowany glownie w naukach
spotecznych i odnosit si¢ do ,,grupy cech zwiazanych z jakoscig funkcjonowania
cztowieka oraz jego kontaktow z innymi” [Chrost 2012, 51]. Pojgcie to budzi wiele
kontrowersji wsrod psychologdw réznych specjalnosci: ,,termin ten jest uzywany
zamiennie lacznie z umiejetno$ciami spotecznymi, relacyjnymi, interakcyjnymi
czy komunikacyjnymi” [Jakubowska 1996, 29—40]. Agnieszka Tomorowicz, psy-
chiatra, konstatuje, ze

umiejetnosci spoteczne sg obecnie rozpatrywane w kilku roznych nurtach. Wedtug
Argyle’a jest to ,,zdolnos¢, posiadanie niezbednych umiejetnosci do tego, by wywrzec
pozadany wptyw na innych ludzi w sytuacjach spotecznych”. Argyle wyrdznia przy
tym powszechne i profesjonalne umiejetnosci spoteczne. Jakubowska przyjmuje na-
tomiast, ze ,,kompetencja spoteczna jest warunkowana przez sume takich elementow
relacji, jak psychiczne dyspozycje oraz umiejetnosci odbioru i nadawania komunikatow
zgodnego zardwno z wzorcem sytuacji, jak i obranym celem osobistym jednostki”
[Tomorowicz 2011, 91].

Ponadto, uwaza ona, iz

kompetencja spoteczna, niezaleznie od swej struktury, czesto jest utozsamiana
z dyspozycja warunkujaca sukces w relacjach interpersonalnych. Dyspozycja owa
moze by¢ rozumiana jednak jako suma pewnych zdolnosci intelektualnych badz zbior
cech osobowosci [Tomorowicz 2011, 91].

Daniel Goleman, definiujac kompetencje spoteczne, zwraca uwage na to, jak
duze znaczenie w kontaktach z innymi ma panowanie nad wlasnymi emocjami
[Goleman 1997, 440-441]. Anna Matczak, ktdra stworzyla ,,Kwestionariusz Kompe-
tencji Spotecznych” i jest autorka modelu kompetencji spotecznych, rozumie je jako

zbior elementarnych, rownorzgdnych umiejetnosci spotecznych, decydujacych
o efektywnym funkcjonowaniu w okreslonych typach sytuacji migdzyludzkich. Zadna
z nich z osobna nie wystarczy do pozytywnego poradzenia sobie z sytuacja spoteczna,
a dopiero ich kombinacja warunkuje sukces [Tomorowicz 2011, 92].

A. Matczak podkresla, ze ,,kompetencje te sg nabywane przez jednostke
w toku spotecznego treningu” [Piwowarczyk, online].

W kontekscie Krajowych Ram Kwalifikacji, ktore zostaly przez nas przywo-
tane we wstepie do niniejszych rozwazan, kompetencje spoteczne rozumiane sg
nieco inaczej. Ewa Chmielecka zauwaza, ze Polski Komitet Sterujacy KRK pod
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koniec lipca 2010 roku trzecig kolumne (kompetencje spoteczne) Europejskich
Ram Kwalifikacji opisat nast¢pujaco:

Kompetencje personalne i spoteczne — zdolnos¢ do autonomicznego i odpowiedzialnego
dziatania, w tym umiejetno$¢ wspotdziatania z innymi w roli zaréwno cztonka, jak
i lidera grupy, a takze zdolno$¢ adaptacji do coraz szybciej zmieniajacego si¢ $wiata
poprzez uczenie si¢ przez cale zycie [Chmielecka 2010, 143].

Zgodnie z Zaleceniem Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia
2008 roku w sprawie ustanowienia Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia
si¢ przez cate zycie:

,.kompetencje” oznaczajg udowodniong zdolnos¢ do stosowania wiedzy, umiejgtnosci
i zdolno$ci osobistych, spotecznych lub metodologicznych okazywang w pracy lub
nauce oraz w karierze zawodowej i osobistej; w europejskich ramach kwalifikacji,
kompetencje okreslane sg w kategoriach odpowiedzialnosci autonomii [Kubryn, online].

W mysl cytowanego dokumentu wzrost kompetencji spotecznych jest mocno
powiazany ze wzrostem kwalifikacji. Trudno nie zgodzi¢ si¢ z A. Piwowarczyk,
ze ,,rozwijanie kompetencji spotecznych w ramach procesu dydaktycznego zwia-
zane jest z wywotaniem u studentow trwalych zmian w mysleniu i zachowaniu”
[Piwowarczyk, online]. Jednak jest to mozliwe tylko wowczas, gdy osoba uczaca
w procesie edukacji jest partnerem, kiedy wspiera ona studentow, jest mentorem
1 bardziej trenerem niz nauczycielem w tradycyjnym rozumieniu, jest coachem, ktory
zacheca do ksztattowania kompetencji niezbgdnych do zwigkszania kreatywnoscil.

Jak podkresla E. Chmielecka,

zadaniem szkolnictwa wyzszego jest nie tylko ksztatcenie uzyteczne dla rozwoju
rynku pracy, przygotowujace profesjonalistow, ale takze ksztatcenie, ktore rozwija
w stuchaczach postawy uzyteczne spotecznie i stuzy ich osobowemu rozwojowi
[Chmielecka, online].

Poglad ten jest nam bliski, poniewaz zaktadamy, ze jezyki obce w obecnym §wiecie
staly sie narzedziem wykorzystywanym w pracy przez wiele osob, a ,,proces ko-
munikacji w jezyku obcym ma zawsze wymiar spoteczny i dotyczy relacji miedzy
ludZzmi” [Piwowarczyk, online]. W centrum naszych zainteresowan znalazty si¢
rézne metody nauczania, ktore stosujemy na zajgciach (m.in. ¢wiczenia wykorzy-
stujace elementy rywalizacji, zabawy czy mechanike gry), a ktore wplywaja na
motywacje studentéw do nauki jezyka rosyjskiego, jak rowniez na ksztalttowanie
si¢ ich kompetencji spotecznych.

I Szerzej o coachingu w procesie nauczania pisalyémy w artykule: O projekcie gry jezykowej —
elementy coachingu jako narzedzie w procesie nauczania. 2017. ,,Annales Universitatis Pacdagogicae
Cracoviensis. Studia Russologica” nr 10: 142—-153.
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A zatem czy kompetencji spolecznych mozna nauczy¢? A jezeli tak, to jaki
wplyw na to wywiera nauczyciel jezyka rosyjskiego i jaki ma to zwigzek z budo-
waniem kompetencji twardych? Zeby odpowiedzie¢ na powyzsze pytania, postu-
zymy si¢ przyktadem dwodch grup studentow, z ktoérymi pracowaly$Smy rownolegle
na zajeciach Praktycznej nauki jezyka rosyjskiego na 111 roku Filologii rosyjskiej
z jezykiem angielskim. Kazda z nas odbyla po 60 godzin zaj¢¢. Z ankiet ewaluacyj-
nych, przeprowadzonych po zakonczeniu kursu, wynika, ze udato nam si¢ osiggna¢
podobne rezultaty i rozwing¢ u studentow kompetencje jezykowe i spoteczne na
zblizonym poziomie.

Zadanie bylo nietatwe. Juz w pierwszych rozmowach ze studentami ujawniat
si¢ lek przed obrong pracy licencjackiej w jezyku rosyjskim spotegowany niezado-
woleniem z poziomu jezykowego, jaki sami prezentowali. Ponadto zauwazalny byt
brak wiary w to, ze cokolwiek w tym zakresie mozna byloby zmieni¢. Z perspek-
tywy nauczyciela dato si¢ zaobserwowac, ze procesy grupowe w obu zespotach
rozwingty sie¢ w sposéb nieprawidtowy i niesprzyjajacy uczeniu si¢ i budowaniu
dobrej komunikacji na linii student-wyktadowca.

Prace rozpoczety$my od ankiety, ktorej celem byto zbadanie realnych potrzeb
studentow. Ankieta sktadata si¢ z sze$ciu pytan otwartych oraz jednego pytania
zamknigtego:

1. Jakie formy pracy na zajeciach PNJR sa dla Pani/Pana najbardziej warto$cio-
we (praca indywidualna, praca w parach/grupach)? Dlaczego takie formy sa
najlepsze?

. Co dla Pani/Pana jest najwickszg warto$cia na zajeciach PNJR?

. Czego chce si¢ Pani/Pan nauczy¢ w tym semestrze?

. Pani/Pana oczekiwania w stosunku do prowadzacego i zajgc:

. Pani/Pana oczekiwania w stosunku do samego siebie:

. Czy bedzie Pani/Pan korzysta¢ z materiatow przekazywanych na platformie
e-learningowej?

W odpowiedziach studenci podawali prace indywidualng i pracg z wybranymi
osobami jako preferowane formy aktywno$ci na zajeciach, a czasem jako jedyny
sposob uczenia si¢, dajacy mozliwos$¢ koncentracji i rozwijania umiejetnosci wha-
snych. Praca grupowa rozumiana byta raczej jako strata czasu, czynnik rozleniwia-
jacy i rozmycie odpowiedzialnosci: ,,W grupach zawsze jest zamieszanie, to dobra
odskocznia, ale malo warto$ciowa”?. Warto dodaé, ze studenci, odpowiadajac na
pytanie —,,Czego chce si¢ Pani/Pan nauczy¢ w tym semestrze?” najczesciej od-
powiadali — ,,Mowi¢ swobodnie po rosyjsku”. Niektorzy chcieli takze wzbogaci¢

AN D W N

2 Cytat z ankiety.
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stownictwo i utrwali¢ reguty gramatyczne, ale z odpowiedzi zdecydowanie najcze-
Sciej wybrzmiewala chg¢ opanowania umiejetnosci swobodnego porozumiewania
sie¢ w jezyku rosyjskim. W oczekiwaniach wobec prowadzacego studenci wpisy-
wali, ze chca, aby zwraca¢ uwage na ich bledy i poprawiac je oraz ze pragneliby
nie ba¢ si¢ zaje¢ — ,,Sam lek jest straszny i blokujacy. Oczekuje wyrozumiatosci
1 otwartego podejscia do studentéw”. Wigkszos¢ ankietowanych wyrazita takze
chec¢ korzystania z ponadprogramowej edukacyjnej platformy e-learningowej oraz
zobowigzata si¢ do systematycznej pracy we wlasnym zakresie.

Dysponujac wskazdéwkami od studentow oraz wytycznymi okreslonymi
W programie nauczania i karcie kursu, przystapitySmy do pracy opartej na regu-
le wzajemnosci. Uwazamy, ze podstawg dobrej komunikacji ze studentem oraz
podstawa tworzenia sprzyjajacych warunkdéw uczenia si¢ jest przyjecie zatozenia,
ze student ma kompetencje potrzebne do tego, by wptywac na kierunek rozwoju
grupy, ktorej jest uczestnikiem, oraz na efekty, jakie dana grupa osiaga. Zatozenie
to stwarza wiele mozliwosci, przede wszystkim otwiera dialog, angazuje wszystkich
czlonkow grupy i pozwala przenies¢ ciezar odpowiedzialnosci za efekty ksztatcenia
na wszystkich jej uczestnikow oraz, jak pokazujg nasze doswiadczenia, pozwala
réwniez z powodzeniem realizowac nie tylko program nauczania, lecz takze tresci
ponadprogramowe. Nalezy watpi¢, ze student — traktowany jak ktos, kto nie ma
zadnych kompetencji — moze przejawiac inicjatywe i motywacje do nauki i rozwoju.
Oczywiscie moga zdarzy¢ si¢ wyjatki, ale takie podejscie do mtodego cztowieka
moze rodzi¢ poczucie niesprawiedliwosci, bunt oraz che¢ udowodnienia, ze jest
inaczej. By¢ moze bylby to jaki$ sposob wywierania wplywu na ucznia, ale czy
naprawde nie ma innych metod odkrywania potencjatu mtodych ludzi? Czy ryby
1 dzieci w istocie nie majg gtosu? W naszym rozumieniu nauczanie nie polega
na narzucaniu swojego modelu $wiata, lecz raczej na pokazywaniu mozliwosci
1 trenowaniu umiejetnosci krytycznego podejscia do nich.

Podazajac za glosem naszych studentow, ktorzy zgodnie twierdzili, ze praca
indywidualna jest najskuteczniejszg formg trenowania kompetencji jezykowych
1 poszerzania zasobow leksykalno-gramatycznych, stwarzaty$my im na zajgciach
warunki do takiej pracy. Wprowadzity$my szereg réznorodnych ¢wiczen rozwi-
jajacych najwazniejsze kompetencje jezykowe (stuchanie, méwienie, czytanie ze
zrozumieniem, pisanie), ale do form pracy indywidualnej zaliczy¢ mozemy takze
¢wiczenia na platformie e-learningowej, z ktérych korzystata wiekszos¢ grupy.
Studenci mogli sami decydowac o czasie, jaki przeznacza na nauke, i osobiscie
wybra¢ materiat, ktory w danej chwili chcg przestudiowaé. Magdalena Podlacha
przekonuje, ze



Dzieci i ryby glosu nie maja?... 77

jest to jedna z najelastyczniejszych form ksztatcenia, gdzie kazdy student dostosowuje
tempo pracy do swoich predyspozycji psychofizycznych. Partie materiatu sprawiajace
najwigcej trudnosci moga by¢ analizowane wielokrotnie, za kazdym razem naswie-
tlajac problem w inny sposob [Podlacha 2015, 115].

Jednak od czasu do czasu proponowaly$my naszym studentom rowniez kre-
atywne zadania zespotowe, do ktdrych podchodzili z duzym dystansem, co §wiadczy
o tym, ze z powodu braku niektorych kompetencji mieli problem z pracg w grupie.
Za kazdym razem prosity$my przy tym o informacj¢ zwrotna.

Nie,
dziekujemy

Jestesmy
zbyt zajeci

Zrédto: zasoby Internetu [autor memu nieznany]

Przytoczymy tu jedno z ¢wiczen autorskich przygotowanych specjalnie na zajecia
Bitwa na argumenty’. Zadanie sktadato si¢ z dwoch etapow:

Etap pierwszy — praca w domu polegajaca na jak najlepszym nauczeniu si¢
na pamie¢ stow piosenki Magadan (autor: Wasia Obtomow, wersja radiowa). Stu-
denci mieli na to zadanie caty tydzien, po czym piosenke zaspiewaliSmy wspolnie
na zaje¢ciach. Nalezaloby zaznaczy¢, ze zadanie to stanowito nie lada wyzwanie
z uwagi na szybkie tempo utworu oraz duzg liczbe stow do wypowiedzenia na
minute. Bylo to krotkie ¢wiczenie aparatu mowy wprowadzajace nowa leksyke
oraz poprawiajgce atmosfere i dynamike zajec.

Etap drugi — to kolejny tydzien indywidualnej pracy studenta z tym samym
tekstem piosenki. Zadaniem bylto przygotowanie na kolejne zajecia jeszcze szybszej
1 sprawniejszej wymowy oraz ttumaczenia na jezyk polski. Na zajgciach studenci
zostali losowo podzieleni na dwuosobowe zespoty. Kazdy z zespolow otrzymat

3 Tre¢ zadan znajduje sie na konicu artykutu.
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jedno z polecen (A lub B). Zadania A i B opisywaty pewien problem z dwoch
perspektyw, wykorzystujac przy tym leksyke oraz okolicznosci przedstawione
w tekscie piosenki. Po zapoznaniu si¢ z trescig polecenia zespoty A przystapity
do negocjacji z zespotami B. Wygrywata ta para, ktéra zdotata wynegocjowaé
najlepsze warunki ugody.

Kolejna stosowang przez nas metodg byty réznego typu gry — od kalamburow,
przez tzw. ,,planszowki”, do gry miejskiej. Nasi studenci w ankietach wstepnych
zwracali uwage na fakt, iz chcieliby czu¢ si¢ bezpiecznie na zajeciach, a przeciez

W trakcie gry czy zabawy zaspokojona zostaje potrzeba bezpieczenstwa, a takze
uruchamiajg si¢ potrzeby wyzszych rzeddéw — potrzeba wigzi (w grach i zabawach
zespolowych), potrzeba uznania, samorealizacji. W konsekwencji potrzeby te moga
réwniez rozwina¢ potrzebe wiedzy i zrozumienia, a nawet potrzeby estetyczne [Siek-
-Kozub 1995, 106].

Opisane wyzej, a takze inne, wprowadzane stopniowo zadania zespotowe (jak znaj-
dowanie mocnych argumentow w parach, dyskusje w podzespotach lub na forum
calej grupy, wspolnie przygotowywane prezentacje i inne) sprawity, ze studenci
aktywniej uczestniczyli w zajg¢ciach i znacznie chetniej wypowiadali si¢ na forum
grupy. Wida¢ bylo tez wicksza otwartos¢ wobec siebie i wobec prowadzacego oraz
wzrastajacg motywacje do nauki. Poprawie ulegla nie tylko komunikacja w grupie,
lecz takze przede wszystkim che¢ rozmawiania po rosyjsku. Efekt konsekwentnie
prowadzonych dziatan mégt by¢ zreszta tylko taki, poniewaz, jak stusznie zauwaza
Wincenty Okon:

Proces ksztalcenia, w ktorym stosuje si¢ harmonijnie ze sobg lgczone rdézne formy
pracy mtodziezy, tj. prace indywidualng, prace frontalng i prace grupowa, sprzyja
socjalizacji i uspotecznieniu mlodziezy dlatego, ze taczy technike psychologiczna
z socjologiczng, a zarazem dlatego, ze respektuje dobro jednostki i dobro spotecznosci
[Okon 2003, 189].

Jednoczesnie nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze umiejgtno$¢ komunikowania
si¢ w jezyku obcym jest wtorna w stosunku do umiej¢tnosci komunikowania si¢
w ogole. Jezeli jezyk stuzy do komunikowania si¢ z innymi jego uzytkownika-
mi, to najlepiej jest si¢ uczy¢ go w dzialaniu, w interakcji z innymi. Uwazamy,
ze korzystanie na zajeciach z kompetencji spotecznych studentéw, a w sytuacji,
kiedy nie sg one wystarczajaco rozwinigte, ksztattowanie ich tak, zeby stworzy¢
dobre warunki do uczenia sig, jest warunkiem niezbednym procesu przyswajania
jezyka obcego. Idgc tym tropem jeszcze dalej, uwazamy, ze leksyka i gramatyka to
kompetencje twarde, za$ umiejetnos$¢ korzystania z tych zasobow to kompetencje
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migkkie, ktore trzeba wytrenowaé w réznych sytuacjach. Nasi studenci, chcac
lepiej mowi¢ po rosyjsku, nie tylko wzbogacali swe zasoby leksykalno-gramatycz-
ne, lecz takze przede wszystkim trenowali jezyk rosyjski w réznych sytuacjach
z rozmaitymi jego uzytkownikami.

Po semestrze wspolnej nauki poprosity$Smy tych samych studentow o wypet-
nienie ankiety ewaluacyjnej*. Pragniemy przytoczyé tu czes¢ informacji zwrotnej,
jaka do nas dotarta.

Zasadnicze pytanie brzmiato: Prosz¢ oceni¢ na pigciostopniowej skali,
w jakim stopniu w czasie trwania kursu rozwingta Pani/Pan nastepujace sprawnosci
jezykowe (zob. wykresy 1-3).

M 1. zdecydowanie rozwinatem
M 2. raczej rozwinatem
[ 3.érednio

M 4. raczej nie rozwinatem
(brak takich odpowiedzi)

Wykres 1. Rozwdj sprawnosci: mowienie (nawigzanie rozmowy, odpowiedz na pytania,
wypowiedz na dany temat, zabranie glosu w dyskusji, komentarz do sytuacji)
Zrodto: opracowanie wlasne

zdecydowanie rozwinalem
raczej rozwinatem

$rednio

raczej nie rozwinglem

(brak takich odpowiedzi)

5. zdecydowanie nie rozwinatem

>N

Wykres 2. Rozwdj sprawnosci: shuchanie ze zrozumieniem (edukacyjne materiaty audio,
autentyczne materiaty audio-wideo)
Zrbdto: opracowanie wlasne

4 Tresé ankiety znajduje sie na koncu artykutu.
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Jak ocenia Pani/Pan réznorodnos$¢ materiatow i form przekazywania tresci
na zaj¢ciach z PNJR w tym semestrze?

00

B 1. bardzo réznorodne
B 2. r6znorodne
@ 3. $rednio
B 4. wystarczajaco
(brak takich odpowiedzi)

M 5. niewystarczajaco
(brak takich odpowiedzi)

Wykres 3. Roznorodnos¢ materiatow i form przekazywania tresci na zajeciach
Zrodto: opracowanie wlasne

Prosze oceni¢ na pigciostopniowej skali odczuwany przez Pana/Panig poziom
bariery jezykowej (zob. wykres 4-5).

M 1. zdecydowanie tak

M 2. raczej tak

1 3. érednio

M 4. raczej nie

M 5. zdecydowanie nie odczuwat

Wykres 4. Bariera jezykowa przed kursem
Zrédto: opracowanie wiasne

M 1. zdecydowanie boje sie
odezwacé po rosyjsku
M 2. raczej odczuwam stres
M 3. $rednio
M 4. raczej sie nie boje
M 5. zdecydowanie nie odczuwam stresu

Wykres 5. Bariera jgzykowa po kursie
Zrédto: opracowanie wiasne
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Najwickszy skok na skali opisany przez studenta w ankiecie to progres od
— (1) ,,zdecydowanie boj¢ si¢ odezwaé po rosyjsku” do — (5) ,,zdecydowanie nie
odczuwam stresu”. Zazwyczaj studenci oceniali jednak skok na skali o jeden po-
ziom lub dwa poziomy. Wedtug studentow bariere jezykowa pomogty im pokonaé
nastepujace czynniki:

— atmosfera na zajeciach i podejscie prowadzacego, poczucie, ze jesli popetnie
btad, to osoba prowadzaca poprawi mnie w przyjazny sposob,

— wymiana opinii i regularne rozmowy po rosyjsku na zajeciach,

— wczesniejsze materialy o podobnej tematyce otrzymane od prowadzacego, po-
wtarzanie leksyki, podsumowywanie tematow,

— roznorodne tematy,

— ¢wiczenia sposobow, w jaki mozna wyrazi¢ mysli,

— platforma e-learningowa.

Cho¢ nasi studenci na poczatku sami nie dostrzegali zwigzku kompetencji
spotecznych, w tym przede wszystkim umiejetnosci komunikowania si¢ w grupie,
z ich kompetencjami jezykowymi i mozliwoscia lepszego porozumiewania si¢ po
rosyjsku, zas progres jezykowy taczyli wylacznie z rozwojem zasobow leksykal-
no-gramatycznych, to w ankiecie ewaluacyjnej przewazyly glosy, ze to przede
wszystkim atmosfera w grupie i na zajeciach najbardziej pomogta im przelamac
barier¢ jezykowa i stres zwigzany z wypowiadaniem si¢ po rosyjsku na forum
grupy, a w konsekwencji rozwing¢ znajomos$¢ jezyka rosyjskiego.

W ankietach respondenci oceniali réwniez rozwdj wlasnych kompetencji spo-
tecznych. Wszyscy ankietowani (29 osob) stwierdzili, ze zajecia rozwingty ich
umiejetnosci komunikowania si¢ z innymi i pozytywnie wplynety na komunikacje
w grupie, zdolnos$¢ do autoprezentacji, umiejetnos¢ korzystania z zasobow grupy
1 umiejgtno$¢ pracy zespotowe;.

Wsrod czynnikow, ktore umozliwity rozwdj komunikacji najezgsciej pojawiaty
si¢ nastepujace odpowiedzi:

— czesta praca w grupach i praca w parach dobieranych losowo,
— kalambury i inne gry na zajeciach,

— dyskusje i wypowiadanie si¢ na tle catej grupy,

— dobra atmosfera na zajeciach.

Znakomita wigkszo$¢ studentow (25 na 29) stwierdzita, ze rozwingla swoja
asertywnos¢ i umiejetno$¢ wyrazania siebie, swojego zdania na dany temat czy
opinii odrgbnej. Wsrdd czynnikow, ktore umozliwity rozwoj asertywnosci naj-
cze$ciej wymieniano:

— mozliwos¢ swobodnego wyrazania opinii na zajeciach i dyskusje,
— ciekawe pytania prowadzacego,
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— brak stronniczos$ci osoby prowadzacej i akceptacja wszystkich opinii,
— zadania polegajace na zajeciu okreslonego stanowiska na dany temat.

Kilka 0séb zaznaczylo, ze nigdy nie miato probleméw z wyrazaniem wiasnego
zdania.

Wiekszos¢ (21 z 29) studentow stwierdzita rowniez, ze udoskonalita tworcze
podejscie do zadan, swoja kreatywnos$¢, umiejetnos¢ poszukiwania wtasnych od-
powiedzi, poglebita zaangazowanie i motywacj¢ do dziatania. Wérod czynnikow,
ktore umozliwity rozwdj kreatywnosci studenci najczesciej wymieniali:

— dyskusje na tematy spoteczne,

— roznorodno$¢ zajec i ciekawe zadania (shuchanki i filmiki),

— ciagla che¢ rozwoju i bycia lepszym,

— duzg ilo$¢ materiatu do przyswojenia,

— podejscie prowadzacego, ktory zachecat do samodzielnego poszukiwania odpo-
wiedzi na r6zne pytania.

Kilka oséb zaznaczyto, ze brakowato im kreatywnej pracy w domu poza
zadaniami z ksigzki i materiatami uzyskanymi od prowadzacego.

Az 25 z 29 studentow stwierdzilo, ze zajecia pozytywnie wptynety na ich
zdolno$¢ odczuwania empatii, tworzenia atmosfery bezpieczenstwa i wzajemnego
szacunku oraz dobrej przestrzeni do uczenia si¢ dla wszystkich cztonkow grupy.
Rozwojowi empatii na zaj¢ciach sprzyjaty nastepujace czynniki:

— praca w grupach tworzonych losowo,

— wspolnie zadania domowe,

— relacje miedzy studentami i prowadzacym zajecia opierajace si¢ na wzajemnym
szacunku i atmosferze bezpieczenstwa,

— brak wygtlaszania negatywnych uwag na forum grupy i jednakowe traktowanie
wszystkich studentow.

Jeden ze studentow napisal, ze w grupie nadal byly osoby, ktore nie wptywaly

korzystnie na dobra atmosfere.

Inne kompetencje, ktore zdaniem studentéw byty wazne na przeprowadzonych
przez nas zajeciach, to:

— umiejetno$¢ systematycznej pracy,

— umiejetnos¢ stuchania zdania innych i znajdowania mocnych argumentow
w dyskusji, rozwini¢cie mowy,

— rozwinigcie zdolnosci porozumiewania si¢ z kolegami i wspotpracy w grupie,

— pewnos¢ siebie w wyrazaniu opinii na dany temat, zdolnos¢ wyrazania swojego
zdania i opanowywanie stresu z tym zwigzanego,

— $mielsze postugiwanie si¢ jezykiem rosyjskim, pomimo zdarzajacych si¢ btedow
artykulacyjnych.
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Na pytanie —,,Co najbardziej wptywalo na Pani/Pana motywacje¢ do pracy
w czasie trwania kursu?” studenci odpowiadali, ze najwigkszy wptyw na moty-
wacje do pracy wywieraty nastepujace czynniki:

— poczucie, ze prowadzacemu naprawde zalezy na rozwoju uczniow, podejscie
prowadzacego do studenta i do przedmiotu oraz jego wysokie wymagania,

— chec poglebiania wiedzy i podnoszenia kompetencji jezykowych oraz osiagnigcia
swobody wypowiedzi w jezyku rosyjskim

— kolokwia w kazdy poniedziatek, liczne ,,wejsciowki” 1 inne testy sprawdzajace
wiedze,

— duza liczba zadan domowych,

— cheg¢ doréwnania pozostatym osobom,

— wysoki poziom, szybkie tempo pracy, duza ilo$¢ materiatow i wysokie kryterium
oceniania studentéw (70%),

— che¢¢ dobrego przygotowania si¢ do egzaminu.

Na pytanie — ,,Jakie jest Pani/Pana najwi¢cksze osiggniecie z PNJR w tym se-
mestrze?” studenci odpowiadali, Ze sa dumni z wigkszej swobody wypowiadania
si¢ po rosyjsku oraz z zyskania wiary we wlasne umiejetnosci. Cze$¢ ankietowa-
nych twierdzita, Ze najbardziej cieszy si¢ z tego, ze nie boi si¢ moéwi¢ po rosyjsku.

Bliskie sa nam stowa Teresy Siek-Kozub, ktéra uwaza, ze

Tempo zachodzgcych w $§wiecie zmian, szybki rozwoj nauki sprawiaja, ze potrzeby
wspodlczesnego cztowieka sg inne niz w minionych stuleciach. Wspotczesny cztowiek
bardziej niz jego przodkowie zmuszony jest do dostosowywania si¢ do szybko naste-
pujacych zmian w jego srodowisku i do poszukiwania rozwigzan coraz to nowych
problemdw. Nie jest w stanie przygotowac go do tego szkota funkcjonujaca wedtug
starej koncepcji. Nowoczesne koncepcje edukacyjne zaktadaja staly rozwoj cztowie-
ka i uczenie si¢ w catym biegu ludzkiego zycia, tzw. edukacj¢ permanentng. W tej
nowej koncepcji nauczania inne sg zadania stawiane szkole. Nie ma ona wyposazaé
w wiedze¢ wystarczajaca jednostce w ciggu catego jej zycia, a stymulowac rozwoj,
ksztalci¢ umiejetno$¢ dokonywania trafnych wybordw, sprawnego uczenia si¢ 1 sa-
moksztalcenia [Siek-Kozub 1995, 9-10].

Powszechne jest stwierdzenie, ze najwigcej uczymy si¢ od innych ludzi, dlatego
marginalizowanie kompetencji spotecznych w procesie przyswajania jezyka obcego
wydaje si¢ duzym niedopatrzeniem. Procesy grupowe maja ogromny wptyw na
ksztattowanie kompetencji migkkich i twardych studenta,. Zrownowazone tacze-
nie ze sobg metod aktywizujacych, form pracy zespotowej i indywidualnej moze
by¢ pomocne nie tylko w tworzeniu dobrej komunikacji w grupie ¢wiczeniowej,
lecz takze przede wszystkim moze sprzyja¢ rozwojowi kompetencji jezykowych
i spotecznych u jej cztonkow.
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Aneks 1

Zadanie kreatywne z wykorzystaniem piosenki Magadan:

A / HenpeaBuaeHHbIe 00cTOATEIBCTBA B Kade ,,Y Bodpa” — neperoBopsl

Kade ,,Y Bobpa” paboraet Ha pbiHKe pa3BicucHuil yxe 20 set. JIHEM — 3TO 3aBecHUE
00LIECTBEHHOTO ITUTAHHUS U OTIbIXA, I0X0XKee Ha HEOOIBIIONW PECTOPaH, HO C OTPAHUYCHHBIM
[0 CPaBHEHHIO C PECTOPAHOM aCCOPTHMEHTOM MPOAYKIUHU, TAKIKE C CAMOOOCIyKUBAHUEM.
Houblo — obuiecTBeHHOE 3aBeeHUE, IPeIHA3HAYCHOE AJIsi CBOOOIHOIO BPEMSIIIPEIPOBOXKICHUSI.
,.¥Y Bobpa” ecTh Oap, TAHIIIOM, YK Ay T — MECTO, B KOTOPOM MOYKHO MOCUICTh B TUXOH 00CTAaHOBKE
¢ Gostee CIIOKOITHON MY3BIKOIL. ,,¥Y BoOpa” npucyTcTByeT Apecc-Koa U (GelCKOHTPOIIb IOCETUTEICH.
Odupwma ,,Y bobpa” u3-3a BpeMeHHBIX (UHAHCOBBIX TPYAHOCTEIl IPeaaraeT BCeM CBOUM COTPY/-
HUKaM paboTath OecriatHo. X03s1H ,,boOpa” nake He 3aIUIaTHII 3a MOCISIHUI KOHIIEPT ABTOPY
Onnoro Xura (AOX). ITo cioBam AOX, 3puTeinu OblIIM B BOCTOPIe OT €ro BeICTYIUIeHUs. [Ipu aTOM
caM apTHCT MPU3HAJICS, YTO 32 TOT KOHIIEPT €My TakK U He 3arIaTui, a kade ,,Y boopa” onasapiBact
¢ TIaTeXoM yxe 2 Mecsiia. OpraHu3aTop KOHIEpTa He X0UeT JOOPOBOJIBHO BHIIIATUTE apTUCTY
JIOJDKHYIO CYMMY, ITOCKOJIBKY, 110 ero cioBaM, AOX oro3aa Ha KOHIIEPT.

Bbl — Menemxment ABropa OnHoro Xura.

Bamia mienp: 1) HalTH/TpUIyMaTh apryMEHTBI Ha TO, YTO XO35HH ,,bo0pa” M0JKEH BhIMIIA-
TUTb BaM JJOJDKHYIO CYMMY 32 IIOCJICAHUN KOHIEPT 2) IPOBECTHU NIEPETOBOPHI C IPEACTABUTEIAMU
kade ,,¥Y Boopa” u nonyunts 400 000 py6uieit 3a mocneanuit KOHIEPT (MOMPOOYHTE TOKE HAWTH
apryMEHTBI B TEKCTE I1ECHHU).

Bet xotute 400 000 py6seii. Bamie MUHMMYM 17151 BBITIOJTHEHUS 3aaHUs — HOIYy4YUTh
200 000 py6ueii.

b / HenpenBueHHble 00cTosiTeIbCTBA B Kade ,,Y Bodpa” — neperosopst

Kade ,,Y Bobpa” paboTaeT Ha pelHKe pa3BiaedeHuit yxe 20 net. luéM — 310 3aBeneHune 00-
IIECTBEHHOI'0 ITUTAHUS M OTJbIXA, OX0XKEe HA HEOONBIIOH PECTOPaH, HO C OrPAHUYCHHBIM 10
CPaBHEHHIO C PECTOPAHOM ACCOPTHMEHTOM IPOAYKIMH, TAKXKE ¢ caMooOcinykuBanueM. Houbio
— 0o0IIecTBEHHOE 3aBEe/ICHNE, TPeJHA3HAYEHOE 111 CBOOOHOTO BPEMANIPENIPOBOXKACHHUSL. ,,Y bobpa”
ecTb Oap, TAHLIOJ, YUJI AyT — MECTO, B KOTOPOM MOYKHO MOCHJETh B THXOH 00CTaHOBKE ¢ Oomee
CIIOKOIHON MY3BIKOii. ,,¥Y BoOpa” mprcyTcTByeT npecc-koa 1 GpeicKOHTpoIib noceTuteneit. dupma
.Y Bobpa” u3-3a BpeMeHHBIX (PMHAHCOBBIX TPYAHOCTEH MpeAiaraeT BCeM CBOMM COTPYIHHKAM
paboTtats OecriaTHO. X03511H ,,b00pa” gake He 3aIUIaTHI 32 OCIEAHNHM KOHIIEpT ABTOpY OIHOTO
Xuta (AOX). [To cnoBam AOX, 3putenu ObUTH B BOCTOpPIe OT €ro BelcTymiaeHus. Ilpu aTom cam
apTHUCT MPU3HAJICS, YTO 32 TOT KOHIEPT €My TaK U He 3ariaTuiy, a kade ,,Y bobpa” omaszasiBaet
¢ MmIaTexkoM yxe 2 Mecsna. OpraHuzaTop KOHLEPTa He X04eT 0OPOBOIBHO BBIMIIATUTD APTHCTY
JIOJDKHYIO CYMMY, TOCKOJIBKY, 110 ero cioBaM, AOX oro3jia Ha KOHIEpT.

Be1 — [Ipencrasurenu xade ,,¥Y bodpa”

Bauua nientb: 1) HaiiTH/IpUyMaTh apryMEHTBI Ha TO, YTO BbI HE JJOJDKHBI IUIATUTH 3a MOCIICHHUIT
KOHLIEPT, Ha KOTOopslid AOX omo3nai 2) mpoBeCTH MEPEeroBOpkI C MPEACTaBUTEIIME MeHeIKMEHTa
ABtopa OgHoro XuTa (monpoOyiTe ToXe HAUTH apryMEeHTHI B TEKCTE MECHH).

Be1 He xoTuTe BhiTaunBaTh 400 000 py6seii 3a koHept! Bol BooOIIe HE XOTUTE MJIATUTH 3a
9TOT KOHIepT! Barie MUHUMYM JUIs BBITIOJIHEHU S 3a/IaHUS — BBl MAKCHMAJIbHO MOJKETE 3aIlJIaTHTh
200 000 pyGueid.
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Aneks 2

Ankieta:
ANKIETA EWALUACYJNA, kurs PNJR 2017/2018, 1l ROK, Filologia rosyjska z j. ang.

Prowadzqey ZajeCia: ...........coiiiii

1. Prosz¢ odpowiedzie¢ na pigciostopniowej skali, w jakim stopniu odbyty kurs spetnit Pani/Pana

oczekiwania?
Bardzo dobrze Dobrze Srednio Wystarczajaco | Niewystarczajgco
1 2 3 4 5

2. Jak ocenia Pani/Pan przydatno$¢ materialow przekazanych na zajeciach z PNJR pod wzgledem
zgodnosci z karta kursu?

Bardzo dobrze Dobrze Srednio Wystarczajaco | Niewystarczajgco

1 2 3 4 5

3. Proszg oceni¢, w jakim stopniu w czasie trwania kursu rozwineta Pani/Pan nastgpujace sprawnosci
jezykowe:

MOWIENIE (nawiazanie rozmowy, odpowiedz na pytania, wypowiedz na dany temat, zabranie
glosu w dyskusji, komentarz do sytuacji)

(1 = zdecydowanie rozwingtam/rozwingtem, 2 — raczej tak, 3 — srednio, 4 — raczej nie, 5 — zde-
cydowanie nie rozwinetam / nie rozwingtem)

| 1 | 2 | 3 4 5

SEUCHANIE ZE ZROZUMIENIEM (edukacyjne materiaty audio, autentyczne materiaty
audio-wideo)

(1 = zdecydowanie rozwingtam/rozwingtem, 2 — raczej tak, 3 — srednio, 4 — raczej nie, 5 — zde-
cydowanie nie rozwinetam / nie rozwingtem)

| | | 2 | 3 4 5

CZYTANIE ZE ZROZUMIENIEM (rozumienie sensu diuzszych i krotkich tekstow, umiejetnosé
podsumowania tekstu)

(1 — zdecydowanie rozwingtam/rozwingtem, 2 — raczej tak, 3 — srednio, 4 — raczej nie, 5 — zde-
cydowanie nie rozwinetam / nie rozwingtem)

| 1 | 2 | 3 4 5

PISANIE (umiej¢tnos¢ tworzenia spojnych leksykalnie i stylistycznie réznych wypowiedzi
pisemnych)

(1 — zdecydowanie rozwinetam/rozwinglem, 2 — raczej tak, 3 — srednio, 4 — raczej nie, 5 — zde-
cydowanie nie rozwinetam / nie rozwinglem)

| 1 | 2 | 3 4 5

4. Jak ocenia Pani/Pan przydatnos¢ informacji zwrotnej od prowadzacego w czasie trwania kursu
(wskazowki, kolokwia, odpowiedZ ustna, prace pisemne?

Bardzo
przydatna

1 2 3 4 5

Przydatna Umiarkowanie Wystarczajaco | Niewystarczajaca
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5. Jak ocenia Pani/Pan r6znorodnos$¢ materialow i form przekazywania tresci na zajgciach z PNJR
w tym semestrze?

Bardzo .. : . . . .
rosmorodne Roéznorodne Srednio Wystarczajaco | Niewystarczajaco
1 2 3 4 5
6. Jak ocenia Pani/Pan przydatno$¢ materiatdéw przekazywanych na platformie e-learningowej?
Bardzo Raczej przydatne Srednio Wystarczajaco | Niewystarczajaco
1 2 3 4 5

7. Czy przed przystapieniem do tego kursu odczuwatla Pani/odczuwal Pan na zajeciach stres przed
moéwieniem po rosyjsku (bariere jezykowa)?
(1 — zdecydowanie tak, 2 — raczej tak, 3 — srednio, 4 — raczej nie, 5 — zdecydowanie nie)

L 1 2 ] 3 + ] s ]

8. Prosze oceni¢ swdj poziom stresu zwigzany z mowieniem po rosyjsku na zajeciach/bariere jezy-
kowa po zakonczeniu tego kursu.

(1 — zdecydowanie boje si¢ odezwac po rosyjsku, 2 — raczej odczuwam stres, 3 — srednio, 4 — raczej
sig nie boje, 5 — zdecydowanie nie odczuwam stresu)

| 1 2 3 | 4 5

9. Jesli poziom stresu zwigzany z mowieniem po rosyjsku na zajgciach ulegt zmianie, to prosze
napisac, co miato na to najwigksSzy WPy W. .......oiiiii

10. Proszg ocenié¢, czy zajecia z PNJR w tym semestrze mialy wplyw na rozw¢j Pani/Pana nastepu-
jacych kompetencji spotecznych:

KOMUNIKATYWNOSC (komunikacja w grupie, autoprezentacja, umiejetno$é korzystania
z zasobow grupy, zasobow kolegdw, umiejetnos¢ pracy zespotowej, pracy w grupach)

TAK NIE |

Jesli tak — co wspierato rozwoj tych kompetencji? / Jesli nie — czego brakowato na zajg¢ciach?

ASERTYWNOSC (umiejetnoé wyrazania siebie, swojego zdania na dany temat, odrebnej opinii)
TAK | NIE |

Jesli tak — co wspierato rozwoj tych kompetencji? / Jesli nie — czego brakowalo na zajgciach?

TWORCZE PODEJSCIE DO ZADAN (poszukiwanie wlasnych odpowiedzi, zaangazowanie
i motywacja)

TAK | NIE
Jesli tak — co wspierato rozwo6j tych kompetencji? / Jesli nie — czego brakowalo na zajeciach?

EMPATIA (tworzenie atmosfery bezpieczenstwa i wzajemnego szacunku, tworzenie dobrej
przestrzeni do uczenia si¢ dla wszystkich cztonkéow grupy)
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TAK NIE |
Jesli tak — co wspierato rozwoj tych kompetencji? / Jesli nie — czego brakowalo na zajgciach?

11. Jakie inne kompetencje spoteczne rozwingta Pani / rozwinat Pan na zajg¢ciach z PNJR
w tym semestrze?

12. Co najbardziej wplywato na Pani/Pana motywacj¢ do pracy w czasie trwania kursu?
13. Jakie jest Pani/Pana najwi¢ksze osiggniecie z PNJR w tym semestrze?

14. Co dla Pani/Pana bylo najwicksza wartoscia na zajgciach PNJR?

15. Co wedtug Pani/Pana mozna jeszcze ulepszy¢/uwzgledni¢ w kolejnych kursach PNJR?

Drziekujemy za wypelnienie ankiety!
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Summary

Children should be seen but not heard?
How to create social and linguistic competencies in the process of learning Russian

In the modern world, foreign languages are a tool being used in work by many young persons,
and as a consequence — students are interested in the practical knowledge of a foreign language.
There are not many useful tools to learn Russian on the market, and those available do not satisfy
the needs, so we use different methods in the process of teaching — exercises with the elements
of competition, games and its mechanics (e.g. our original project of a language game, city language
game). It allows us to watch to which extent students are aware of group processes they participate
in, and how those processes influence their motivation to learn a foreign language. The results of our
research show that the methods we use have the impact on the social competencies of students and
the effect they have on each other is linked directly with their motivation to improve their language
skills. Tt is crucial to recognise the impact of group processes on a person, because when these pro-
cesses are efficiently managed they become a useful tool in planning the strategy of teaching in order
to improve students’ efficiency in obtaining their goals. However, the group influence on a single
person and the facilitation are not new issues, they are still interesting and requiring new research.

Key words: social competencies, linguistics competencies, group processes in learning Russian,
motivation, facilitation
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