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ABSTRAKT

Celem artykulu jest oméwienie problematyki zwigzanej z projektowaniem przestrzeni publicznych
w zgodzie z siedmioma zasadami projektowania uniwersalnego stworzonymi na Uniwersytecie Sta-
nowym Karoliny Péinocnej i przyjetymi na $wiecie jako standard. Poddane analizie przyktady pocho-
dzi¢ bedag z réznych czesci Wroctawia, zaréwno przedmiesé, jak i centrum. Wszystkie te niedawne
modernizacje to przestrzenie projektowane zgodnie z nowymi trendami. Podstawowe pytanie, ktére
przyswieca podjetym rozwazaniom, odnosi si¢ do jakosci i funkcjonalnosci tych przestrzeni: czy fak-
tycznie sg one uniwersalne, czy jedynie dostepne? Podkreslono réznice miedzy tymi pojeciami. Catosé
rozwazan ma na celu uswiadomienie, jak duze wartosci dla nowoczesnego spoleczenistwa, stojacego
w obliczu przemian demograficznych, niesie projektowanie uniwersalne oraz skontrastowanie tej tezy
z relatywnie niewielkim zainteresowaniem projektantow, deweloperdw i urzedow.

Stowa kluczowe: niepelnosprawnos¢, projektowanie uniwersalne, dostepno$¢, przestrzenie publicz-

ne, audyt dostepnosci, Wroctaw

Przestrzen publiczna jest to obszar w miescie,
ktory jest otwarty i dostepny do uzytku dla wszyst-
kich. Moze by¢ to park, skwer, plac, rynek lub faczaca
je ulica czy bulwar. To miejsce, w ktérym zbieraja
sie ludzie, czgsto réznych klas spotecznych, kultur
czy narodowosci. Projektowane jest zazwyczaj przez
architektéw lub urbanistow, ktorzy czuwaja nad tym,
by bylo bezpieczne, funkcjonalne i przyjazne. Jest to
podstawowa definicja znana wszystkim.

W $wietle prawa przestrzen publiczna to ,(...)
obszar o szczegélnym znaczeniu dla zaspokojenia
potrzeb mieszkancéw, poprawy jakosci ich zycia
i sprzyjajacy nawigzywaniu kontaktéw spotecznych
ze wzgledu na jego polozenie oraz cechy funkcjonalno-
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-przestrzenne, okreslony w studium uwarunkowan
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
gminy” (Ustawa z 27 marca 2003 r. o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym, zm. 2015,
poz. 199, art. 2. Dz.U. 2003 nr 80 poz. 717).

W definicji prawnej podkreslono, iZ nowocze-
sne przestrzenie publiczne powinny aktywizowac
i by¢ miejscem spotkan czy zapobiega¢ gentryfikaciji.
Te szczytne oraz jak najbardziej stuszne cele probuje
sie osiagnac¢ za pomocy wielu srodkéw, ktorym jed-
nak niejednokrotnie mozna nada¢ miano zwyczajnej
dekoracji, a nie przemyslanego dzialania. Jest tez
grupa ludzi, dla ktoérych przebywanie w przestrze-
niach publicznych czesto jest bardziej utrapieniem
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niz przyjemnoscia, poniewaz nie sg w stanie w petni
korzysta¢ z funkcji zaproponowanych przez pro-
jektanta. Zdarza si¢ nawet, ze korzystanie z tych
przestrzeni moze stwarza¢ dla nich bezposrednie
zagrozenie zdrowia. Co wiecej, grupa ta ma swo-
ich przedstawicieli w réznych klasach spotecznych,
kulturach czy narodowosciach. Mowa o osobach
z niepelnosprawno$ciami. Mozna uzna¢ tym samym,
ze polscy projektanci i zarzadcy miast, nie zapewniajac
przestrzeni publicznych przystosowanych do potrzeb
tych osob, naruszajg tym samym art. 26 Karty Praw
Podstawowych Unii Europejskiej (D.U. UE C 83/99),
ktdry stanowi o uznawaniu i szanowaniu prawa osob
niepetnosprawnych do korzystania ze srodkéw maja-
cych zapewni¢ im niezalezno$¢, integracje spoteczng
i zawodowg oraz udzial w Zyciu spotecznosci.

Kiedy myslimy o osobie niepetnosprawnej,
zazwyczaj bezwiednie pojawia nam si¢ przed oczami
osoba poruszajaca si¢ na wozku. Jednak okreslenie
to obejmuje rowniez niewidomych, niedowidza-
cych, gtuchych i stabostyszacych oraz niepetnospraw-
nych intelektualnie. W Polsce niepelnosprawni to
ok. 12% spoleczenstwa, czyli ponad 4,5 mIn obywateli!
(Raport z wynikow... 2011). Ponadto, korzystanie
z nieprzemyslanych, niedoprojektowanych przestrzeni
moze sprawia¢ trudnos¢ takze osobom starszym,
kobietom w ciazy, malym dzieciom, ludziom z woz-
kiem dzieciecym czy wigkszym bagazem, osobom
chodzacym o kulach, osobom zbyt wysokim lub
zbyt niskim. Dodajmy do tego tymczasowe urazy,
jak ztamanie nogi lub niedogodnosci ubioru, jak
damskie szpilki i do 0s6b z niepelnosprawnosciami
mozemy w ten sposéb zaliczy¢ ponad potowe spole-
czenstwa. Jest to kluczowe dla zrozumienia koncepcji
przestrzeni uniwersalnej (Wysocki 2013, Kurylowicz
2005). Przedstawicieli wymienionych grup decyzja
Komisji Europejskiej 2008/164/WE zaklasyfikowano
do grupy ,,0s6b o0 ograniczonej zdolnosci poruszania
sie”. Jedynym dokumentem ustawodawczym doty-
czacym projektowania, w ktérym uwzgledniono
przedstawiona definicje, jest Rozporzadzenie Mini-
stra Infrastruktury z 17 czerwca 2011 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢
obiekty budowlane metra i ich usytuowanie (Dz.U
z 2011 r. nr 144 poz. 859).
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W dokumencie tym wprowadzono takze inne nie-
obecne dotad w polskim ustawodawstwie pojecia, jak
dotykowe znaki ostrzegawcze oraz $ciezka dotykowa
wraz z zasadami ich stosowania, a takze konieczno$¢
stosowania oznaczen w jezyku Braille’a. Podkresli¢
nalezy, iz z racji niewystepowania linii metra w wiek-
szosci polskich miast nie jest to powszechnie znany
dokument, a regulacje w nim zawarte nie muszg by¢
stosowane przy projektowaniu innych przestrzeni
publicznych i niestety nie powtdrzono ich w zadnym
innym akcie prawnym.

W projektowaniu uniwersalnym nie chodzi jed-
nak jedynie o zapewnienie paru elementéw, ktore
umozliwig osobie na wozku przejechanie przez plac,
czy powiadomia osobe niewidomga, Ze stoi przed
przejsciem dla pieszych. Takg koniecznos¢ reguluja
normy prawne zawarte m.in. w Ustawie z 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych (Dz.U. z 1997 r.
nr 123 poz. 776), Ustawie z 7 lipca 1994 r. Prawo
budowlane (Dz.U 1994 Nr 89 poz. 414, t.j.), czy Roz-
porzadzeniu Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz.U. 2002 nr 75 poz. 690). Nalezy doda¢, iz mimo
nowelizacji czesto okazuje sie, ze akty te nie sg
w pelni respektowane, badz stosowane bez zrozu-
mienia.

Przestrzen, ktdra spelnia podstawowe normy
czy wytyczne, nazywa sie przestrzenia dostepna
(ang. accessible). Uzyteczno$¢ dla oséb o roznej spraw-
nosci (ang. equitable use) jest jedynie jedng z siedmiu
cech, ktore powinny cechowaé przestrzen zwang
uniwersalng. Liste tych przymiotéw oraz samo pojecie
projektowania uniwersalnego stworzono w Stanach
Zjednoczonych na Uniwersytecie Stanowym Karoliny
Pétnocnej (Connell et al. 1997). Dotycza one jedna-
kowo srodowiska zabudowanego, jak i produktow
i ustug ogolnodostepnych. Gléwnymi cechami prze-
strzeni uniwersalnej sa:

- uzyteczno$¢ dla oséb o réznej sprawnosci (ang.
equitable use);

— elastyczno$¢ w uzytkowaniu (ang. flexibility in use);

- proste i intuicyjne uzytkowanie (ang. simple and
intuitive use);
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- czytelna informacja (ang. perceptible information);
- tolerancja na bledy (ang. tolerance for error);
- wygodne uzytkowanie bez wysitku (ang. low physical
effort);
— wielko$¢ i przestrzen odpowiednie dla dostepu uzyt-
kowania (ang. size and space for approach and user).
Podstawowym celem pracy jest wyjasnienie na
konkretnych przykladach réznicy miedzy przestrze-
nia dostepna a uniwersalng. Czesto naprawde male
detale, ktére mogtyby by¢ fatwo zmienione, utrudniaja
i zniechecajg do korzystania z przestrzeni niektore
grupy oséb. W pracy postuzono si¢ przykladami
z miejsca zamieszkania i studiow autorek. Wszyst-
kie z nich to niedawne modernizacje, przestrzenie
publiczne projektowane zgodnie z nowymi trendami.
Jako punkt startowy analizy wybrano dworzec
gléowny PKP we Wroclawiu, skad wizyte w stolicy
Dolnego Slgska rozpoczyna wielu turystéw. W latach
2010-2013 dworzec i przestrzen wokoét niego przeszty
generalny remont (rys. 1). Laczny koszt inwestycji
wyniost 323,6 mln zt i w wigkszosci byl finansowany
z funduszy Unii Europejskiej (Grupa 5... 2016).

Rys. 1. Zmodernizowany budynek dworca i przestrzen wokot
niego

Modernized building of the railway station, and surro-
unding public space

Zrédlo: fot. autoréw

Source: photo by authors

Fig. 1.
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W czasie modernizacji z gtéwnego placu przed
budynkiem dworca wycofano ruch kolowy i prze-
niesiono go w duzej mierze pod ziemie. Dzigki temu
przestrzen ta wykorzystywana jest do réznego rodzaju
miejskiej aktywnosci. Na placu znajduje si¢ wiele sie-
dzisk, z ktérych chetnie korzystajg nie tylko podrézni
czy przechodnie, a przy jednym ze skrzydet dworca
w plycie chodnika umieszczono fontanne. Warto
zwrdci¢ na nig uwage, gdyz brak ograniczajacego
murka umozliwia osobom na wézkach podjechanie
bezposrednio pod fontanne - typ czesto wymie-
niany w opracowaniach jako uniwersalny i dostepny
(Ruminska 2010). W nowej posadzce zamontowano
plytki kierunkowe i pola uwagi przeznaczone do
wskazywania osobom z dysfunkcjami wzroku wol-
nych od przeszkdd tras do przejs¢ dla pieszych, gtow-
nych wejs¢ do budynkoéw czy na perony (rys. 2).
Poruszanie si¢ zardwno na zewnatrz, jak i wewnatrz
dworca jest wygodne i intuicyjne. We wnetrzu dworca
znajduje si¢ podwyzszona platforma prowadzaca do
lokali ustugowych, a na zewnatrz cigg drewnianych
tarasow. Do obu tych podwyzszen poprowadzono
tadnie wkomponowane w przestrzen pochylnie. Wiek-
szo$¢ balustrad na schodach i pochylniach ma porecze
na dwoch wysokosciach: 110 cm i 75 cm, a na barier-
kach we wnetrzu znajduja sie¢ dodatkowo oznaczenia
w jezyku Braille’a!. Takie same tabliczki zamontowano
przy schodach prowadzacych na perony, na przy-
ciskach w windach i przy kasach - jedna z nich
dedykowana jest osobom z niepetnosprawnosciami.
Do kazdego z elementdéw prowadza oznaczenia kie-
runkowe. Identyfikacja wizualna budynku zdaje
sie by¢ czytelna, a liczba oznaczen wystarczajgca.
Rozklady jazdy drukowane sg czcionka o znacznej
wielko$ci.

1 Wiadciwg wysoko$¢ balustrad zdefiniowano w Roz-
porzadzeniu Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowia-
da¢ budynkiiich usytuowanie (Dz.U. z 2002 r. nr 75 poz. 690).
Dzial VII. Bezpieczenstwo uzytkowania § 298 (Wymogi doty-
czgce balustrad).

Wymogi dot. schodéw i pochylni zdefiniowano réwniez
w wymienionym rozporzadzeniu, rozdziat 4. Schody i pochyl-
nie §71 (Warunki techniczne pochylni przeznaczonych dla
0s6b niepelnosprawnych).
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Rys. 2. Sciezki orientacji poprowadzone przy budynku dworca
Fig. 2. Tactile paths around the railway station

Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors

Niewatpliwie wyremontowany budynek dworca
gtéwnego we Wroctawiu uznawany moze by¢ za
przestrzen dostepna. Do uniwersalnosci brakuje
kilku szczegétow. Brak jest drogowskazéw zamon-
towanych przed budynkiem stacji, ktore informo-
walyby o funkcjach i elementach przestrzeni oraz
o udogodnieniach. Orientacje osobom niewidomym
znacznie ulatwilyby plany budynku w wersji dotyko-
wej. Powinny by¢ umieszczone zaraz za wejsciami do
budynku, tak aby mozna je bylo sprawnie odnalez¢.
Trasa do nich powinna by¢ oznaczona odpowiednia
fakturg posadzki (Wysocki 2009). Obecnie przed
jednym z wej$¢ znajduje si¢ wylana z brazu makieta
umozliwiajaca niewidomym ,,obejrzenie” budynku
z zewnatrz, jednak nie poprowadzono do niej zadnych
oznaczen kierunkowych. We wnetrzu $ciezki orienta-
cji kieruja réwniez do automatéw czy koszy na $§mieci,
jednak ich projekt nie zostal dobrze dopasowany do
wymiaréw tych elementéw, gdyz oznaczenia bywaja
przez nie zastaniane. Problem ten nalezy koniecznie
wyeliminowa¢, tak samo jak sytuacje, w ktérych
$ciezki prowadza do zamknietego wejscia. Niedtugo
po otwarciu dworca zdarzalo sie, ze plytki orientacji
bywaty zakrywane przez wykladziny - po zgloszeniu
problem wyeliminowano. Zapytany o te sytuacje
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rzecznik PKP udzielil informacji, ze wezesniej nikt nie
zwrocil uwagi na mozliwe utrudnienie dla osob nie-
widomych (Banas 2013). To pokazuje, jak wazne, poza
dobrym projektem, jest u§wiadamianie operatorow
budynkoéw i przestrzeni o zasadach uniwersalnosci.

Typowa trasa turystyczna po stolicy Dolnego
Slaska — z dworca na Rynek — prowadzi przez ulice
Swidnickg. Dochodzaca do Rynku ulica byla niegdys
najwazniejszg arterig handlowa miasta. Po latach,
w wyniku zaniedban, stracita swojg range. Dzi$ wla-
dze miejskie, chcgc przywrdci¢ ulicy dawny splendor,
powoli rewitalizujg te¢ przestrzen. Jednym z etapow
rewitalizacji bylo ograniczenie wagi przejscia pod-
ziemnego i wytyczenie zebry wraz z przejazdem rowe-
rowym na poziomie terenu w celu nadania pieszym
priorytetu (rys. 3).

Do podziemnych pomieszczen przeznaczonych na
przestrzen wystawienniczg dostac sie mozna winda
ulokowang po jednej stronie przejscia lub schodami
z obu stron. Cho¢ samo przejscie naziemne jest
(z my$la o niewidomych) oznakowane polami uwagi,
to schodzac z jezdni mozna wej$¢ wprost na szklang
balustrade przejscia podziemnego (rys. 3). Do windy
natomiast nie prowadza zadne oznaczenia kierun-
kowe, a na jej przyciskach brak oznaczen w jezyku
Braille’a®. Zejécie na schody réwniez nie jest ozna-
czone, a krance stopni nie kontrastuja ze stopnica.
Barierke przy schodach wyposazono tylko w jedng
porecz na standardowym poziomie, bez oznaczen,
w dodatku nieciagta>. Jak na niedawno wyremon-
towang przestrzen, Przejécie Swidnickie pozostawia
wiele do zyczenia w kwestii dostepnosci.

2 Brak oznaczen dotykowych pozostaje w niezgodzie
z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2002 r. nr 75
poz. 690). Rozdzial 9 § 193. Wymogi dotyczace dzwigdw
pkt.2a,ktérystanowiokoniecznoéciumieszczenia tablicy przy-
zywowej z dodatkowym oznakowaniem dla 0s6b niewidomych
(i informacja gltosowa).

3 Wymogi dot. oznaczen schodéw i umieszczania balustrad
okreslono w Rozporzadzeniu Ministra Transportu i Gospodarki
Morskiej z 30 maja 2000 r. w sprawie warunkow technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ drogowe obiekty inzynierskie i ich
usytuowanie (Dz.U. z 2000 r. nr 63 poz. 735). Dzial I. Przepisy
ogolne § 134. Wykonczenie powierzchni schodéw i pochylni.
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Rys. 3. Podziemno-naziemne Przejécie Swidnickie

Fig. 3. Underground passage and one newly built on the gro-
und level

Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors

Podobnie jest z przystankami komunikacji miej-
skiej bezposrednio przy przejsciu, wyremontowanymi
w ramach tej samej przebudowy. Powstaly wtedy
dwa podwojne przystanki tramwajowe oraz auto-
busowy. Analizujac przystosowanie przestankow
do potrzeb o0s6b z niepetnosprawnosciami, zgodnie
zwytycznymi (praca z. Polski Zwigzek Niewidomych
2016, Wysocki 2013, Czarnecki 2004) zdaje sie, ze
projektanci zupelnie zapomnieli o ich potrzebach?.
Kraniec platformy przystanku autobusowego w zaden
sposdb nie jest oznaczony fakturowo®, wiec osoba
niewidoma lub niedowidzgca moze wej$¢ wprost
pod kota rozpedzonych samochodéw. Nadmieni¢
nalezy, Ze przystanek nie jest zatoczka, a jedynie strefa
wydzielong z jezdni znakami poziomymi, a sama

4 Jest to w niezgodzie z art. 14 ust. 2 Ustawy z 15 listopa-
da 1984 r. Prawo przewozowe (Dz.U. z 1984 r. nr 53 poz. 272),
ktory zobowiazuje przewoznika do ulatwienia korzystania ze
$rodkow transportowych, przystankéw i perondéw osobom nie-
pelnosprawnym, w tym réwniez poruszajacym sie na wozkach
inwalidzkich.

> W Polsce nie obowiazuje przepis wymagajacy stosowa-
nia oznaczen dotykowych na przystankach, jak to ma miejsce
m.in. w Szwegji, lecz stosowanie tego typu oznaczen w celu
sygnalizacji ,,strefy niebezpiecznej” znacznie podnosi wygode
korzystania z przystankow nie tylko przez osoby niewidome.
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ulica ma klase drogi zbiorczej. Brak jest sygnalizacji
dzwigkowej czy oznaczen dotykowych (rys. 4).
Przystanek tramwajowy pod wzgledem dosto-
sowania do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami
prezentuje sie nieco lepiej, cho¢ i on przysparza
wielu klopotéw nie tylko takim ludziom. Pamigtano
o zamontowaniu oznaczen fakturowych (niektore,
co prawda prowadzg na stup sygnalizacji swietl-
nej), zaprojektowano wiaty z wolna przestrzenia
koto siedzisk, w ktorej zatrzymac moze si¢ osoba
na wozku, a siedziska zamontowane s3 w miejscu
odpowiadajagcym obnizonemu wejsciu do wagonu.
Podstawowym problemem jest jednak podwdjny peron
przystanku. Miejsca postoju oddzielone sg od siebie
przejsciem dla pieszych i przejazdem rowerowym.
Uzytkownik nie wie, na ktérym peronie zatrzyma sie
pojazd, poniewaz wszystko zalezy od cyklu swietlnego.
Nie jest on rowniez w Zaden sposéb o tym informo-
wany na tablicach $§wietlnych zamontowanych na
kazdym z perondw. Zdarza si¢ wiec tak, ze osoba
czekajaca na jednym peronie nie jest w stanie przedo-

Rys. 4. Niebezpieczny, nieoznaczony w zadnym stopniu przy-
stanek autobusowy przy Przejéciu Swidnickim
Dangerous, having hardly any signage, bus stop near
Przejécie Swidnickie

Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors

Fig. 4.
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stac si¢ na przeciwng strone, gdzie stoi tramwaj,
amotorniczy jej nie widzi i odjezdza. Brakuje rowniez
informacji glosowej o rozktadzie jazdy, ktéra ulatwi-
taby podréz osobom niedowidzgcym. Rozwigzanie
w postaci wbudowanego w stup glosnika, ktéry emi-
tuje informacje o czasie oczekiwania na poszczegélne
linie, z powodzeniem zastosowano np. w Szczecinie
czy w Lodzi.

Zmora 0s6b z niepelnosprawnosciami ruchowymi
(a takze kobiet na szpilkach) jest kostka brukowa.
Projektanci rzadko zastanawiajg si¢ nad tym, jakich

2 i

Rys. 5. ,Szpilkostrada” na wroctawskim Rynku (a, b)

Fig. 5. ‘Szpilkostrada’® — ‘stiletto route’ on Wroclaw market
square
Zrédo: fot. autor

Source: photo by authors
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trudnosci dostarczy¢ moze spacer po chodniku
z ,historycznej” i ,modnej” kostki, ktorg chetnie
wyklada sie typowo spacerowe przestrzenie miast.
Wroclawskie rozwiazanie tego problemu nazwano
Szpilkostrada. Jest to szeroki na 6 metréw trakt wokot
wroclawskiego rynku wykonany z kostki granitowej
wypelnionej tworzywem sztucznym. Nowy bruk
o plaskiej nawierzchni tgczono w taki sposéb, by
zminimalizowa¢ odstepy miedzy kostkami (rys. 5).
Pomimo poczatkowego oporu mieszkancow, inwe-
stycja zyskata przychylno$¢ uzytkownikow i dzis
odcinek wyremontowany jest chetniej wybierany przez
pieszych od tego wyloZonego starg kostka. Zastoso-
wane rozwigzanie docenita kapituta konkursu ,,Lider
dostepnosci” i przyznala mu nagrode w kategorii
»przestrzen publiczna”. Laczny koszt przebudowy
wynidst 2,7 mln zt (Biuletyn Informaciji... 2016).

Podobnego rozwigzania nie zastosowano niestety
na Ostrowie Tumskim - najstarszej czesci Wrocla-
wia i trasie spacerowej najchetniej wybieranej przez
turystow. Poruszanie si¢ po istniejacej tam kostce
brukowej powoduje dyskomfort nawet u oséb jez-
dzacych na rowerze, a wystarczyloby przeprowadzi¢
remont krétkiego odcinka z zastosowaniem plaskiej
kostki polaczonej tworzywem sztucznym, zamiast
piaskiem (rys. 6).

Rys. 6. Braki infrastrukturalne przy trakcie spacerowym na
Ostrowie Tumskim

Fig. 6. Lack of infrastructure on touristic, walking route
through Ostréw Tumski
Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors
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Od kilku lat Wroctaw realizuje polityke zwrotu
miasta w stron¢ wody. W tym celu remontowane sg
i udostepniane mieszkanicom przestrzenie nadrzeczne.
Przykladem takiej przestrzeni jest oddany do uzytku
wiosng 2016 roku bulwar Xawerego Dunikowskiego
(rys. 7). Koszt inwestycji wyniost 19 mln 850 tys. zt.
(Cichosz 2016). Wzdluz nabrzeza prowadzi wygodna
trasa z rowna nawierzchnia, sporg iloscig zieleni
oraz - co wazne przy wiekszych odleglosciach -
odpowiednig liczbg mebli miejskich w postaci fawek,
siedzisk, koszy. Sam bulwar sklada si¢ z przeskalowa-
nych betonowych stopni petnigcych réozne funkgcje,
np. siedzisk lub donic, oraz wkomponowanej w nie
pochylni obramowanej stalowymi balustradami. Balu-
strady nie sa ciggle, przez co pozwalajg na przecho-
dzenie miedzy dwiema stronami rampy bez koniecz-
nosci obchodzenia catosci spadku dookota. Dobrze
zaprojektowano mozliwos¢ chwycenia barierki na
dwoch poziomach - typowej wysokosci 110 cm oraz
wysokosci obnizonej — 75 cm. Pomy$lano o kontra-
stujacym oznaczeniu stopni schodéw, zapewniono
takze dobre o$wietlenie. Bulwar Dunikowskiego
spetnia wiele wymogéw dotyczacych projektowania
przestrzeni publicznych w zgodzie z potrzebami
0s0b z niepetnosprawnosciami (Miles 2013, Wysocki
2013). Uznawany jest wiec za miejsce im przyjazne,
cho¢ nalezy wspomnie¢, Ze pojawia si¢ jednak kilka
mankamentéw. Przede wszystkim razi nieco fakt
wykorzystania schodéw jako motywu przewodniego
zagospodarowania przestrzeni dostepnej dla wszyst-
kich, co nigdy nie jest najtrafniejszym pomystem.
Wspomniane przerwy miedzy balustradg prowa-
dzacg wzdluz pochylni nie sg dostatecznie szerokie,
by umozliwialy przejazd osobie poruszajacej si¢ na
wozku, co zmusza jg do korzystania tylko z najwyz-
szego lub najnizszego poziomu. Zaproponowany
przekroj samej balustrady, tj. szeroki, ptaski prostokat,
jest niezbyt wygodny do chwycenia. Na najnizszym
poziomie bulwaru zaprojektowano przystan, co oczy-
wiscie uniemozliwia umieszczenie barierek w tym
miejscu, ale nie usprawiedliwia faktu, ze nadbrzeze
nie jest niczym oznaczone. Powinna sie tam znalez¢
chociazby kontrastowa linia, a najlepiej wypukle
oznaczenie dla niewidomych (Wysocki 2013).
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Rys. 7. Bulwar Xawerego Dunikowskiego
Fig. 7. Xawery Dunikowski city boulevard
Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors

Oddalajac si¢ od centrum i korzystajac z wygod-
nego, szerokiego przejscia pod mostem Pokoju,
dostaniemy si¢ na drugi bulwar - Lecha i Marii
Kaczynskich. Jest to projekt nieco pozniejszy niz
Dunikowskiego, powielajacy pomyst schodéw jako
motywu przewodniego, jednak nie powielajacy wiek-
szosci dobrych rozwigzan. Cho¢ nadbrzeze jest na
tyle wygodne i szerokie, by mogli z niego skorzystac
wszyscy uzytkownicy i dodatkowo zakonczone balu-
strada, to funkcjonalnos$¢ przestrzeni oraz dostep
do nadbrzeza nie zostaly dobrze zaprojektowane.
Istotnie, znajduje si¢ tam rampa umozliwiajaca dojazd
do najnizszego poziomu, zastosowana nawierzchnia
nie utrudnia poruszania, a meble miejskie znaj-
dujace sie na najwyzszym poziomie zamontowano
w miarowych odstepach i jest ich wiele. Wady jednak
przewazajg — przede wszystkim mimo zastosowania
na bulwarze stopni, jako motywu przewodniego,
jedynymi schodami o wygodnych parametrach sa
te prowadzace bezposrednio do przystanku tram-
waju wodnego. Schody te nie s3 w zaden sposéb
wyrdznione, ani nie maja balustrad, wiec jedynym
nieucigzliwym sposobem zejscia w dot dla wszystkich
uzytkownikéw jest wspomniana pochylnia. Niestety
pomimo znacznej szerokosci stanowi ona najwigk-
szy mankament projektu, gdyz nie wyposazono jej
w barierki®, a ,wtopienie” jej w ksztalt schodéw

6 Cho¢ w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
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wywolalo konieczno$¢ odsuwania kolejnych modu-
téw w stosunku do gléwnej osi i znacznie zmniej-
szylo faktyczng szeroko$¢ uzytkowa. Moze to sta-
nowic¢ znaczne zagrozenie dla osoby poruszajacej si¢
na wozku o dodatkowej niklej sprawnosci rak lub
dezorientowaé niewidomego.

Kolejnym nowo oddanym do uzytku bulwarem
w miescie jest bulwar Politechniki Wroclawskiej
(rys. 8). Cho¢ od najblizszego przystanku komunikacji
miejskiej dzieli go dos¢ dlugi dystans, bezposrednio
obok znajduje sie stacja tzw. Polinki - wroclawskiej
kolei linowej, ktdra polaczyla czesci uczelnianego
kampusu znajdujgce si¢ po dwoch stronach Odry.

szeroka, obramowana kraweznikami, ma niewielki
spadek oraz, co wazne, nie krzyzuje si¢ z innymi
kierunkami ruchu, osoby na wozku oraz niewidomi
mogg3 z niej bez obaw korzysta¢. Sam bulwar sktada
sie z kilku stref: plazy z pomostami, trawiastej faczki,
zadrzewionego zakatka z tawkami oraz typowego
nadbrzeza przystosowanego do cumowania. Strefy
sg polaczone wygodnym chodnikiem, dostep do
zadnej z nich nie jest utrudniony. Betonowe nadbrzeze
oznaczono kontrastowym paskiem z oznaczeniami
wypuktymi, czego zabraklo w przypadku bulwaru
Dunikowskiego. Jedyna rzecza, ktorg nalezaloby
poprawi¢, jest dojscie do pochylni od strony poli-
techniki. Wylozono je betonowg kostkg azurows,
ktora jest niewygodna w uzytkowaniu dla kazdego
pieszego, rdwniez pelnosprawnego (rys. 9).

Fig. 8. Wroclaw University of Science and Technology city bo-
ulevard

Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors

Nalezy podkresli¢, ze Polinka jest przystosowana do
uzywania przez osoby niepetnosprawne. Na bulwa-
rze Politechniki Wroclawskiej rowniez zastosowano
pochylnie¢ bez barierek jako gtéwna $ciezke dostepu
dla wszystkich, jednak poniewaz jest ona bardzo

powinny odpowiadaé budynkiiich usytuowanie (Dz.U.z2002r.
nr 75 poz. 690) brak jest takiej wytycznej, a w normie Building
construction... ISO 21542:2011 dopuszczono stosowanie na-
chylen do 5% bez projektowania spocznikéw i poreczy - jednak
w tym wypadku spadek pochylni jest wyzszy niz dopuszczalny.
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Rys. 9. Azurowa kostka, ktéra wylozono $ciezke prowadzaca
do pochylni na bulwar, znacznie utrudnia dostanie si¢
do tej przestrzeni

Lattice concrete paving on the way to boulevard ramp
significantly impede entering this public space

Zrédto: fot. autor

Source: photo by authors

Fig. 9.

Kolejng przestrzenia, réwniez zwiazang z uczelnia
wyzszg, jest deptak przy Uniwersytecie Przyrod-
niczym. W tym miejscu przestrzen dla pieszych
jest szeroka i niezastawiona zadnymi elementami.
Co pewien czas, po stronie potudniowej deptaka, usta-
wiono odsuniete od gtéwnego traktu pieszego tawki,
na ktérych zmeczona osoba moze odpocza¢. Zapro-
ponowano réwniez, podobnie jak przy dworcu, fon-
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tanne umieszczong w plycie chodnika. Sam chodnik
po odnowieniu wylozono dwoma typami nawierzchni -
na przemian betonowymi duzymi ptytami i matg
kostka granitowa. Niestety tadnie wygladajace naprze-
mienne pasy dezorientujg osoby niedowidzgce oraz
utrudniajg poruszanie si¢ osobom na wozkach inwa-
lidzkich. Dla 0s6b z dysfunkcjg wzroku kazda zmiana
nawierzchni niesie ze sobg informacje, a takie ciggle
zmiany dezorientuja. Podczas remontu nie pomyslano
réwniez o wyeliminowaniu betonowego 20-centyme-
trowego podestu przy tawkach od strony pétnocne;.

Zaraz obok deptaka znajduje sie do$¢ nieprzyja-
zna przestrzen placu Grunwaldzkiego. Cho¢ perony
przystankow stacji przesiadkowej po $rodku placu
oraz dojscia do nich sg dostepne dla niepelnospraw-
nych (przejscie podziemne wyposazone jest w windy,
niedawno domalowano tez przejscia dla pieszych
w poziomie jezdni), to cala przestrzen placu wylozono
drobng, nieréwng kostkga, pomiedzy ktéra w cha-
otyczny, przypadkowy sposob wpleciono duze czer-
wone plyty chodnikowe (rys. 10). Zabieg ten wydaje
sie zupelnie bezsensowny. Jednakze podczas wywiadu
wsrod osob poruszajacych sie na wozkach wykazano,
ze jesli maja do wyboru jecha¢ calg droge przez kostke,
lub przejezdza¢ co jakis$ czas po plytach, to wybiorg

Rys. 10. Nieprzyjazna nawierzchnia placu Grunwaldzkiego
Fig. 10. Unfriendly flooring of the Grunwaldzki Square
Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors
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trase, w ktdrej pojawiajg si¢ one jak najczesciej, gdyz
zapewnia to cho¢ chwile wytchnienia od meczacej
brukowanej nawierzchni. Ukazuje to wyraznie, jak
duzy problem sprawia wézkowiczom kostka.
Dostepno$¢ nie powinna dotyczy¢ tylko centrow
miast, dlatego ostatnia z omawianych przestrzeni jest
rynek Psiego Pola — wroclawskiego osiedla lezgcego na
skraju miasta, a niegdys osobnego miasteczka. Rynek
po przytaczeniu do Wroctawia catkowicie utracit
swa role, lecz niedawna (w 2013 r.) rewitalizacja za
kwote 20 milionéw zlotych przywrocita mu dawng
funkcje - tetnigcego zyciem centrum (rys. 11). Wokot
rynku mozna znalez¢ umieszczone w parterach lokale
gastronomiczne i ustugowe, ktére sprawily, ze Psie
Pole bywa teraz nazywane miastem w miescie, chetnie
odwiedzanym przez ludzi mieszkajacych w okolicy lub
tych z okolicznych wsi, dla ktérym dojazd do centrum
miasta zajalby zbyt duzo czasu. Mimo znacznego
oddalenia od gltéwnych arterii miejskich dostanie
si¢ na ten rynek nie sprawia problemu nawet osobom
z ograniczong sprawnoscig. W poblizu znajduja sie
wygodne przystanki autobusowe z tablicami elektro-
nicznymi oraz wyjatkowo estetycznymi oznaczeniami
dotykowymi, a takze kilka miejsc parkingowych
dla oséb niepelnosprawnych. Sam plac jest réwnie

Rys. 11. Rynek Psiego Pola
Fig. 11. Psie Pole market square
Zrédto: fot. autor

Soutrce: photo by authors
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dobrze przemyslany i funkcjonalny - czesto stosowang
w takich rewitalizacjach kostke brukowg zastosowano
tu w przeciwny do przyjetego sposdb — nawierzchnie
placu stanowig gtadkie duze plyty, a kostka wylozono
okalajace rynek uliczki (rys. 12). Poza uspokoje-
niem ruchu sprawia to, Zze mimo braku kraweznikow
osoba niewidoma bedzie wiedziala, gdzie spodziewac
sie samochodéw. Podobnie wykonczono chodniki
w poblizu placu - umieszczona w centralnej osi
chodnika wygodna trasa z gtadkich ptyt otoczona jest
z brzegdw kostka informujacg o krawedzi chodnika.
Centrum rynku stanowi estetyczna fontanna otoczona
kamiennymi siedziskami-rzezbami, na ktérych chet-
nie bawig si¢ dzieci. Przestrzen wyposazono ponadto
w typowe tawki, z ktdrych z powodu lepszej wysokosci
i wykonczenia drewnem chetniej korzystaja starsze
osoby. Rewitalizacja zapewnila réwniez dodatkowe
o$wietlenie placu.

Rys. 12. Gladkie plyty ograniczone kostka brukowa - dosko-
nale rozwigzanie wygodnej przestrzeni do spaceréw
przyjaznej dla 0sob z dysfunkcja wzroku

Fig. 12. Smooth, brushed concrete floor tiles bordered with the
cobblestone - perfect solution for comfortable walking
area as well as friendly for the visually impaired

Zrédlo: fot. autor

Source: photo by authors

Rynek Psiego Pola jest z powodu swojej estetyki
miejscem zdecydowanie wartym uwagi, jednak by
nada¢ mu miano prawdziwie uniwersalnego, zabra-
klo paru szczegotow. Pierwsza, najbardziej istotna
rzeczy, s3 wejscia do lokali w wyremontowanych
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kamienicach - praktycznie kazde posiada przynaj-
mniej jeden stopien’.

Letnie ogrodki znajdujace si¢ zaraz obok rynku
réwniez umieszczone s3 na podwyzszonej platformie.
Tylko do jednego lokalu w centralnej czesci rynku
jest wygodny dostep - z jednej strony prowadzi do
niego nachylony chodnik. Z zauwazonych w prze-
strzeni kilku bankomatow tylko jeden byt obnizony
na tyle, by mogta z niego skorzysta¢ osoba na wozku.
Niestety umieszczony byt prawdopodobnie zbyt gle-
boko w $cianie kamienicy, by mozna bylo obstuzy¢ go
z poziomu wdzka (po dokladniejszym sprawdzeniu
okazalo sig, ze jest dodatkowo nieaktywny). Mimo
zastosowania $rodkow, ktore utatwiajg niewidomym
orientacje w przestrzeni, pojawia si¢ wiele elementdow,
na ktére mozna wpas¢, czy si¢ o nie potkna¢ - jak
niskie rzezby z brazu umieszczone na $rodku najbar-
dziej przestrzennego pasa rynku, czy latarnie badz
hydranty w pasie wygodnych ptyt na srodku chodnika.

Co ciekawe, rewitalizacja i dobre praktyki Psiego
Pola dotycza nie tylko zewnetrznych fasad i glownych
nawierzchni, ale réwniez podworek z tytu kamienic,
bram oraz przestrzeni miedzy blokami. Wszystko
wykonczono jednolitg nawierzchnig z (wygodniejszej)
z0ttej kostki. Okoliczne lokale ustugowe usytuowane
s3 na parterze z wygodnym wejsciem, bez stopni.
Pomiedzy kazdg parg blokéw znajdziemy inny plac
zabaw. Jedyna niezbyt trafng decyzja byto zastosowa-
nie nieciggtego wysokiego kraweznika do oddzielenia
przestrzeni jezdnej od pieszej — niepotrzebne przy
uspokojonym ruchu i nader mylgce. Mimo wszystko
jest to bardzo dobry przyktlad calosciowego podejscia
do rewitalizacji.

7 Interesujacym faktem moze by¢ to, iz wg ustawy prawo
budowlane budowa pochylni przeznaczonej dla osoby niepel-
nosprawnej nie wymaga od wlasciciela obiektu pozwolenia na
budowe, jest wiec w teorii tatwym przedsiewzieciem. Jednakze
w przypadku lokali usytuowanych wzdtuz chodnika teren przed
wejéciem prawdopodobnie nie nalezy do wiasciciela — wybu-
dowanie pochylni wigzaloby si¢ z pokryciem kosztéw zajecia
chodnika, na co wiasciciel prawdopodobnie nie wyrazi ochoty.
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PODSUMOWANIE

Bazujac na dziesieciu przykltadach $wiezo wyre-
montowanych przestrzeni publicznych we Wroctawiu,
ukazano jak niewielkie i czasem niespodziewane
rzeczy moga utrudni¢, czy wrecz uniemozliwic,
korzystanie z projektowanych przestrzeni niektd-
rym uzytkownikom. Zadnemu z opisanych miejsc
nie mozna przypisa¢ miana w petni uniwersalnego,
cho¢ wiekszos¢ ma cechy zblizajace je do takiego
okreslenia. Glgbsze przeanalizowanie problematyki
potwierdza przytaczang wielokrotnie teze¢ (Trends in
universal design... 2013, Ruminska 2010, Wysocki
2009), ze nikta liczba uniwersalnych projektéw nie
wynika ze zlej woli projektantéw czy z ograniczen
finansowych, lecz ze zwyczajnej niewiedzy. Trzeba
pamietad, Ze na ostateczny wyglad i funkcjonalnos¢
przestrzeni wptyw ma nie tylko architekt czy urba-
nista, ale takze deweloper, urzednik czy wykonawca,
a koniecznos$¢ myslenia w szerszej perspektywie niz
wlasna osoba dotyczy nie tylko projektanta. Jako
ze wszystkie te osoby sa zazwyczaj pelnosprawne,
pods$wiadomie zakladaja, zZe uzytkownicy beda im
podobni. Ponadto w szkotach czy na uczelniach
rzadko porusza si¢ temat dostepnosci, a wymagane
normy reguluja ja w bardzo niklym stopniu, wiec
wiekszosci 0s6b brakuje wiedzy na ten temat. Tym-
czasem w kazdym ze stadiow projektu konieczne
jest zrozumienie potrzeb réznych uzytkownikéw
oraz sposobow jak najlepszego ich spelnienia. Jak
mozna zobaczy¢ na zaprezentowanych wroctawskich
przykladach, bardzo czgsto projektom brakuje takiej
analizy. Warto i nalezy méwic o architekturze uni-
wersalnej, przytaczac jej siedem podstawowych zasad,
edukowac projektantéw i uswiadamia¢ uzytkownikow
oraz zapraszac¢ do konsultacji nad koncepcjami osoby
z niepelnosprawnosciami. Nalezy mie¢ nadzieje,
ze matla kropla wydrazy z czasem skale.

Polska powinna dgzy¢ do utworzenia szczegélo-
wych aktéw prawnych regulujacych tworzenie prze-
strzeni publicznych dostepnych dla wszystkich, biorac
przyklad z lideréw w tym temacie: Stanéw Zjednoczo-
nych (Americans with disabilities Act z 1990 r.) czy
Wielkiej Brytanii (The disability discrimination Act
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2 1995 r). W Unii Europejskiej podjeto dziatania w celu
ustanowienia jednolitego dla wszystkich czlonkow
prawa dotyczacego tworzenia przestrzeni i budynkow
uniwersalnych, jednak obecnie nie osiggnieto zalo-
zonego celu (w 1990 r. utworzono jedynie ‘European
Manual for an Accessible Built Environment’ nie jest
to jednak opracowanie wyczerpujace temat). Nalezy
jednak wspomnie¢ o utworzeniu 5 kwietnia 2006 r.
Planu dziatan Rady Europy. W ramach tego projektu
przyjeto, ze Srodowisko powinno by¢ przyjazne, wolne
od barier i dostepne dla 0s6b niepetnosprawnych, bez
wzgledu na rodzaj niepelnosprawnosci. Po przyje-
ciu tego dokumentu wiele miast UE (m.in. Londyn
i Sztokholm) wdrozylo jego zalecenia, realizujgc pro-
jekty majgce na celu poprawe dostepnosci przestrzeni.
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PUBLIC SPACES WITHOUT BARRIERS - ACCESSIBILITY AND
FUNCTIONALITY ANALYSIS OF WROCLAW CITY’S PUBLIC SPACES
ACCORDING TO THE NEEDS OF PEOPLE WITH DISABILITIES

ABSTRACT

The purpose of the article is to discuss issues of public spaces in relation to the seven principles
of universal design created in the Center for Universal Design at North Carolina State University.
Those principles are recognized as a worldwide standard for accessibility. Subjects of the analysis are
located in central as well as suburban parts of Wroclaw, Poland. All of them are recent moderniza-
tions, following the newest design trends. The main focus of the research is quality and functionality
of those spaces. Authors verify if spaces can be in fact called universal, or rather merely accessible.
The difference between those concepts will be identified and emphasized. The purpose of the aspects
explored, is raising awareness about the value universal design for modern society, standing in front
of demographic changes. The thesis will be also confronted with relatively low interest of designers,
developers and administrations.

Key words: disability, universal design, accessibility, public spaces, accessibility audit, Wroclaw
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