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PODSTAWOWE ZADANIA RZECZNIKA PRASOWEGO
JEDNOSTKI ADMINISTRACJI RZADOWEJ

Kazdy dziennikarz jest uprawniony do uzyskiwania informacji o dzialalnosci
jednostek administracji publicznej, w tym administracji rzadowej. Jak wynika
z treéci art. 11 ust. 2 ustawy z 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowel, informacji
w imieniu jednostek organizacyjnych sa obowiazani udzielaé¢ kierownicy tych
jednostek, ich zastepcy, rzecznicy prasowi lub inne upowaznione osoby, w gra-
nicach obowiazkow powierzonych im w tym zakresie.

Podstawowe zadania rzecznikow prasowych jednostek administracji rzado-
wej okresla Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji 1 zadan rzecznikéw prasowych w urzedach organéw administracji
rzadowej2. Podstawowym zadaniem rzecznikéw prasowych tych jednostek jest
wykonywanie polityki informacyjnej rzadu, w tym publiczne prezentowanie
dziatan organéw administracji rzadowej, organizowanie kontaktow publicznych
organéw administracji rzadowej, realizowanych z udzialem lub za posredni-
ctwem $rodkow masowego przekazu. W celu realizacji tych zadan rzeczni-
cy prasowi mogg zadaé¢ informacji od kierownikéw komoérek organizacyjnych
urzedu obslugujacego organ administracji rzadowej, w ktorym dziata rzecznik
prasowy, oraz od kierownikéw jednostek organizacyjnych podporzadkowanych
lub nadzorowanych przez dany organ administracji rzadowej®.

Wspétdziatanie rzecznikow prasowych w zakresie administracji rzadowej
zapewnia rzecznik prasowy rzadu. Do jego zadan nalezy w szczegdélnosci:

e wyjasnianie polityki Rzadu, w tym wydawanie oéwiadczen 1 publiczne pre-
zentowanie dziatan Rady Ministréow;

e komentowanie wydarzen krajowych 1 zagranicznych dotyczacych polityki
Rzadu;
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1 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo Prasowe, Dz. U. Nr 5, poz. 24, z p6zn. zm.

2 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji i zadan
rzecznikéw prasowych w urzedach organéw administracji rzadowej, Dz. U. Nr 4, poz. 36.

3Tamze, § 1.
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e udzielanie odpowiedzi na publikacje prasowe oraz audycje radiowe i telewi-
zyjne, a takze materialy rozpowszechniane w innych §rodkach masowego
przekazu, dotyczace dziatalno$ci organéw administracji rzadowej oraz pod-
porzadkowanych im 1 nadzorowanych przez nie jednostek organizacyjnych,
w tym zwlaszcza na krytyke 1 interwencje prasowa;

e przekazywanie, na zasadach 1 w trybie okre$lonym w odrebnych przepisach,
komunikatéw urzedowych do opublikowania w érodkach masowego przekazu;

e zapewnienie wspoétdziatania stuzb odpowiedzialnych za realizacje zadan
z zakresu polityki informacyjnej Rzadu?.

Instytucja rzecznika prasowego rzadu w Polsce oficjalnie powstala 3 marca
1971 r. jako préba zmiany sposobu komunikowania sie ze spoteczenstwem.
Rzecznikami polskiego rzadu byli:

e Polska Rzeczpospolita Ludowa:

— Wilodzimierz Janiurek (3 marca 1971 — 26 wrze$nial980),
— Jozef Barecki (26 wrze$nia 1980 — 17 sierpnia 1981),

— Jerzy Urban (17 sierpnia 1981 — 18 kwietnia 1989),

— Zbystaw Rynkowski (5 grudnia 1988 — 15 wrzes$nia 1989),

e Rzeczpospolita Polska:

— Matgorzata Niezabitowska (15 wrze$nia 1989 — 7 stycznia 1991),
— Andrzej Zarebski (14 stycznia 1991 — 26 grudnia 1991),

— Marcin Gugulski (27 grudnia 1991 — 31 maja 1992),

— Jan Polkowski (1 czerwca 1992 — 9 czerwca 1992),

— Ryszard Miazek (9 czerwca 1992 — 10 lipca 1992),

— Zdobystaw Milewski (1 wrze$nia 1992 — 27 pazdziernika 1993),
— Ewa Wachowicz (10 listopada 1993 — 5 marca 1995),

— Aleksandra Jakubowska (7 marca 1995 — 31 pazdziernika 1997),
— Tomasz Tywonek (31 pazdziernika 1997 — 8 maja 1998),

— Jarostaw Sellin (8 maja 1998 — 5 marca 1999),

— Krzysztof Luft (26 marca 1999 — 19 pazdziernika 2001),

— Michat Tober (19 pazdziernika 2001 — 23 lipca 2003),

— Marcin Kaszuba (25 lipca 2003 — 2 maja 2004),

— Dariusz Jadowski (2 maja 2004 — 31 pazdziernika 2005),

— Konrad Ciesiotkiewicz (31 pazdziernika 2005 — 13 lipca 2006),

— Jan Dziedziczak (14 lipca 2006 — 4 listopada 2007),

— Agnieszka Liszka (21 listopada 2007 — 4 listopada 2008),

— Pawel Gra$ (23 lutego 2008 — 7 stycznia 2014),

— Matgorzata Kidawa-Blonska (7 stycznia 2014 — 22 wrzes$nia 2014),
— Iwona Sulik (23 wrzeénia 2014 — 22 stycznia 2015),

— Malgorzata Kidawa-Blonska (od 3 lutego 2015)5.

Rzecznika prasowego rzadu wyznacza 1 odwoluje Prezes Rady Ministréw.
Nalezy zaznaczy¢, 1z nie ma prawnego wymogu zmiany rzecznika, w przypadku

4Tamze, § 2.
51. Martela, D. Rot, Rzecznik prasowy. Kompetencje interpersonalne — wybrane zagadnienia,
Sosnowiec—Trnava 2011, s. 24—25.
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gdy zmienia sie rzad, jednakze kazdy premier ma wlasna polityke informacyjna,

i szuka osoby, ktéra bedzie mogla ja jak najlepiej zrealizowad®.

Warto przy tej okazji rowniez wspomnie¢ o stanowisku rzecznika prasowego
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, ktére powstalo w 1989 r. Rzecznikami
prasowymi Prezydenta RP byli:

— Wilodzimierz Lozinski (Wojciecha Jaruzelskiego),

— Andrzej Drzycimski, Lech Spalimski 1 Marek Karpinski (Lecha Walesy),

— Antoni Styrczula (Aleksandra Kwagniewskiego),

— Maciej Lopinski, Michal Kaminski 1 Pawet Wypych (Lecha Kaczynskiego),

— Joanna Trzaska-Wieczorek (Bronistawa Komorowskiego)”.

Zadania z zakresu polityki informacyjnej rzadu dotyczace dziatan nale-
zacych do wlasciwosci danego ministra lub wojewody wykonuje odpowiednio
rzecznik prasowy ministra i rzecznik prasowy wojewody. Rzecznika prasowego
wyznacza 1 odwotuje z tej funkcji organ administracji rzadowej, ktory ten rzecz-
nik reprezentuje. Do zadan tych rzecznikéw ministrow lub wojewodéw nalezy
w szczegoblnosei:

e wyjasnianie dziatan, inicjatyw 1 programéw podejmowanych przez ministra
lub wojewode, w tym w szczegdlnosci wydawanie o§wiadczen i publiczne
prezentowanie dzialan ministra lub wojewody;

e przedstawianie stanowiska ministra lub wojewody w sprawach nalezacych
do zakresu dziatania danego organu administracji rzadowej;

e komentowanie wydarzen krajowych i1 zagranicznych w zakresie zadan danego
ministra lub wojewody;

e udzielanie odpowiedzi na publikacje prasowe oraz audycje radiowe 1 tele-
wizyjne, a takze materiaty rozpowszechniane w innych §rodkach masowe-
go przekazu, dotyczace dzialalnosci ministra albo wojewody oraz jednostek
organizacyjnych podporzadkowanych 1 nadzorowanych przez dany organ
administracji rzadowej, w tym zwlaszcza udzielanie odpowiedzi na krytyke
1 interwencje prasowa;

e przekazywanie, na zasadach i w trybie okreS§lonych w odrebnych przepisach,
komunikatéw urzedowych do opublikowania w $rodkach masowego prze-
kazu®.

W realiach shluzby cywilnej rzecznik prasowy jest funkcja, a nie stanowi-
skiem, bowiem korpus stuzby cywilnej, zgodnie z Rozporzadzeniem z dnia
9 grudnia 2009 r. w sprawie okre§lenia stanowisk urzedniczych, wymaganych
kwalifikacji zawodowych, stopni stuzbowych urzednikéw stuzby cywilnej, mnoz-
nikéw do ustalania wynagrodzenia oraz szczegdétowych zasad ustalania 1 wypta-
cania innych éwiadczen przystugujacych czlonkom korpusu stuzby cywilnej®,

6 Tamze.

TTamze, s. 27.

8 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji i zadan
rzecznikéw prasowych..., § 3.

9 Rozporzadzenie z dnia 9 grudnia 2009 r. w sprawie okreslenia stanowisk urzedniczych, wy-
maganych kwalifikacji zawodowych, stopni stuzbowych urzednikéw stuzby cywilnej, mnoznikéw
do ustalania wynagrodzenia oraz szczegdélowych zasad ustalania i wyplacania innych §wiadczen
przystugujacych czlonkom korpusu stuzby cywilnej, Dz. U. Nr 211, poz. 1630.
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nie obejmuje stanowisk rzecznikow prasowych. Dlatego rzecznicy prasowi,
wykonujac swoja funkcje, zajmuja inne stanowiska w stuzbie cywilnej.

Poza korpusem stuzby cywilnej prawodawca przewidziat w Rozporzadze-
niu Rady Ministréw z dnia 2 lutego 2010 r. w sprawie zasad wynagradzania
pracownikow niebedacych czlonkami korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych
w urzedach administracji rzadowej 1 pracownikéw innych jednostek stanowi-
sko rzecznika prasowego, np. w Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu, Kancelarii Polskiej Akademii Nauk oraz Biurze Centralnej Komisji
do spraw Stopni 1 Tytutéw Naukowych, Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spo-
lecznego, a takze w Centralnym 1 Okregowych Zarzadach Stuzby Wieziennej,
gdzie kandydaci na to stanowisko powinni legitymowacé sie wyksztalceniem
wyzszym i stazem pracy od pieciu do siedmiu lat10.

Stanowiska rzecznikéw prasowych sa takze utworzone w stuzbach mun-
durowych, np. w Policji 1 Strazy Granicznej. I tak, zgodnie z Rozporzadze-
niem Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 19 czerwca 2007 r.
w sprawie wymagan w zakresie wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych 1 stazu
stuzby, jakim powinni odpowiada¢ policjanci na stanowiskach komendantéw
Policji 1 innych stanowiskach stuzbowych oraz warunkéw ich mianowania na
wyzsze stanowiska stuzbowell, kandydat na rzecznika prasowego Komendy
Glownej Policji, Centralnego Biura Sledczego 1 komend wojewddzkich 1 powia-
towych powinien legitymowac sie tytutem zawodowym magistra lub innym
réwnorzednym i posiadaé¢ kwalifikacje wyzszel? (w przypadku KGP i CBS) oraz
podstawowel3 w przypadku komend, a takze stazem pracy od trzech do czterech
lat. Na podstawie za$ Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Admi-
nistracji z dnia 4 listopada 2009 r. w sprawie warunkow w zakresie wyksztal-
cenia 1 kwalifikacji zawodowych oraz stazu stuzby, jakim powinien odpowiadaé
funkcjonariusz Strazy Granicznej na okre$lonym stanowisku stuzbowym14,
w Komendzie Gléwnej, Oddziatach 1 Osrodkach Szkolenia Strazy Granicz-
nej mozna powolaé rzecznikéw prasowych, ktérzy maja wyksztatcenie wyzsze

10 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 2 lutego 2010 r. w sprawie zasad wynagradzania
pracownikéw niebedacych cztonkami korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych w urzedach admini-
stracji rzadowe] 1 pracownikéw innych jednostek, Dz. U. Nr 27, poz. 134.

11 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19 czerwca 2007 r.
w sprawie wymagan w zakresie wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych 1 stazu stuzby, jakim
powinni odpowiadaé policjanci na stanowiskach komendantéw Policji 1 innych stanowiskach stuzbo-
wych oraz warunkéw ich mianowania na wyzsze stanowiska stuzbowe, Dz. U. Nr 123, poz. 857.

12 7Zoodnie z § 2 powyzszego rozporzadzenia policjant uzyskuje kwalifikacje zawodowe podsta-
wowe po ukonczeniu szkolenia zawodowego podstawowego.

13 Na podstawie § 3 powyzszego rozporzadzenia policjant uzyskuje kwalifikacje zawodowe
wyzsze po ukonczeniu wymaganych do mianowania na pierwszy stopien policyjny w korpusie
oficer6w mlodszych.

14 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 4 listopada 2009 r.
w sprawie warunkéw w zakresie wyksztalcenia i kwalifikacji zawodowych oraz stazu stuzby, jakim
powinien odpowiadaé funkcjonariusz Strazy Granicznej na okre$lonym stanowisku stuzbowym,
Dz. U. Nr 194, poz. 1499.
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drugiego stopnia, kwalifikacje podstawowel® i oficerskiel® oraz przepracowali
w stuzbie co najmniej cztery lata.

Pomimo braku odrebnych uregulowan dotyczacych innych urzedéw cen-
tralnych, nalezy pamietaé, iz w my$l § 4 Rozporzadzenia Rady Ministréw
z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji 1 zadan rzecznikéw prasowych
w urzedach organéw administracji rzadowej, Prezes Rady Ministréw albo mini-
ster nadzorujacy dziatalnoéé kierownika urzedu centralnego w uzasadnionych
przypadkach moze nakazaé albo wyrazi¢ zgode na powotanie rzecznika praso-
wego. Do rzecznika prasowego kierownika urzedu centralnego stosuje sie odpo-
wiednio przepisy dotyczace rzecznikéw prasowych ministréw i wojewodéw!?.

Rzecznikéw prasowych rekrutuje sie najczeéciej z grona do$wiadczonych
dziennikarzy. Prawo milczy na temat zakresu mozliwoéci taczenia stanowiska
dziennikarza z funkcjq rzecznika prasowego, ale sprawa ta poddana zostata
ocenie moralnej przez Naczelny Sad Dziennikarski, ktory 7 marca 1983 r. do-
puécit mozliwoéé zatrudnienia dziennikarza w urzedach i instytucjach, a takze
w organizacjach spolecznych, spétdzielczych, gospodarczych itp. Nie dotyczyto
to jednak cztonkéw kierownictwa redakeji, poczynajac od redaktora naczelnego
1 jego zastepcdéw, a na sekretarzu redakeji konczac. Mozliwoéé wykonywania
przez dziennikarza funkecji rzecznika prasowego uzasadniano pauperyzacja,
zawodu dziennikarskiego, a co za tym idzie — konieczno$cia ,,dorobienia” do
pensjil8. Obecnie obowigzujace miedzynarodowe normy deontologii dzienni-
karskiej, np. Deklaracja zasad Miedzynarodowej Federacji Dziennikarzy FIJ
z 1954 r., Podstawowe zasady etyki dziennikarskiej (Deklaracja Meksykan-
ska) z 1980 r., Miedzynarodowe zasady etyki zawodowej w dziennikarstwie
(Deklaracja Paryska) z 1983 r., Miedzynarodowe zasady etyki profesjonalnej
w dziennikarstwie (UNESCO) oraz Rezolucja 1003 z 1 lipca 1993 r. w sprawie
etyki dziennikarskiej, zabraniajq taczenia stanowiska dziennikarza z funkcja
rzecznika prasowego. Zakaz taki zawieraja rOwniez unormowania krajowe:
Kodeks Etyki Dziennikarskiej SDP, Dziennikarski Kodeks Obyczajowy SD RP,
Kodeks Etyki Dziennikarzy KSD, Zasady Etyczne Dziennikarstwa w Telewizji
Publicznej, Zasady Etyki Zawodowej w Polskim Radiu S.A., Kodeks Dobrych
Praktyk Wydawcéw Prasy, Karta Etyczna Mediéw i Dziennikarski Kodeks
Obyczajowy Konferencji Mediéw Polskich!?.

15 Zgodnie z § 1 pkt 1 powyzszego rozporzadzenia, kwalifikacje podstawowe to kwalifikacje
zawodowe uzyskane podczas szkolenia podstawowego funkcjonariuszy.

16 Na podstawie § 1 pkt 4 powyzszego rozporzadzenia kwalifikacje oficerskie to kwalifikacje
zawodowe uzyskane podczas przeszkolenia specjalistycznego do mianowania na pierwszy stopien
oficerski Strazy Graniczne;j.

17 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji i zadan
rzecznikéw prasowych..., § 4 ust. 2.

18 M. Rymuszko, Czy dziennikarz moze byé rzecznikiem prasowym?, ,Prasa Polska” 11(1988),
s. 22-23.

19Zob. 1. Dobosz, Prawo i etyka w zawodzie dziennikarza, Warszawa 2008; J. Pleszczynski,
Etyka dziennikarska, Warszawa 2007; W. Rivers, C. Mathews, Etyka srodkéw przekazu, thum.
J. Zakrzewski, E. Krasnodebska, Warszawa 1995; 1. Dobosz, Kodeksy obyczajowe stowarzyszen
dziennikarskich i ich znaczenie w powojennej Polsce, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellon-
skiego. Prawo” 4(2007), s. 103—118.
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Trudno nie zauwazyé, ze rzecznicy prasowl w wielu instytucjach wyko-
nuja prace typowo dziennikarska, w szczegdlnosci wowcezas, gdy przesylaja do
mediéw odpowiednio przygotowane teksty (,gotowce”). Zgodnie z art. 7 ust. 1
pkt 4 Prawa prasowego, stanowig one material prasowy, za ktdry uznaje sie
kazdy opublikowany lub przekazany do opublikowania w prasie tekst albo
obraz o charakterze informacyjnym, publicystycznym, dokumentalnym lub
innym, niezaleznie od érodkéw przekazu, rodzaju, formy, przeznaczenia badz
autorstwa20,

Rzecznik prasowy realizuje prawo spoteczenstwa do informacji przekazywa-
nych za poérednictwem mediéw. Prawo do informacji jest materialna gwarancja,
wykonywania przez media wolno§ci informowania okreslonej w ustawie Prawo
prasowe?!l. Jest to jedna z podstawowych gwarancji dla dziennikarzy — swego
rodzaju mandatariuszy spolecznych (art. 10 Prawa prasowego) realizujacych
obywatelskie prawo m.in. do poinformowania, krytyki oraz kontroli spolecznej.
Prawo do informacji polega zatem na zagwarantowaniu dziennikarzom moz-
liwoéci uzyskiwania informacji poprzez uznanie ich dziatania w tym zakresie
za prawne. Udzielajacy informacji dzielg sie na zobowigzanych prawnie do
udzielania informacji oraz udzielajacych informacji na podstawie porozumienia
z dziennikarzem?2. Odmowa udzielenia informacji powinna by¢ uzasadniona na
piSmie w terminie trzech dni. Brak pisemnej odmowy moze by¢ przez redakcje
zaskarzony. Skarge wnosi sie do sadu administracyjnego w terminie miesiaca.
W sytuacji, gdy dziennikarz spotka sie z obstrukcja w postaci braku pisemne;j
odmowy z winy umy$lnej, to na podstawie art. 11 ust. 2 Prawa prasowego osoba
obowiazana do udzielenia informacji moze by¢ ukarana grzywna (art. 49 Prawa
prasowego)2>.

Obieg 1 limitowanie informacji rozstrzyga Konstytucja Rzeczypospolite]
Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. Zgodnie z art. 61 Konstytucji, kazdy obywatel
ma prawo do uzyskiwania informacji o dziatalnoéci organéw wiladzy publicznej
oraz osob pelniacych funkcje publiczne. Prawo to obejmuje rowniez uzyskiwanie
informacji o dziatalno$ci organéw samorzadu gospodarczego 1 zawodowego,
a takze innych oséb oraz jednostek organizacyjnych w zakresie, w jakim wyko-
nuja one zadania wladzy publicznej 1 gospodaruja mieniem komunalnym lub
majatkiem Skarbu Panstwa. Prawo do uzyskiwania informacji obejmuje dostep
do dokumentéw oraz wstep na posiedzenia kolegialnych organéw wtadzy pub-
licznej pochodzacych z powszechnych wyboréw, z mozliwoScia rejestracji dzwie-
ku lub obrazu. Ograniczenie tego prawa moze nastapi¢ wylacznie ze wzgledu
na okre$lone w ustawach ochrone wolnoéci 1 praw innych oséb 1 podmiotéw
gospodarczych oraz ochrone porzadku publicznego, bezpieczenstwa lub waznego

20 E. Nowinska, Prawo prasowe w pracy rzecznika. Zagadnienia wybrane, ,Alma Mater”
57-58(2004), s. 12.

21 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 roku Prawo Prasowe..., art. 1.

22 B. Michalski, Unormowania zapewniajqce wolnosé prasy, w: Poradnik oficera prasowego,
red. B. Michalski, T. Kononiuk, Warszawa 1996, s. 16—18.

23 H. Pietrzak, J.B. Halaj, Rzecznik prasowy. Teoria i praktyka, Rzeszéw 2003, s. 2083.
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interesu gospodarczego panstwa. Tryb udzielania informacji okre§laja ustawy,
a w odniesieniu do sejmu i senatu ich regulaminy?24.

Do podstawowych zadan rzecznikéw prasowych jednostek administracji
rzadowej nalezy réwniez wspétudziat w realizacji obowigzkéw nalozonych
w ustawie z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej2>.
Zgodnie z art. 3 ust. 1 tej ustawy, prawo do informacji publicznej obejmuje
uprawnienia do uzyskania informacji publicznej, w tym uzyskania informacji
przetworzonej w takim zakresie, w jakim jest to szczegélnie istotne dla inte-
resu publicznego; wgladu do dokumentéw urzedowych; dostepu do posiedzen
kolegialnych organéw witadzy publicznej pochodzacych z powszechnych wybo-
réw. Prawo do informacji publicznej obejmuje uprawnienie do niezwlocznego
uzyskania informacji publicznej zawierajacej aktualna wiedze o sprawach pub-
licznych?26.

Wiadomoséci przekazywane przez rzecznika prasowego sa informacjami
oficjalnymi, urzedowymi, udzielanymi w imieniu jednostki organizacyjnej, kté-
ra on reprezentuje. Rzecznik prasowy powinien mieé jednak éwiadomo$é, ze
dziennikarz ma prawo zbierania réwniez informacji nieoficjalnych, takze wéréd
innych pracownikéow (art. 11 ust. 3 Prawa prasowego). Wprowadzane przez
kierownikéw jednostek zakazy rozmawiania przez pracownikéw nieupowaz-
nionych do informowania urzedowego z dziennikarzami o sprawach jednostki
organizacyjnej sg sprzeczne z prawem?2’.

Istotnymi zagrozeniami w pracy rzecznika prasowego jest manipulacja
1 korupcja. Jak podaje Tomasz Witkowski, manipulacja to synonim machinacji,
gierek, knowan, machlojek, knucia, matactwa, intryganctwa, oszustwa itp.
Wedlug niego, nie chcemy by¢ oszukiwani, nie lubimy ludzi, ktérzy manipuluja,
w szczegoblnoéci nami samymi. Twierdzi on, ze wérod ludzi czesto panuje bled-
ne przeswiadczenie, ze umiejetno$¢ manipulowania innymi ludzmi zwieksza
skuteczno$c jakiegokolwiek dziatania. Wskazuje tu jednoczeénie na relatywizm
moralny: ,jesli ja manipuluje, to jestem po prostu skuteczny — je§li mna mani-
puluja, to jestem oszukiwany”28,

Rzecznik prasowy jako osoba publiczna, majaca za zadanie wykonywanie
polityki informacyjnej swojej instytucji, nie moze by¢ nawet posadzany o mani-
pulowanie innymi. W momencie rozszyfrowania przez dziennikarzy manipulacji
rzecznika prasowego, nie tylko rzecznik, ale i cala jednostka, ktora reprezentu-

je, zostanie zdyskredytowana w oczach mediéw oraz ich odbiorcéw29.

24 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz. U. Nr 78, poz. 483,
z pdzn. zm.

25 Ustawa z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, Dz. U. Nr 112, poz.
1198, z pézn. zm.

26 Tamze, art. 3 ust. 1.

27 J. Bronowski, Rzecznik prasowy: kim jest, kim powinien byé, ,Rzeczpospolita” 61(1987), s. 6.

28T, Witkowski, Psychomanipulacje, Wroctaw 2000, s. 13—19.

291, Martela, Wybrane problemy i zagrozenia w sprawowaniu funkcji rzecznika prasowego,
w: Rzecznictwo prasowe. Teoria—Praktyka—Konteksty, red. K. Gajdka, Z. Widera, Katowice 2010,
s. 266—267.
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Przyktadem manipulacji sa przypadki udzielania prasie informacji nie-
pelnych lub fatszywych. Moze to spowodowaé w konsekwencji wprowadzenie
w blad opinii publicznej co do rzeczywistego stanu spraw publicznych. Wyklu-
czy¢ sie tego jednak nie da nawet ze wzgledéw czysto ludzkich — nikt przeciez
nie lubi byé¢ krytykowany i kazdy stara sie raczej, nawet wbrew przepisom,
tej krytyki uniknaé¢®0. W zwiazku z tym, rzecznicy prasowi czesto zamiast
,rzeczowego sprostowania wiadomos$ci nieprawdziwe]” przesylaja polemicz-
na odpowiedz. Zdarzaja sie przypadki ,sprostowan”, ktére starajq sie jedynie
chronié¢ interes instytucji publicznej, nie zawsze zgodnie z dobrymi obyczajami.
Redakcje takich o§wiadczen jednak nie zamieszczaja lub je§li zamieszczaja, to
z odpowiednimi komentarzami redakcyjnymisl.

Korupcja to kolejne zagrozenie wystepujace w pracy rzecznika prasowego.
Jak wynika z badan przeprowadzonych przez Stawomira Gawronskiego, nie-
mal potowa (45,4%) dziennikarzy spotyka sie z zachowaniami samorzadowych
rzecznikOow prasowych uznawanymi za korupcyjne, np. wreczanie dziennika-
rzom prezentéw, upominkow, gadzetéw, karnetéow itp., co ewidentnie wpltywa
na obnizenie poziomu obiektywizmu dziennikarskiego. Autor badan stwierdza
jednak, ze rzecznicy prasowi nie korumpuja dziennikarzy na duza skale, a zja-
wisko to dotyczy gléwnie administracji samorzadowej?2, niemniej wyniki tych
badan sa alarmujace i stanowia przestroge rowniez dla rzecznikéw prasowych
administracji rzadowej. Przyjmowanie bowiem jakichkolwiek prezentéw od
rzecznikow prasowych stanowi dla dziennikarzy zobowiazanie do publikowania
mniej krytycznych materialows3.

Jak twierdzi Krystyna Wojcik, rzecznik prasowy to piarowiec, dlatego tez
pomocnych moze mu staé sie wiele norm etycznych i zasad profesjonalnego
postepowania w public relations (PR). Dzieli ona normy etyczne PR na we-
wnatrzérodowiskowe (pochodne wobec zasad antycznej retoryki i istoty PR
oraz te sformutowane przez miedzynarodowe 1 krajowe stowarzyszenia PR),
a takze zewnetrzne, sformutowane gtéwnie w prawie prasowym, autorskim
1 pochodnych. Normy wewnatrz§rodowiskowe opieraja sie na zasadzie prawdy
— rzetelno$ci informacyjnej, otwartosci na prowadzenie dialogu i partnerskiego
traktowania otoczenia i grup docelowych. Normy zewnetrzne okreslone sq m.in.
w kodeksie amerykanskim z 1950 r., weneckim z 1961 r., lizbonskim z 1978 r.,
polskim z 1996 r. i Global Protocol on Ethics in Public Relations podpisanym
w Nowej Zelandii w 2003 r. Do tych norm zaliczy¢ nalezy takze przepisy prawne
m.in.: Deklaracji Praw Czlowieka ONZ, prawa prasowego, prawa autorskiego,

30 M. Urbaniak, Dziennikarze a rzecznicy prasowi: prawa i obowiqzki, ,Rzeczpospolita”
163(1984), s. 6.

31 B. Michalski, Rzecznicy prasowi a prawo, ,Prawo i Zycie” 12(1967), s. 5.

32 S. Gawronski, Etyka wspélpracy dziennikarzy i rzecznikéw prasowych w ujeciu modelowym.
Wyniki badar empirycznych, w: Public realations w samorzqdzie, red. D. Tworzydlo, T. Soliniski,
Rzeszéw 2006, s. 80—82.

33 K. Gajdka, Rzecznicy prasowi jednostek samorzadu terytorialnego — urzednicy czy piarowcy?,
w: Rzecznicy prasowi a public relations, red. K. Gajdka, J. Legomska, Katowice 2007, s. 45.
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prawa o zwalczaniu nieuczciwe) konkurencji, prawa reklamy i audycji sponso-
rowanych?34.

Obowiazkiem kazdego rzecznika prasowego powinna by¢ zatem nie tylko
znajomo$¢ wymienionych norm etycznych, ale przede wszystkim ich przestrze-
ganie. Zar6wno w celu utrzymania dobrego wizerunku wtasnej osoby 1 instytu-
cji, ktéra reprezentuje, jak i wizerunku catego érodowiska public relationss35.

THE BASIC DUTIES OF THE SPOKESMAN
OF THE GOVERNMENTAL ADMINISTRATIVE UNIT

SUMMARY

This article is an attempt to bring closer to the reader the basic tasks of the spokespersons
of the governmental administrative units who implement the information policy of the Prime
Minister, the Government and individual Ministers and Governors. The author analysed the
legal and ethical norms that constitute a spokesman duties, and also pointed the risks that are
associated with this duties.

KEY WORDS: a spokesman, the governmental administrative unit, the press law, social com-
munication, public relations

34 K. Wéjcik, Public ralations. Wiarygodny dialog z otoczeniem, Warszawa 2005, s. 95—97.
351, Martela, Wybrane problemy i zagrozenia w sprawowaniu funkcji rzecznika prasowego...,
s. 270.






