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Kompetencje nauczycieli w edukacji wtaczajacej

Abstrakt

Skuteczne wdrazanie edukacji wlaczajacej wymaga kompleksowych dziatan, ktére kon-
centrujg sie na ksztaltowaniu postaw sprzyjajacych tworzeniu proinkluzyjnej spolecz-
nosci edukacyjne;j.

Celem niniejszej analizy jest identyfikacja kompetencji, ktére nauczyciel powinien
posiada¢, aby efektywnie funkcjonowaé w srodowisku edukacji wiaczajacej oraz za-
pewnia¢ wszystkim uczniom réwny dostep do procesu edukacyjnego.

Proces inkluzji powinien inicjowac¢ si¢ juz w edukacji przedszkolnej, umozliwiajac
dzieciom nabywanie umiejetnosci akceptacji, empatii oraz wspotpracy w réznorod-
nym $rodowisku spolecznym. Istotng role odgrywa wlasciwe przygotowanie nauczy-
cieli obejmujace zaréwno wiedze teoretyczng, jak i praktyczne kompetencje niezbedne
do pracy z uczniami o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych. W zwigzku z tym
konieczne jest systematyczne diagnozowanie i rozwijanie kompetencji pedagogicz-
nych, co umozliwi nauczycielom bardziej swiadome i jako$ciowe uczestnictwo w pro-
cesie edukacji wlaczajace;.
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Wprowadzenie

Edukacja wlaczajaca to idea oraz podejscie, ktére zaklada eliminowanie ba-
rier edukacyjnych dla wszystkich uczniéw poprzez optymalne dostosowywanie
metod nauczania do potrzeb kazdego z ucznidéw przy jednoczesnym poszano-
waniu sprawiedliwo$ci oraz réwnosci (Goransson, Nilholm, 2014). Koncep-
cja edukacji wlaczajacej nie koncentruje sie jednak wylacznie na uczniach, ale
okresla réwniez sposob dziatania nauczycieli oraz rodzicow. Wykorzystujac to
podejscie nalezy wzig¢ pod uwage ciagla wspdtprace pomiedzy nauczycielami,
rodzicami oraz specjalistami, ktorzy pracuja z dzie¢mi (Jachimczak, 2018).
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Jako$ciowa praca z dzieckiem wymaga od nauczyciela szerokiego zakresu
kompetencji, ktére facza w sobie podejscie zorientowane na uczenie sig, od-
powiednie postawy, wiedze pedagogiczng i wiedze dziedzinows (Kazanowski,
Zyta, Przybyliniski, Cwirynkalo, 2024).

Wazng kwestig jest réwniez staly rozwéj zawodowy nauczycieli, ktéry zapewni
pedagogom skuteczne narzedzia oraz wiedzg, ktdra pozwoli na wykorzystanie po-
tencjatu dzieci do ich wieloaspektowego rozwoju (ORE, 2023). Gléwny program
UNESCO, ktory zostal zainicjowany w 1990 roku, dotyczacy Edukacji dla Wszyst-
kich glosi, ze nie istnieje mozliwo$¢ realizacji gtéwnych celéw programu bez od-
powiedniego ksztalcenia i doskonalenia kadry nauczycielskiej w tym kierunku
(Jachimczak, 2018). Nauczyciele powinni by¢ wyposazeni nie tylko w wiedze do-
tyczacg pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami, ale takze w praktyke. Dzie-
ki zdobytym umiej¢tnosciom sa w stanie zidentyfikowa¢ problemy i wyzwania,
z jakimi mierzy sie dany uczen i dostosowac do niego sposob dziatania, dzialania
specjalistow oraz otaczajace srodowisko (Indreswari, Ediyanto, 2024).

Mimo ze edukacja wlaczajaca obecna jest od ponad ¢wier¢ wieku w polskich, jak
i w $wiatowych dyskursach, to jest ona realizowana w rézny sposéb oraz w réznym
zakresie w kazdej placowce. Uwarunkowane jest to szeregiem czynnikéw, takich
jak: kultura danego regionu, polozenie geograficzne czy mozliwosci ekonomiczne
(Chrzanowski, 2018). Z licznych badan wynika, Ze nauczyciele nie s3 w pelni przy-
gotowani do wspdluczestnictwa w edukacji inkluzywnej, migdzy innymi ze wzgle-
du na brak wsparcia ze strony bardziej doswiadczonych nauczycieli oraz ze wzgledu
na niskg responsywnos¢ srodowiska szkolnego (Kartini, Aprilia, 2022).

Cel analizy literatury

Edukacja wlaczajaca nieustannie ewoluuje dostosowujac si¢ do zmieniajacych
sie potrzeb ucznidw i spoleczenstwa, a kluczowa role w tym procesie odgrywaja na-
uczyciele. Celem tego artykulu jest analiza kompetencji, ktére powinien posiadac
nauczyciel pracujacy w edukacji inkluzyjnej. Na podstawie dostepnej wiedzy pod-
jeto probe okreslenia umiejetnosci i cech niezbednych do skutecznego wspierania
uczniéw oraz zapewniania wysokiej jakosci ksztalcenia w jak najszerszym zakresie.

Stan wiedzy

Kompetencje mozna zdefiniowa¢ jako zespo6l podstawowych umiejetnosci,
wiedzy oraz predyspozycji psychicznych i fizycznych, ktére pracownik powinien
posiada¢, aby prawidlowo wykonywa¢ okreslone obowigzki na danym stano-
wisku (Zeber-Dzikowska, Wysocka-Kunisz, Szydtowska, 2016). Jak mozna za-



Kompetencje nauczycieli w edukacji wlaczajacej 115

uwazy¢, w literaturze pedagogicznej czesto skoncentrowanej na pedeutologii
powstato wiele klasyfikacji, ktore pozwolilyby stworzy¢ ,portret nauczyciela”
(Byra, Kazanowski, 2015). Zadanie te jest bardzo trudne, gdyz jak wspomnial
w swojej pracy Robert Kwasnica, nie ma mozliwosci uzyskania odpowiednio wy-
czerpujacego opisu kompetencji, ktére powinien osiaggna¢ nauczyciel ze wzgle-
du na mnogos¢ specjalizacji zawodowych wsrod nauczycieli. Portret ten zawsze
bedzie niekompletny oraz bedzie wytuskiwal jedynie gléwne kompetencje lub
bedzie skoncentrowany na danej specjalizacji nauczycielskiej (Kwasnica, 1995).

Hanna Hamer w swoich pracach naukowych rozdzielita kompetencje na-
uczycielskie na trzy czedci. Pierwsza z nich, dotyczaca kompetencji z zakresu
specjalizacji, obejmuje zdobyta wiedz¢ oraz umiejetnosci, ktére pozwalaja na
nauczanie danego przedmiotu. Badaczka podkresla, ze kompetencje te nale-
zy stale poglebiac, doskonali¢, jak réwniez dokonywaé wymiany doswiadczen
z innymi nauczycielami, ktérzy nauczaja tego samego przedmiotu. Kluczowym
elementem tej kompetencji jest takze umiejetnos¢ uswiadomienia sobie wlasnej
niewiedzy w okreslonych obszarach oraz gotowo$¢ do pogtebiania wiedzy w tym
zakresie. Druga cze$¢ kompetencji obejmuje umiejetnosci dydaktyczne, ktore
umozliwiaja efektywne ksztalcenie uczniéw m.in. poprzez operacjonalizacje ce-
16w lekcji, zrozumienie i wprowadzenie cyklow uczenia sie czy tez umiejetno-
$ci postugiwania si¢ technikami stuzacymi zachecaniu uczniéw do aktywnosci
podczas lekcji. Ostatnia zostala nazwana psychologicznymi, jednak w gléwnej
mierze opiera si¢ ona na umiejetno$ciach, ktére pozwalajg na jasng komunikacje
z dzie¢mi oraz na budowanie z nimi silnych i trwatych relacji poprzez kreowanie
»przyjaznej atmosfery” w klasie oraz w szkole (Hamer, 1994).

Stanistaw Dylak w swoich pracach badawczych podzielit nabywane przez na-
uczycieli kompetencje na trzy czesci. Pierwsza z nich nazwat bazowg, ktéra umoz-
liwia komunikowanie si¢ ze wspdtpracownikami oraz z uczniami w przestrzeni
szkolnej. Kompetencje te pozwalaja réwniez okresli¢ aktualny poziom rozwoju
intelektualnego, zmystéw czy umiejetnos$¢ przestrzegania réznych umiejetnosci.
Druga z kompetencji nalezy do ,koniecznych’, dzigki ktérym nauczyciel moze
pracowac i by¢ ,wartos$ciowy” dla placéwki. Dzieki tym umiejetnosciom nauczy-
ciel bedzie méglt wypelnia¢ zadania, ktére zostang przypisane placowce. Ostatni
zbiér méwi o wartosciach pozadanych, ktérych nauczyciel nie musi posiada¢, jed-
nak moga one wzbogaca¢ warsztat pracy (zainteresowania, umiejetnosci, utalen-
towania w dziedzinie sportu, muzyKki, sztuki, itp.) (Dylak, 1995).

Wielu naukowcow, podejmujac dyskusje na temat kompetencji nauczycieli,
zwraca uwage na trudnosci w jednoznacznym okresleniu umiejetnosci, wiedzy
oraz postaw, ktére powinien posiada¢ nauczyciel (Szkolak, 2011; Kwiatkowska,
2008; Wronska, 2012). Przyczyny problemu mozna upatrywac w stale zmienia-
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jacym sie¢ srodowisku, ktdre uniemozliwia wylonienie kompetencji pozwalajacych
na optymalne radzenie sobie ze wszystkimi napotykanymi problemami i wyzwa-
niami (Uberman, Mach, 2016). Do nowych wyzwan stojacych przed nauczycielami
nalezy realizacja zfozonych dziatan wspierajacych uczniéw w edukacji inkluzyjne;j.

Idea edukacji wlaczajacej jest efektem przemian rozwoju cywilizacyjnego
oraz transfiguracji zycia spotecznego, w tym srodowiska edukacyjnego. Eduka-
cja inkluzyjna zostala uprawomocniona w wigkszosci panstw europejskich oraz
w wielu krajach na $wiecie, gdzie dokonuje si¢ staran o dobrostan obywateli (Za-
orska, 2024). Przez ostatnie lata zostalo stworzonych wiele aktéw prawnych, wy-
znaczajacych kierunki polityki makrospotecznej, ktére daza do zmiany postaw,
akceptacji oraz poszanowania praw mniejszosci (Flanczewska-Wolny, Wolny,
2024). Jednym z kluczowym dokumentéw jest Powszechna Deklaracja Praw
Cztowieka ONZ, ktéra zostala podpisana w 1948 roku. Artykut 26, podpunkt
1 méwi o tym, ze: ,,Kazdy czlowiek ma prawo do nauki” (Powszechna Deklara-
cja Praw Czlowieka). W kolejnych latach zostaty opublikowane miedzy innymi
takie artykuly, jak Europejska Karta Spoteczna, Agenda Zréwnowazonego roz-
woju 2030 czy Zalecenia Rady Unii Europejskiej z 2018 roku, ktére dotyczyty
promowania wsrdd spoleczenstwa wspolnych wartosdci, edukacji wilaczajacej
oraz rownego, europejskiego poziomu nauczania (Zaorska, 2024). Na wniosek
Komisji Europejskiej, Rada Unii Europejskiej zaleca, by kazda osoba, bez wzgle-
du na bariery i trudnosci miata prawo do ksztalcenia wlaczajacego, umozliwia-
jacego nabycie i utrzymanie umiejetnosci, ktdre pozwola na pelne uczestnictwo
w zyciu kulturowym, spotecznym oraz zawodowym (Zalecenia Rady z 2018).
Ukonstytuowane akty prawne wymagaja skomplikowanych oraz dlugotrwatych
procesow, ktdre pozwolg na zbudowanie gotowosci do wspodlistnienia oraz na-
wigzywania relacji ze strony 0séb z niepelnosprawnosciami i oséb petnospraw-
nych (Dryzalowska, 2018).

W polskim szkolnictwie mozliwo$¢ pobierania nauki w dowolnej, wybra-
nej przez siebie placoéwce zostala zatwierdzona i zagwarantowana w 1991 roku,
jednak nie zmienifo to podejscia do edukacji 0sdb ze specjalnymi potrzebami.
W 2012 roku odbyta si¢ Konwencja ONZ o Prawach Oséb Niepelnosprawnych,
w wyniku ktdrej zaczgto wprowadza¢ modyfikacje polityki edukacyjnej, ktora
zostala ukierunkowana na wiaczanie 0séb ze specjalnymi potrzebami do placé-
wek ogolnodostepnych. Zmiany te szybko nabraly ,,rewolucyjnego” charakteru
w panujacych praktykach edukacyjnych, zapoczatkowujac zmiany w utrwalo-
nych koncepcjach i paradygmatach, ktore byly obecne w pedagogice specjalnej
(Papuda-Dolinska 2019). W 2017 roku Ministerstwo Edukacji Narodowej po-
wotalo zespdt do spraw specjalnych potrzeb edukacyjnych, ktéry mial wskaza¢
kierunki zmian, do ktérych powinna dazy¢ edukacja wiaczajaca. Na podstawie
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zalecen oraz konsultacji spotecznych powstal model pracy, ktéry powinien zo-
sta¢ wdrozony do 2026 roku. Najwazniejszymi zaleceniami zespotu powotywa-
nego przez Ministerstwo Edukacji i Nauki sa:

1) wdrozenie udoskonalonego modelu wczesnego wspomagania rozwoju
dzieci i wsparcia rodzin, ktéry umozliwi integracje réznych form pomo-
cy na kazdym etapie edukacji - juz od chwili narodzin;

2) wprowadzenie Krajowego Systemu Wsparcia dzieci, uczniow i rodzin, kté-
ry kompleksowo umozliwitby wsparcie dzieciom oraz catym rodzinom;

3) opieranie dzialan ma podejsciu biopsychospotecznym oraz Miedzyna-
rodowej Klasyfikacji Funkcjonowania Niepelnosprawnosci i Zdrowia
(ICF), co pozwoli na efektywniejsza pomoc za sprawg wykorzystania
oceny funkcjonalnej w stosunku do uczniéw;

4) ustandaryzowanie form zatrudnienia specjalistow w placéwkach;

5) przysposobienie szkét do realizacji zadan z zakresu wsparcia uczniéw
oraz nauczycieli (realizacja Specjalistycznych Centréw Wspierajacych
Edukacje Wlaczajacg - SCWEW);

6) wprowadzenie do systemu doskonalenia nauczycieli i specjalistow super-
wizji (Jachimczak, Podgorska-Jachnik 2023).

W Polsce, jak i w wigkszosci krajow europejskich, istnieje mozliwos¢ wyboru
przez rodzicow placdwki, do ktdrej miatoby uczeszczac ich dziecko. Moga oni
zdecydowac sie na szkole specjalng, integracyjna czy ogélnodostepna, oferujaca
edukacje wigczajacy. Swiadczy to o tym, ze istniejacy model edukacji nie jest
w pelni inkluzyjny, ale zawiera elementy modelu segregacyjnego, opartego na
definiowaniu ograniczen i deficytéw (Chudnicki, 2024).

Celem edukacji inkluzyjnej stala si¢ idea zaopatrzenia uczniéw w umiejetno-
$ci i kompetencje, ktore umozliwia budowanie spoleczenstwa, w ktérym kazda
osoba, niezaleznie od jawnych badz ukrytych réznic, stanowi pelnoprawnego
czlonka tej spolecznosci. Wszelkie réznice postrzegane sg jako zaséb, ktdry na-
lezy wykorzysta¢, a nie jako ograniczenie dla danej jednostki ludzkiej czy tez
spolecznosci (Jachimczak, 2018). Inkluzja jest wiec diugotrwalym i nieusta-
jacym procesem, ktory nie skupia si¢ wylacznie na deficytach i brakach danej
placowki szkolnej, ale na przyjeciu zmian ukierunkowanych na uznanie praw
kazdego ucznia oraz na gotowos¢ do reform, ktére pozwola na ciagla zmiane
i rozwdj. Profil swiadomego ksztaltowania edukacji wlaczajacej mozna okresli¢
jako edukacji ,w drodze’, ktora pokazuje histori¢ rozwoju, ustanawia cele oraz
wskazuje punkt, w ktérym aktualnie si¢ znajdujemy (Podgoérska-Jachnik, 2022).
Na poziomie teoretycznym idea inkluzji obejmuje wiele watkéw, ktdére kon-
centruja si¢ gléwnie na dziataniach majacych na celu niwelowanie wyklucze-
nia spolecznego oraz ograniczenie opresyjnych praktyk. Jednoczesnie zaklada
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zapewnienie kazdemu dziecku, ktdre tego potrzebuje, odpowiedniego wsparcia
w zaspokajaniu jego potrzeb (Krause, 2023).

Jedna z kluczowych rél w edukacji wlaczajacej odgrywa ukierunkowane
wsparcie dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym takze
uczniéw z niepelnosprawnosciami. Uczniowie z trudnos$ciami powinni otrzy-
mywac pomoc ze strony nauczycieli we wspotpracy ze specjalistami, takimi jak
pedagodzy specjalni i terapeuci. Jednak wspdlczesna edukacja wlaczajaca stata
sie ideg propagowang przez wiele szkol, ktére postuluja wsparcie dla kazdego
ucznia, niezaleznie od jego trudnosci. Edukacja dla wszystkich stanowi sprze-
ciw wobec wszelkich form wykluczenia w edukacji. Dzialania te majg na celu
ksztaltowanie postaw spolecznych opartych na réwnosci, nie tylko wobec 0s6b
z niepelnosprawnosciami, ale takze w kwestii réwnouprawnienia kobiet, po-
strzegania mniejszosci narodowych oraz wspierania oséb dotknietych ubé-
stwem (Jachimczak, 2018).

Nauczyciele jako osoby, ktére wspieraja i kreuja edukacj¢ inkluzyjna, powin-
ni posiadac szereg kompetencji, ktére powinny by¢ na tyle rozwinigte, by umoz-
liwi¢ uczniom z réznymi potrzebami edukacyjnym petna partycypacje w zyciu
klasowym oraz szkolnym (Kazanowska, Zyta, Przybyliniski, Cwirynkato, 2024).
Nabywane przez nauczycieli kompetencje zawodowe nie powinny by¢ sprowa-
dzane jedynie do formalnych kwalifikacji zawodowych, ale powinny charaktery-
zowac si¢ postawa, ktora umozliwia rozwigzywanie probleméw oraz aktywnego
dziatania (Uberman, Mach, 2016).

W roku 2010 roku Europejska Agencja Rozwoju realizowata roczny program
Teacher Education for Inclusion, oparty na analizach oraz dyskusji. Dzigki niemu
powstal dokument okreslajacy Profil nauczycieli w edukacji wlaczajacej. Zada-
niem projektu bylo zbadanie, jakie warto$ci nalezy wzmacnia¢ podczas ksztalce-
nia nauczycieli w nurcie idei edukacji wlaczajacej oraz jakie kompetencje musza
rozwing¢. Poprzez program probowano réwniez zwrdci¢ uwage na to, ze eduka-
cja wlaczajaca dotyczy wszystkich nauczycieli, ktérzy pracuja w danej placowce.
Na podstawie dokumentu mozemy wywnioskowac, ze kompetencje mozna po-
grupowac w trzy sfery: dotyczaca postawy, umiejetnosci oraz zdobytej wiedzy,
jednak wszystkie te sfery tacza si¢ ze sobg i nawzajem ze sobg korelujg. Okre-
$lenie postawy nauczyciela wobec edukacji inkluzywnej czy tez samego ucznia
wymaga wiedzy na temat edukacji i ucznia, ale juz wykorzystanie w praktyce
wiedzy, ktora zdobylismy, jest kwestig posiadanych umiejetnosci.
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Tabela 1. Profil nauczyciela edukacji wlaczajacej

Docenienie réznorodnosci uczniow

Obszary kompetencji w ramach powyzszej wartosci

Sfery

Koncepcja edukacji wlaczajacej

Podejscie nauczycieli wobec réznic
pomiedzy uczniami

Postawy
i przekonania

Podstawa edukaciji jest przekonanie,
Ze wszyscy uczniowie majg réwny
status i majg prawo do réwnowaz-
nych praw w demokratycznym spo-
teczenstwie;

Wprowadzenie edukacji wiaczajacej
stanowi koniecznos¢, ktora wigze sie
z potrzebg reformy spolecznej;
Rozpatrywanie edukacji wiaczajacej
w kontekscie jakosci ksztalcenia;
Wspotuczestnictwo w  edukacji
opiera si¢ na zapewnieniu kazdemu
uczniowi takich form nauczania,
ktore umozliwia mu mozliwie naj-
wyzsza jako$¢ pracy i uczenia sie.

Poszanowanie i zrozumienie inno$ci
wérod ludzi;

Docenienie réznorodnosci umiejet-
nosci i kompetencji wéréd uczniow,
ktére moga stanowi¢ podstawe do
rozwoju srodowiska szkolnego oraz
lokalnego;

Wystuchanie kazdego ucznia i doce-
nienie jego zaangazowania;
Dzialania nauczyciela wplywaja na
poczucie wlasnej wartosci wérod
uczniéw oraz na ich mozliwosci;
Taksonomizowanie dzialan eduka-
cyjnych, lecz nie uczniow.

Wiedza

Teoretyczna oraz praktyczna znajo-
mo$¢ obszaréw zwigzanych z edu-
kacja wlaczajaca;

Zrozumienie wplywéw  polityki
edukacyjnej na rzeczywisto$¢ szkol-
na na wszystkich poziomach w tym
na edukacje wlaczajaca oraz kry-
tyczne podejécie do calego systemu
szkolnego;

Swiadomo$¢ szerokiego kontekstu
edukacji wlaczajacej, ktory zaklada,
ze wszyscy uczniowie - niezalez-
nie od swoich potrzeb - maja petne
prawo do osiagania sukceséw edu-
kacyjnych dzieki wysokiej jakosci
ksztalceniu, ktére powinno by¢ jed-
nakowo dostepne dla kazdego;
Zrozumienie skutkéw, ktore moga
sie pojawi¢ podczas korzystania ze
sformulowan majacych na celu tak-
sonomizacje uczniow oraz poznanie
jezyka stuzacego wlaczaniu.

Poznanie wiedzy dotyczacej uwa-
runkowan spotecznych, ekonomicz-
nych oraz kulturowych, ktére wply-
wajg na réznice pomiedzy uczniami;
Swiadomo$¢ mozliwosci uczniéw
w kontekscie indywidualnego po-
zyskiwania wiedzy z zakresu rézno-
rodnoéci oraz mozliwos¢ dzielenia
sie nig z réwie$nikami;
Zrozumienie zasobu jakim sa stylu
uczenia si¢ i wykorzystywanie ich
do wspierania procesu ksztalcenia;
Wiara w to, Ze szkota jako instytucja
ksztaltuje wspolnote oraz najblizsze
$rodowisko spoteczne, ktoére wplywa
na rozwdj uczniow;

Swiadomo$¢, ze srodowisko klaso-
we i szkolne nie jest srodowiskiem
statycznym i dochodzi w nim do
zmian;
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o Kompetencje krytycznego postrze-
gania wlasnych dziatan oraz refleksja
nad przekonaniami i wyznawanymi
warto$ciami, ktérymi kieruje sie na-
uczyciel;

o Umiejetno$¢ poszanowania etyki za-
wodowej oraz dyskrecji;

o Zdolno$¢ dokonywania refleksyjne-

o Refleksyjne postrzeganie roéznic
wérdd uczniow;

o Zdolno$¢ odnajdywania najbardziej
skutecznych podejé¢ dotyczacych
réznorodnosci;

o Umiejetno$¢ wykorzystywania rdz-
norodnosci podczas realizacji dzia-
tan z zakresu programu nauczania;

3 go przegladu literatury dotyczacej | « Czynne branie udzialu w ewaluo-
S historii edukacji, po to by méc zrozu- waniu szkot we wspodlnoty, ktorych
:2 mie¢ aktualny kontekst edukacyjny; zadaniem jest wspieranie, wzmac-
‘g + Umiejetno$¢ postugiwania si¢ wezes- nianie oraz nagradzanie osiagnie¢
= niej przyswojonymi strategiami, kazdego ucznia.
ktére umozliwig przeciwstawianie
si¢ zachowaniom, ktore z réznych
wzgledéw dyskryminujg uczniow;
o Zdolnos¢ do empatyzowania sie ze
zréznicowanymi potrzebami eduka-
cyjnymi;
o DPostugiwanie sie jezykiem, ktory
$wiadczy o szacunku do drugiej strony.
Wspieranie wszystkich uczniow
Obszary kompetencji w ramach powyzszej wartosci
Wspomaganie kazdego ucznia w pro- | Stosowanie skutecznych metod na-
cesie opanowania tresci przedmioto- | uczania w klasach, do ktérych uczesz-
wych, nabywania umiejetnoéci spo- | czaja uczniowie o zrdznicowanych po-
tecznych i rozwoju emocjonalnego trzebach
o Przebieg uczenia si¢ charakteryzuje si¢ | « Miara skutecznosci nauczyciela jest
spofecznym stylem; umiejetnos¢ dostosowywania prze-
» Kazdemu uczniowi jednakowo zalezy kazu i metod do wszystkich ucz-
na zdobywaniu wiedzy przedmioto- niow;
wej i praktycznej oraz kompetencji | « Wspieranie procesu uczenia powin-
spotecznych i emocjonalnych; no dotyczy¢ wszystkich uczniow;
o Oczekiwania nauczyciela sg silnie skore- | « Uczniowie powinni posigé¢ wiedze
2 lowane z powodzeniem szkolnym ucz- i umiejetnosci dotyczacych sposobu
ks nia - konieczne jest stawianie wysokich uczenia sie;
g % oczekiwan dla wszystkich uczniow; o Proces uczenia si¢ nie jest zréznico-
€ X |+ Uczniowie powinni wspottworzy¢ wany wsréd uczniow;
= procesy ksztafcenia oraz oceniania; o Sa uczniowie, u ktdrych nalezy do-

o Rodzina ucznia stanowi istotny ele-
ment w procesie uczenia sie;

o Kazdy uczen powinien otrzymacé
wsparcie w procesie budowania wias-
nej autonomicznosci;

o Konieczne jest odkrywanie potencjatu
w kazdym dziecku i wzmacnianie go.

stosowa¢ metody i formy pracy
w chwili, gdy przejawiaja trudnosci
W uczeniu sie.
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Wiedza

o Postrzeganie wspdlpracy z rodzica-

mi jako wartosci;

Posiadanie szerokiej wiedzy z zakre-
su trajektorii rozwojowych dzieci
(szczegolny nacisk na kompetencje
komunikacyjne oraz spoleczne);
Kompetencje w zakresie réznorod-
nych sposoboéw uczenia si¢ wérdd
dzieci.

Wiedza z zakresu teorii uczenia si¢
oraz roznych modeli wspierajacych
procesy uczeni sie dzieci;
Znajomo$¢ metod pozytywnego
wzmocnienia pozwalajacych na za-
rzadzaniu klasg;

Dostrzeganie i eliminowanie barier
podczas procesu uczenia sig;
Znajomos$¢ zasad architektury kla-
SOWej na proces uczenia sie;

Ciagle doksztalcanie si¢ z zakresu
kompetencji kluczowych - w tym
metod nauczania oraz oceniania;
Zrozumienie i korzystanie z form
oceniania, ktére ukazuja mocne
strony ucznia;

Wykorzystywanie zréznicowanych
materialéw dydaktycznych podczas
zajed;

Budowanie wsrdéd uczniéw samo-
dzielno$ci podczas uczenia sie po-
przez indywidualizacje metod pra-
cy;

Tworzenie i korzystanie z Indywidu-
alnych Planéw Nauczania oraz do-
konywanie regularnych ewaluacji.

Umiejetnosci

Szeroko rozbudowany system ko-
munikacyjny pozwalajgcy na sku-
teczne porozumiewanie si¢ z osoba-
mi z réznymi potrzebami;
Wspieranie ucznidw w rozwoju
umiejetnosci z zakresu komunikacji;
Analiza umiejetnosci uczniow z za-
kresu uczenia si¢ i wspieranie ich
w rozwijaniu tych kompetencji;
Rozwijanie autonomii uczniéw;
Wspomaganie uczniéow podczas
pracy grupowej;

Korzystanie z metod, ktore pozy-
tywnie wzmacniajg zachowania po-
zgdane wérdd uczniow;

Stwarzanie sytuacji w ktérych ucz-
niowie bedg mogli popetnia¢ bledy
w bezpieczny dla nich sposdb;

Wykorzystywanie pozytywnych me-
tod wspierajacych kierowanie klasa;
Wykorzystywanie metod pozwalaja-
cych na indywidualng prace z ucz-
niem oraz na prac¢ w niejednorod-
nych grupach;

Stosowanie programu nauczania
jako narzedzia, ktore bedzie ula-
twiaé procesy nauczania oraz ufatwi
proces wlaczania;

Umiejetnos¢ wykorzystania zrdzni-
cowanych metod pracy oraz przewi-
dywanie ich efektow;

Wipieranie uczniéw w pracy w zroz-
nicowanych grupach;
Wykorzystywanie zréznicowanych
metod i form pracy w sposéb regu-
larny i ustrukturyzowany;
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Umiejetnosci

+ Tworzenie kryteriéw oceny ksztal-
tujacej z uwzglednieniem umiejet-
nosci spotecznych i emocjonalnych.

« Umiejetno$¢ wykorzystywania TIK
W pracy z uczniami

o Stosowanie zweryfikowanych me-
tod nauczania, alternatywnych oraz
elastycznych form uczenia sie;

o Wykorzystanie oceniania, ktdére po-
zwoli na podsumowanie i uksztal-
towanie wiedzy, a jednocze$nie nie
bedzie prowadzito do negatywnych
konsekwencji;

o Umiejetnos¢ wiaczania ucznia do
rozwiazywania jego probleméw;

o Wspomaganie ucznidw w naby-
waniu umiejetnosci z komunikacji
werbalnej i niewerbalnej.

Nastawienie na wspolprace

Obszary kompetenciji w ramach powyzszej wartosci

Wspolpraca z rodzicami i rodzinami

Wspolpraca z szerokim gronem pra-
cownikéw sektora o§wiaty

Postawy
i przekonania

o Prze$wiadczenie, ze wspolpraca
z rodzicami stanowi warto$¢ w pra-
cy z dzieckiem;

o Kreowanie postawy zrozumienia
oraz szacunku wobec przedstawia-
nych réznic kulturowych i odmien-
nych zdan rodzicow;

o Uwazanie, ze skuteczna wspodlpra-
ca oraz komunikacja jest konieczna
w pracy nauczyciela.

o Zrozumienie, Ze pomy$lnos¢ eduka-
cji wiaczajacej mozna osiagnac jedy-
nie w sytuacji, w ktorej zaangazowa-
ni sg wszyscy nauczyciele;

o Tworzenie $rodowiska nauczyciel-
skiego opartego na wspdlpracy
i partnerstwie;

o Drziatania oparte na wspolpracy
wspierajg rozwoj zawodowy.

Wiedza

« Opieranie metod nauczania na dzia-
faniach obejmujacych wspdlprace
pomiedzy uczniami, ktdre wspieraja
dzialania wlaczajace;

 Postrzeganie umiejetnosci interper-
sonalnych jako kluczowych w kon-
tekécie nauczania;

« Zauwazanie korelacji pomiedzy re-
lacjami uczniéw a realizacjg celow
edukacyjnych.

o Wspdlpraca pomiedzy pracownika-
mi szkoly postrzegana jako warto$¢;

o Korzystanie w wiedzy dotyczacej
rozwigzaii proponowanych przez
inne instytucje;

o Wykorzystywanie modeli wspotpra-
cy, w ktorych nauczyciele wspieraja
sie wzajemnie z pracownikami z in-
nych dyscyplin;

o Widrazanie do codziennej wspotpra-
cy wszystkich uczestnikow edukacji;

o Umiejetno$¢ postugiwania sie pod-
stawowymi pojeciami oraz specjali-
styczng terminologia;

o Znajomo$¢ zaleznosci pomiedzy
réznymi podmiotami i wynikajacy-
mi z tego relacjami wladzy.
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Umiejetnosci

o Jakosciowe wdrazanie rodzicéw
w proces edukacyjny;

o Umiejetnos¢ skutecznej komuni-
kacji z rodzing dziecka, ktéra moze
reprezentowaé rézne Srodowiska

spoteczne lub kulturowe.

o Wykorzystywanie metod zarzadza-
nia zespolem klasowym pozwalaja-
cym na jako$ciowa wspolprace po-
miedzy instytucjami;

o Wspoltworzenie lekcji oraz mozli-
wosé¢ doboru elastycznych zespolow;

o Poczucie przynaleznosci do wspol-
noty szkolnej;

o Wlaczanie zespotu klasowego do ca-
tej spolecznosci szkolnej;

o Czynny udziat w dzialaniach nad ewa-
luacjq podjetych inicjatyw w szkole;

o Wykorzystywanie zasoboéw ludzkich
w rozwiagzywaniu probleméw;

o Wspdltworzenie szkoly poprzez
wspolprace z instytucjami zewnetrz-
nymi;

o Umiejetno$¢ postugiwania si¢ ko-
munikacjg werbalng i niewerbalna
do wspdlpracy z innymi pracowni-
kami szkoly.

Indywidualny rozwéj zawodowy

Obszary kompetencji w ramach powyzszej wartosci

Przekonanie, ze nauczyciele to prakty-
cy, ktorzy wyciagaja wnioski ze swoich
dotychczasowych doswiadczen.

Przekonanie, ze poczatkowy etap
ksztalcenia jest punktem startowym do
ksztatcenia ustawicznego i doskonale-
nia zawodowego.

Postawy
i przekonania

 Nauczanie to opieranie swoich dzia-
fan na poszukiwaniu rozwigzan
na otaczajace problemy. Dziatania
te powinny by¢ zaplanowane oraz
poddane ewaluagji i refleksji;

o Skuteczng wspolprace z rodzicami
wspiera refleksyjne postrzeganie
swoich wlasnych dos$wiadczen z in-
nymi ludZmi;

+ Odnajdywanie sprawdzonych roz-
wigzan jest kluczowe w pracy na-
uczyciela;

o Docenianie wlasnych metod pe-
dagogicznych w pracy jest bardzo
waznym elementem w praktyce na-
uczycielskiej.

o Doskonalenie sie zawodowe jest
istotnym obowigzkiem kazdego na-
uczyciela;

o Pierwsze etapy ksztalcenia wyzszego
s3 wstepnymi etapami do uczenia
sie przez cale zycie;

 Nieustanne nabywanie wiedzy oraz
otwartos¢ przy zdobywaniu nowych
umiejetnoéci, jest koniecznoscia
przy nauczaniu innych;

 Wiedza z zakresy edukacji wlaczajacej
moze by¢ podstawowa przy rozpo-
czynaniu pracy, jednak konieczne jest
pozniejsze ksztalcenie ustawiczne;

o W zwigzku z ciggltymi zmianami
w obrebie edukacji wlaczajacej, na-
uczyciel powinien by¢ uwrazliwiony
na ciagle zmieniajace si¢ potrzeby
podopiecznych.
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Posiadanie wiedzy z zakresu ,ucze- | « Kompetencje do wykorzystywania
nia innych, jak sie uczy¢’s prawa o$wiatowego oraz innych roz-
Kompetencje skupiajace sie na wy- wigzan prawnych;

cigganiu prawidlowych wnioskéw Wykorzystywanie réznych warian-
ze swoich do$wiadczen oraz podda- tow edukacji ustawicznej pozwalajg-

8 waniu ich analizie; cych na doskonalenie sie.

b Kompetencje pozwalajace na ewalu-

= acje wlasnej pracy;

Posiadanie wiedzy i umiejetnosci

z zakresy metody badania w dzialaniu;

Umiejetnos¢ tworzenia wlasnych

strategii ukierunkowanych na roz-

wigzywanie probleméw.

Kompetencje pozwalajace na ewalu- Kompetencje przy wykorzystaniu roz-
acje wlasnych osiagnie¢; norakich metod nauczania oraz stoso-
Umiejetno$¢  wdrazania  innych wanie innowacyjnych rozwigzan;

— W proces uczenia si¢ jak i nauczania; Umiejetno$¢ postugiwania si¢ me-

2 Zdolnosci wspierajace rozwoj szkoly todami zarzadzania czasem, ktore

£, jako uczacego si¢ srodowiska. wspieraja mozliwo$ci doskonalenia

g sie zawodowego;

»_g o Umiejetno$¢ wykorzystywania do-
$wiadczen innych specjalistow we
whasnej pracy;

o Che¢ zaangazowania w prace nad
rozwojem calej spotecznosci szkolnej.

Zrédlo: Europejska Agencja Rozwoju Edukacji Uczniéw ze Specjalnymi Potrzebami
(2012), Profil nauczyciela edukacji wlgczajgcej, Odense.

Kazda z omawianych kompetencji funkcjonuje na trzech plaszczyznach: po-
stawy i przekonan, wiedzy oraz umiejetnosci. Synergia tych trzech poziomoéw
umozliwia petne wykorzystanie kompetencji. Jak zauwazaja Stanistawa Byra oraz
Zdzistaw Kazanowski, niewystarczajace jest okredlenie, czy osoba posiada dang
kompetencjg, ale konieczne jest okreslenie zakresu jej wystepowania oraz dazenie
do wyjasnienia uwarunkowan jej zréznicowania (Byra, Kazanowski, 2015).

Powyzsza tabela 1 przedstawia jedno z najszerszych opracowan grupujacych
zalezne kompetencje, postawy oraz umiejetnosci pozwalajace na jakosciowa
prace z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Nie jest to jednak
jedyne opracowanie. W 2017 Salih Rakap, Oguzcan Cig oraz Asiye P. Rakap
przeprowadzili badanie, ktore mialo za zadanie okresli¢, w jakim stopniu mozna
wplywac na realizacj¢ edukacji inkluzyjnej wsrod przysztych studentéw pedago-
giki. Wyniki ich pracy wykazaty, ze wprowadzenie dwoch przedmiotéw dostar-
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czajacych wiedzy z zakresu strategii nauczania w klasie inkluzyjnej oraz pracy
z dzie¢mi o réznych zasobach edukacyjnych wplynelo na zmiane nastawienia
przyszlych pedagogéw wobec podstaw idei edukacji inkluzyjnej. Studenci stali
sie bardziej gotowi do podejmowania dzialan w pracy ze zréznicowana grupa,
w tym z dzie¢mi z niepelnosprawno$ciami oraz zaburzeniami zachowania.
Dzigki tym zajgciom deklarowali réwniez wyzszy poziom komfortu podczas in-
terakcji z dzie¢mi o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych (Rakap, Cig, Ra-
kap, 2015). Mozna wiec sadzi¢, ze wdrozenie dziatan na poziomie studiow moze
znaczaco wplywac na posiadane kompetencje mlodych pedagogow.

Raport OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development)
wskazuje na koniecznos¢ skuteczniejszego i bardziej zréznicowanego przygo-
towania mlodych pedagogéw do pracy zgodnie z idea edukacji wiaczajace;.
Z badan wynika, ze dyrektorzy szkot oczekuja od nauczycieli umiejetnosci
i kompetencji pozwalajacych radzi¢ sobie z wieloma wyzwaniami, takimi jak
trudno$ci w pracy z uczniami z zaburzeniami osobowosci, pochodzacymi
z mniejszosci kulturowych, zagrozonymi niedostosowaniem czy majacymi trud-
no$ci w uczeniu sie. W takich sytuacjach szkofa i nauczyciel powinni wykorzy-
stywa¢ nowoczesne media, propagowac tolerancje, realnie korzysta¢ z przemian
cywilizacyjnych w procesie zdobywania wiedzy, a takze stosowa¢ odpowiednie
metody pracy z uczniem i narzedzia oceniania (OECD, 2010).

Zakonczenie

Przedstawiony przeglad stanowi prébe odpowiedzi na czesto zadawane
w $rodowisku pedagogicznym pytanie: ,Jakie cechy i umiejetnosci powinien
posiada¢ nauczyciel wspdttworzacy edukacje inkluzyjna?”. Jak zauwaza wielu
badaczy, takich jak Marc Brackett, czy Mariani, kluczowymi umiejetno$ciami
jest spoteczno-emocjonalne uczenie si¢, ktére pozwala nie tylko na sprawne
zarzadzanie wlasnymi emocjami, ale réwniez na efektywne dziatanie podczas
réznego rodzaju sytuacji kryzysowych. Uczenie si¢ spoleczno-emocjonalne to
dlugotrwaly proces, ktéry pozwala na rozwijanie takich umiejetnosci, jak samo-
swiadomos¢, umiejetnosci interpersonalne czy tez samokontrola (Szplit, Zbrog,
Olechowska, 2024). Nauczyciel posiadajacy zréznicowany wachlarz kompeten-
cji jest dobrym wzorem dla uczniéw, ktorzy jak przedstawiat Albert Bandura,
uczg si¢ poprzez nasladowanie (Bandura, 2007).
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*

Teacher competencies in inclusive education

Abstract

Effective implementation of inclusive education requires comprehensive actions focused
on shaping attitudes that foster the creation of a pro-inclusive educational community.

The aim of this analysis is to identify the competencies that teachers should possess in
order to function effectively within an inclusive educational environment and to ensure
equal access to the educational process for all students.

The process of inclusion should begin at the preschool level, allowing children to de-
velop skills in acceptance, empathy, and collaboration within a diverse social environment.
Proper teacher preparation plays a crucial role and should encompass both theoretical
knowledge and practical competencies necessary for working with students with diverse
educational needs. Consequently, it is essential to systematically diagnose and develop
teachers’ competencies, enabling them to participate consciously and effectively in the
process of inclusive education.

Keywords: inclusive education, teachers, competencies
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