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Wstep

Komunikacja niewerbalna (ang. nonverbal communication) to ,[...] komuni-
kacja realizowana za poSrednictwem Srodkéw innych niz slowa. Jest to definicja
zasadniczo przydatna, ale nie oddaje w pelni ztozono$ci opisywanego zjawiska”
(Knapp i Hall 2000: 23; zob. tez na przyklad: Collett 2004; Stewart 2007; Branicki
2016). Jak zaznacza Zbigniew Necki (2000: 186), ,[...]| komunikacja niewerbalna
jest oparta na systemie znakow nieostrych, o mniej wyraznie niz komunikacja
werbalna wyodrebnionych jednostkach”. Przekaz niewerbalny wyraza z wielkg
mocg antagonistyczne odczucia, na przyklad akceptacje i odrzucenie czy sympa-
tie i nieche¢ (Borg 2011: 24). Z tatwoscig mozna je odnalez¢ takze na boiskach
sportowych, gdzie glownie za pomocag komunikacji niewerbalnej zawodnicy
badz trenerzy nie zgadzajg sie z kontrowersyjnymi decyzjami sedziow czy
wykonujg obrazliwe gesty majgce na celu zdyskredytowanie i wyprowadzenie
z rownowagi rywala. Oczywiscie gestom bardzo czesto towarzyszg stowa, warto
zatem pamietac o tym, ze ,[...] odczytywanie komunikatéw powinno odbywac
sie z uwzglednieniem wszystkich plaszczyzn, zar6wno werbalnych, jak i nie-
werbalnych” (Bochenska-Wlostowska 2009: 22).

Funkcje i aspekty komunikacji niewerbalnej

W kontaktach spolecznych za pomocg mimiki potrafimy wyrazaé rézne emocje
— przykladowo zaskoczenie, lek, obrzydzenie, pogarde, gniew, szczescie czy smutek.
Emocje sg wspolne ludziom ze wszystkich stron §wiata i warstw spotecznych.
Oznacza to, ze kazdy je odczuwa, cho¢ nie kazdy okazuje je w identyczny sposob
(Reiman 2010: 53). Przekazywanie emocji w bardziej lub mniej zaangazowany

sposob jest zatem uwarunkowane indywidualnie, ale takze kulturowo!.

1 Mozna zakladaé, ze sportowcy bedacy przedstawicielami tak zwanych narodéw tempe-
ramentnych, glownie Wlosi czy Hiszpanie, beda dowodzili swoich racji bardziej agresywnie
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Katarzyna Bochenska-Wtostowska (2009: 24) zwraca uwage na dwa ele-
menty pelnigce gtowna role w komunikacji niewerbalnej: funkcje informacyjng
i funkcje dopetnienia komunikatu werbalnego. Zauwaza, ze ,,Zdobywanie infor-
macji dokonuje sie przez baczng obserwacje drugiej osoby i logiczne powigzanie
wszystkich elementéw. Na co dzien m.in. o naszym samopoczuciu informujg nas:
mimika, postawa ciata, wykonywane gesty” (Bochenska-Wtostowska 2010: 24).
Mimika czy gesty dopetniajg tym samym komunikat werbalny. Przekaz stowny
bedzie pelniejszy, kiedy niewerbalne znaki sg synchroniczne i rownoznaczne
z wypowiadanymi stowami, przez co wzrastajg szanse na poprawne zrozumienie
przekazu przez obie strony (Bochenska-Wlostowska 2010: 25).

Dale G. Leathers (2009) wymienia az sze$¢ funkcji komunikacji niewerbal-
nej. Za kardynalng jej funkcje uznaje, podobnie jak K. Bochenska-Wtostowska,
przekazywanie informacji, i tak uzasadnia swoje zdanie: ,Jest to funkcja
najbardziej podstawowa, gdyz sygnaty w kazdej sytuacji komunikacyjnej sg
potencjalnie informacyjne zaréwno dla osoby kodujacej, jak i dla odkodowuja-
cej?” (Leathers 2009: 35). Druga funkcja wymieniang przez D.G. Leathersa jest
regulowanie interakcji, natomiast trzecia funkcja to wyrazanie emocji: ,,Sygnaly
niewerbalne stanowig zrodto najbardziej szczegétowych i precyzyjnych danych
na temat emocji komunikujacych sie 0s6b”® (Leathers 2009: 36). Ponadto ba-
dacz wymienia funkcje: tworzenia metakomunikatow, kontrolowania sytuacji
spotecznych oraz ksztaltowania i kierowania wrazeniami.

Paul Ekman i Wallace Friesen wymieniajg pie¢ dziedzin komunikatow
niewerbalnych: emblematy to niewerbalne gesty majgce swoje bezposrednie,
stowne odpowiedniki; ilustratory sg zachowaniami niewerbalnymi oferujgcymi
komentarz do wypowiadanego tekstu; wskazniki emocji to komunikaty oka-
zujace przezywane stany; regulatory stuzg utrzymaniu i modyfikacji sposobu
moéwienia, za$ adaptatory pomagaja w osiggnieciu komfortowej pozycji podczas
konwersacji (za: Bowdur 2011: 11-12). W kontekscie sportu kluczowsg role od-
grywaja emblematy, ilustratory i wskazniki emocji.

Teorie rozwinietg przez P. Ekmana i W. Friesena mozna okresli¢ mianem
modelu kinetycznego. Amerykanski antropolog Ray Birdwhistell nazwat bezglo-
$ne porozumiewanie si¢ wlasnie kinezjetyka (za: Borg 2011: 28). W opracowaniu

czy teatralnie niz przykladowo Finowie. Teze takg potwierdzajg liczne ki6tnie podczas widowisk
sportowych, a roznice sg dostrzegalne nie tylko na przyktadach krajow europejskich, ale takze
w kontekscie catego globu. Warto zestawi¢ zachowania Brazylijezykow i Japonczykow. Wyrazanie
emocji w ekspresyjny sposob jest zatem uwarunkowane kulturowo, tak jak przekazywanie gestow
czy wykorzystywanie mimiki.

2 Informujace komunikaty niewerbalne sg codzienno$cig na arenach sportowych. Gdy za-
wodnik na przyktad zostaje ukarany czerwong kartkag, nie otrzymuje komunikatu werbalnego,
a wlasnie przekaz niewerbalny, ktory symbolizuje nalozenie na niego kary. Zmiana graczy
na boisku pitkarskim jest sygnalizowana za pomocg tablicy, bedacej rekwizytem towarzyszgcym
wydarzeniu. Te gesty stanowig informacje zaréwno dla sportowcow, jak i dla kibicow, ktorzy
ogladajg dane widowisko.

3 Wystarczy przywolaé ,gest Kozakiewicza”, by uswiadomié sobie, jakie emocje towarzyszyty
Wiadystawowi Kozakiewiczowi podczas skoku, ktory zagwarantowal mu wygrang na igrzyskach
olimpijskich w Moskwie w 1980 roku, czy gesty triumfu zawodnikow jakiejkolwiek dyscypliny
po wygranej akcji.
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zatytutowanym Jezyk ciata. Siedem lekcji komunikacji niewerbalnej znajduje
sie nastepujgca uwaga: ,,Niektore czesci ciata lub cale ciato odgrywajg kluczowg
role przy komunikowaniu tresci. Gesty, ktore — ogélnie biorgc — sktadajg sie
z ruchu, postawy i mimiki, sg nosnikami przekazu, gdy usta wysylajg starannie
dobrane stowa” (Borg 2011: 28).

Kolejnym istotnym aspektem komunikacji niewerbalnej sg gesty inter-
pretowane indywidualnie. Autor zacytowanej powyzej ksigzki ttumaczy, ze:
»,Nie mozna odczytaé znaczenia na podstawie jednego slowa. Tak samo jest
z jezykiem ciala. Zestawiamy ze sobg kilka wskazowek, ktore mogg sygnalizowac
te samg rzecz” (Borg 2011: 33). Przenoszac te kwestie na widowiska sporto-
we, mozna zauwazy¢, ze bardzo rzadko zdarza sie, by jeden gest spowodowat
kl6tnie miedzy przeciwnikami. Najczesciej jakiemu$ gestowi juz wczesniej
towarzyszyty zaczepki stowne i pozastowne, a dany komunikat ostatecznie na
tyle zaognit sytuacje, ze doprowadzit do konfliktu sportowcow podczas wyda-
rzenia. Jak wskazuje James Borg (2011: 30), komunikujac sie za pomocg gestow
nalezy pamietac¢ o dwoch kwestiach. Z jednej strony o tym, ze niektore gesty
sg zamierzone, a z drugiej — ze cze$¢ z nich jest uwarunkowana i tym samym
wykonywana nieswiadomie?.

Tonya Reiman jest zdania, ze tak zwana mowa ciala to wrecz najlepsze zrodlo
informacji, i pisze: ,[...] cialo najlepiej wskazuje na prawdziwe emocje, poniewaz
wiekszos¢ ludzi nawet nie stara sie zamaskowac jego sygnaléw. Czesto nawet nie
uswiadamiajg sobie, ze przez caty czas wysylajg te sygnaty” (Reiman 2010: 95).
Autorka Potegi mowy ciata podkresla, ze wtasnie z braku §wiadomosci wysytania
roznorodnych sygnatéw niewerbalnych wynika najwazniejsza rola komunikacji
pozastownej w porozumiewaniu sie ludzi ze sobg — a takze mnogos$¢ badan,
ktore udowadniajg, ze w trakcie komunikacji bardziej patrzymy niz stuchamy.
Niewerbalne aspekty komunikowania sie sg nazywane prawdziwymi zrodtami
komunikacji, poniewaz jesli rozméwcy majg swiadomos¢ tego, co przekazujg
pozawerbalnie, zyskujg przewage komunikacyjng (Reiman 2010: 95).

Wazng perspektywe badawcza, jesli mowa o komunikacji niewerbalnej,
otwiera nauczanie/uczenie sie jezykow obcych, poniewaz: ,W czasach, gdy kon-
takt miedzy ludzmi pochodzgcymi z réznych kregéw kulturowych bywa tak
intensywny jak nigdy dotad, konieczne stalo sie ksztalcenie interkulturowe
w jezyku obcym. Dzigki temu uczgcy przestang postrzegaé wiasng kulture,
rodzimy styl zycia, swoje wartosci i znane sobie nawyki jako jedyne mozliwe
do przyjecia” (Jarzabek 2016: 12). Na komunikacje miedzykulturowg wptywa
rowniez niewerbalnos$é przekazow, ktora powinna by¢ rownie istotna, co nauka
jezyka: ,Nalezy pamietac o tym, ze elementy niewerbalne, podobnie jak werbal-
ne, zawsze wymagaja odczytania w kontekscie sytuacyjnym oraz kulturowym,
sg bowiem czescig owego kontekstu. Nie mozna wszak oddzieli¢ jednostki
od kultury spolecznosci, w ktorej funkcjonuje” (Jarzabek 2016: 15). Krystyna

4 Na sportowych arenach dodatkowym problemem moga byé takze kwestie réznic kulturo-
wych, co powoduje, ze jednostki indywidualnie reagujg na kazdg niewerbalng zaczepke, a cos,
co dla jednej ze stron moze by¢ gestem neutralnym, dla przeciwnika bedzie wyrazem obelgi.
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Jarzabek w Stowniku mowy ciata Polakéw wymienia szereg gestow, ktore sg
zakorzenione w polskiej kulturze i komunikujg przekazy rownie skutecznie,
co stowa; umozliwiajg takze prawidlowe dekodowanie przekazow.

W kontekscie sportu komunikacja niewerbalna ma duze znaczenie, bowiem
w czasie zmagan na boiskach, torach czy arenach kontakt stowny jest utrud-
niony na przyklad przez kibicujgcych na trybunach fanow czy bariery jezyko-
we miedzy zawodnikami a sedziami, a nierzadko specyfike danej dyscypliny,
choéby rajdéw samochodowych i wyscigow kolarskich. Z tego powodu przyjeto
szereg znakow i komunikatéw w kodzie uniwersalnym — w jezyku gestow
i mimiki. Niestety niewerbalne przekazy w sporcie, cho¢ ulatwiajg komunikacje
z sedziami czy trenerami, bywaja tez przyczynkiem do ki6tni i nieporozumien
podczas widowisk sportowych.

Komunikowanie sie sedziow z wykorzystaniem gestow

Rozgrywanie zawodow sportowych byloby niemozliwe bez sedziow. Jesli
rywalizujg ze sobg na przykiad dwie strony i walczg o zwyciestwo, potrzebna
jest osoba badz osoby, ktore rozstrzygng ewentualne spory, ustalg werdykt
i wydadzg decyzje o wygranej jednej ze stron. To arbitrzy czuwajg nad prawi-
dtowym przebiegiem wszystkich rozgrywek czy wyscigow, pilnuja, by sportowcy
przestrzegali regul gry i zachowywali si¢ w stosunku do siebie zgodnie z za-
sadami fair play. Poza glownymi aktorami widowiska, czyli zawodnikami, sg
drugim najwazniejszym czynnikiem, bez ktorego zawody sportowe nie moglyby
sie odby¢. Niezaleznie od dyscypliny sportu, szczebla zaawansowania zawodow
czy liczby uczestnikow zmagan sedzia jest niezbedny, aby dane wydarzenie
sportowe moglo sie rozpoczgc, aby zostalto przeprowadzone i zakonczone.

W przewazajgcej wiekszosci dyscyplin sportowych widowiska toczg sie pod
okiem nie jednego, a kilku sedziow. Spowodowane jest to wieloScig wydarzen
nastepujgcych podczas meczu czy walki, a ocena sytuacji dziejgcych sie szybko
i dynamicznie przez jedng osobe nie bylaby mozliwa i rzetelna. Z tego wzgledu
w wielu dyscyplinach wprowadzono podzial na sedziéw gtéwnych i pomocni-
czych czy liniowych, w zaleznosci od nomenklatury i konkretnej dyscypliny.
Sedziow sportowych mozna podzieli¢ na co najmniej dwie kategorie: takich,
ktorzy kontroluja przebieg rywalizacji i ingerujg w niego w razie potrzeby (dla
przyktadu mozna wymienic sedziéw pitkarskich, bokserskich czy tenisowych),
oraz takich, ktorzy oceniajg wystepy danych sportowcow (tu zaliczy¢ nalezy
przyktadowo sedziow skokow narciarskich czy tyzwiarstwa figurowego).

Oczywiscie w zaleznos$ci od dyscypliny sedziowie moga by¢ bardziej lub
mniej angazowani w przebieg rozgrywki. W sportach zespolowych arbitrzy
biorg czynny udziat w widowisku i podczas pojedynku sg widoczni nie tylko
dla sportowcow i sztabow szkoleniowych, ale i kibicow zasiadajacych na trybu-
nach oraz przed ekranami na przyklad telewizorow. Sg tez sedziowie, ktorych
pracy na og6l nie pokazuje sie¢ w czasie transmisji telewizyjnej, a ich glownym
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zadaniem jest mierzenie czasu badz kontrolowanie rownego startu wszyst-
kich sportowcow, jak sie to dzieje w czasie na przyklad zawodéw ptywackich.
Sa odpowiedzialni za przestrzeganie regulaminu przez sportowcow, ale nie
zdarzajg sie sytuacje, by ingerowali w przebieg zawodow, rozdzielali poktoconych
sportowcow czy dyskutowali z nimi o przebiegu zmagan w ich trakcie. Takie
sytuacje zdarzajg sie natomiast podczas meczow pilki noznej, pitki recznej,
koszykowki, hokeja itp.?

Sedziowie podczas widowisk sportowych muszg komunikowaé sie w paru
zakresach: ze soba, ze sportowcami i z trenerami. Podczas wymiany informacji
dominuje najczesciej komunikacja niewerbalna. Przyczyn wyzszosci gestow nad
stowami moze by¢ kilka: gesty sa jezykiem uniwersalnym dla sportowcow i to,
co pokazuje sedzia, jest zrozumiate dla zawodnikow, sztabow szkoleniowych
i kibicow niezaleznie od jezyka, jakim sie na co dzien postuguja. Ponadto stowa,
0 czym wspomniano, mogtyby nie zostaé¢ ustyszane przez glownych aktorow
widowiska, zwazywszy na hatas, jaki tworza kibice zgromadzeni na trybunach.

Informacje dotyczgce przebiegu gry czy naruszania przepisow sg prze-
kazywane z wykorzystaniem rak czy rekwizytow towarzyszacych sedziom,
a komunikacja werbalna i rozmowa z zawodnikiem badz szkoleniowcem jest
kolejnym — dalszym juz — etapem ingerencji sedziego w przebieg spotkania.
Stad tez sprawg oczywista jest znajomosc przez sedziow nie tylko regut gry, ale
takze gestow, za pomocg ktorych przekazujg informacje sportowcom i kibicom,
a obowigzkiem zawodnikow na boisku czy arenie jest umiejetno$¢é dekodowania
znakow i stosowanie sie do nich.

Obowiazki arbitrow sg znaczgco zroznicowane i zalezne od konkretnej dys-
cypliny. Poza tym, ze wszyscy sedziowie czuwajg nad porzadkiem wystepow
i wlasciwym zachowaniem sie sportowcow, ich zadania bywaja w trakcie widowi-
ska sportowego zupelnie odmienne. Istotng role peini chociazby sedzia bokserski,
ktory poza czuwaniem nad prawidlowoscig walki ogtasza rowniez jej zwyciezce.
Po zakonczonym pojedynku sedzia glowny staje na ringu z oboma piesciarzami
i gestem podniesienia reki wskazuje wygranego. To gest dekodowany jednoznacz-
nie przez kibicow na calym Swiecie, oczywisty znak triumfu i pozostawienia
w pokonanym polu rywala. Co wiecej, moment ogtoszenia zwyciezcy jest ciekawg
praktyka, niejako rytuatem w boksie, sporcie majgcym ustalone reguly i silnie
ustrukturyzowanymS.

5 Praca sedzi6w jest bardziej badz mniej widoczna dla kibicow i to najczesciej w sportach
zespotowych sedziowie sg poddawani ocenie obserwatoréow widowiska i krytyce swoich decyzji.
W sportach indywidualnych — jak przykladowo biegi czy plywanie — rola sedziow ogranicza sie
do czuwania nad prawidtowym rozpoczeciem zawodow i ich zakonczeniem. Osoby uprawiajace
taki rodzaj sportu nie majg mozliwosci unikniecia odpowiedzialnosci za swoj wynik i obarczenia
wing za jego niewlasciwe podanie wtasnie sedziow, co czesto sie zdarza w czasie meczow pitki
noznej czy siatkowki, kiedy to nie tylko kibice, ale i zawodnicy pozwalajg sobie na jawng ocene
pracy arbitrow.

6 W kontekscie walki bokserskiej warto zwrécié uwage na jej koncows scene, czyli zestawienie
trzech os6b — dwoch piesciarzy i sedziego miedzy nimi. Sg oni wystawieni na ocene kibicow, takze
tych zgromadzonych przez telewizorami, podczas wyrazania dwoch antagonistycznych uczué
— wielkiej radosci i ogromnego smutku. Odbywa sie to poprzez mowe, mimike i gesty. Boks to
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W siatkéwce natomiast sedzia gtéwny jest — w porownaniu do innych sporto-
wych dyscyplin druzynowych — w niewielkim stopniu narazony na bezposredni
kontakt z zawodnikami. Jedynym wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej dochodzi
do przewinienia ktoregos ze sportowcow, za co sedzia przywoluje do siebie kon-
kretnego gracza i przekazuje mu reprymende badz pokazuje z6ttg lub czerwong
kartke. W przypadkach kontrowersyjnych decyzji sedziowskich badz jakichkol-
wiek watpliwosci druzyny uprawniony do kontaktu z sedzig jest tylko kapitan
zespotu. Podobnie sie dzieje, kiedy sedzia chee ukarac szkoleniowca jednej z ekip.
Woéwezas takie stowne upomnienie przekazywane jest kapitanowi, a ten ma
obowigzek powtorzyc je trenerowi zespotu. Siatkowka jest zatem sportem,
w ktorym dystans miedzy graczami wyznacza po pierwsze siatka na srodku
boiska, po drugie regulamin, a zatem ograniczona komunikacja z sedziami
i skodyfikowane gesty sedziowskie wpisuja sie w idee tego sportu i jego reguly”.

Mecze pitki recznej cechujg sie duza dozg brutalnosci, dlatego sedziowie majg
bardzo odpowiedzialng funkcje — muszg respektowac regulamin gry i pilnowaé
zasad fair play w dynamicznej, szybkiej i agresywnej grze, w ktorej do bliskiego
kontaktu miedzy przeciwnikami dochodzi bardzo czesto. To jedna z najbardziej
skodyfikowanych dyscyplin sportowych druzynowych, co wynika z szybkosci
akcji na boisku. Rownie sprawni muszg by¢ sedziowie w bltyskawicznej ocenie
sytuacji i odpowiedniej reakcji na wydarzenia na parkiecie. Stad tez do oceny
gry niezbedny jest szeroki zakres gestow, ktore ulatwiajg opanowanie sytuacji
i czestych zatargéw miedzy przeciwnikami.

Incydent z udziatem pilkarzy recznych podczas mistrzostw
Swiata w Katarze w 2015 roku

W 2015 roku w Katarze zorganizowano mistrzostwa swiata pitkarzy recznych.
Od poczatku duze kontrowersje wywolywat zaréwno wybor miejsca turnieju, jak
i sktad narodowej reprezentacji Kataru. Przyznanie takiej imprezy Katarczykom
niosto niebezpieczenstwo pustych krzeselek na trybunach, poniewaz w Kata-
rze historia gry w pitke reczng nie jest dluga i bogata. Wlodarze tamtejszego
zwigzku sportowego wzieli pod uwage mozliwosc, ze druzyna zlozona tylko
z rodzimych pitkarzy nie osiagnie spektakularnego wyniku na mistrzostwach

jeden z niewielu sportow, w ktorych takze po zakonczeniu walki gtowna role odgrywaja zawodnicy.
Obaj piesciarze stajg wowczas w Swiattach jupiterow, poddawani ocenie kibicow.

7 Praca sedziego siatkarskiego jest Scisle skodyfikowana, a kazdy wykonywany gest ma
odzwierciedlenie w przepisach gry w piltke siatkowg i znany jest zaréwno sportowcom, jak
i obserwatorom widowiska. Sedziowie za pomocg gestow przekazujg komunikaty niewerbalne,
informujgce o tym, ktora druzyna zdobywa punkt, ktora bedzie wykonywala serwis, a w przypad-
ku bledu zespotu — sedzia wskazuje, jaki jego rodzaj popelnita dana ekipa. Sedziowie siatkarscy
bardzo dtugo kontaktowali sie takze ze sobg tylko na plaszczyznie niewerbalnej — odpowiednimi
gestami przekazywali sobie informacje o przewinieniu zawodnika. Sedzia siatkarski ma ponadto
ograniczony kontakt ze sportowcami i sztabem trenerskim. Praktycznie nie ma mozliwosci
na komunikacje werbalng miedzy sedzig gtéwnym i szkoleniowcem danej druzyny, a wszelkie
informacje stowne sg przekazywane przez drugiego sedziego badz kapitana zespotu.
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Swiata organizowanych u siebie. Zdecydowali wiec, ze naturalizujg kilku
wybitnych sportowcow i zaoferujg im dogodne warunki finansowe, by mogli
przywdzia¢ koszulke reprezentacji Kataru. Ostatecznie wsrod kadrowiczow
znalezli sie sportowcy urodzeni w Bosni, Francji, Hiszpanii i Czarnogorze.

Wiele kontrowersji wywoltalo takze starcie potfinatowe Katarczykow
z Polakami. Bledy sedziowskie momentami byly razace, a polscy szczypiornisci
wdali sie w dyskusje z arbitrami i zarzucali im korupcje®. Polscy zawodnicy,
po meczu przegranym dwoma bramkami, zebrali sie na srodku boiska i przed
podziekowaniem za rywalizacje przeciwnikom zwrocili sie w strone stojacych
obok sedziéw, zaczeli bi¢ im brawa, a Piotr Chrapkowski gestami obu rak ob-
razowat wylozenie pieniedzy na stol, czym sugerowat przekupienie sedziow.
Co prawda glowny zainteresowany w pomeczowych wywiadach zaprzeczyt,
ze gest ten mial oznaczac sprzedanie meczu przez sedziow, ale zdarzenie zo-
stato zarejestrowane przez kamery i trudno doszukiwac sie innego przekazu,
kiedy symbolicznie jedna reka wyciaga z drugiej dtoni pienigdze i ktadzie je
na wyobrazony stol. Zreszta wydaje sie, ze i sedziowie doskonale zrozumieli,
co Polak mial na mysli, gdyz od razu w reakcji na te sytuacje wyciggneli rece
przed siebie i odsuneli sie nieco od polskiego reprezentanta, probujac takze jak
najszybciej zakonczyé to zdarzenie®.

Zachowanie kadrowiczow Polakow, choé ryzykowne, poniewaz moglo sie
skonczy¢ dla nich powazng kara, byto jednak ciekawym niewerbalnym perfor-
mansem, jako ze bicie braw jest symbolem podziekowania i uznania. W tym
przypadku jednak kazdy, kto doszukat sie razgcych bledow w pracy sedziow-
skiej, dekodowat ten przekaz dokladnie tak, jak chcieli tego biato-czerwoni,
czyli w spos6b ironiczny, wrecz przeSmiewczy. W wykonanym gescie nie byto
ani odrobiny szacunku za wykonang prace, co zrozumieli takze arbitrzy, bardzo
zmieszani w trakcie owego performansu. Kody komunikacji niewerbalnej w tym
przypadku zostaty odpowiednio zdekodowane przez wszystkich zainteresowa-
nych zdarzeniem. Gest zostal zrozumiany przez polskich kibicow i dziennikarzy,
ktorzy szeroko komentowali te sytuacje w mediach, a takze sedziow, ktorzy jak
najszybciej probowali zakonczyé te zaogniong juz sytuacje i nie doprowadzic
do dalszego naruszania swojego autorytetu.

8 Spotkanie to nie przeszlo bez echa, a media — zwlaszcza internetowe — huczaty od komen-
tarzy i przeSmiewczych memow, obnazajgcych poziom sedziowania i organizacji turnieju oraz
faworyzowanie reprezentacji Kataru przez cztonkéw miedzynarodowej federacji.

9 Echa wydarzenia z udzialem Polakéw w roli gléwnej szybko ucichly, nie wyciggnieto tez
konsekwencji w stosunku do arbitrow, a biato-czerwoni nie zostali ukarani za insynuacje wobec
sedzioéw, co czesto sie zdarza na zawodach rangi mistrzowskiej, kiedy sportowcy dopuszczajg
sie klotni z decydentami. Poniewaz jednak zawody transmitowano w wielu krajach na Swiecie,
obiektywni odbiorcy mogli samodzielnie oceni¢ zaréwno prace arbitrow, jak i postawe polskich
szczypiornistow.
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Postawa fair play na kortach tenisowych

Tenis, jako dyscyplina sportowa, od lat kojarzy sie z prestizem. Po pierwsze
od chwili rozpoczecia kariery wymaga od sportowcow duzych nakladow finan-
sowych, gldwnie na wynajem kortow, oplacenie trenerow i wyjazdy na turnieje
organizowane nie tylko w rodzinnym kraju, ale i na calym Swiecie. Po drugie
to dyscyplina, w ktorej panuje okreslona kultura kibicowania, a takze zacho-
wania na korcie. W najwazniejszych turniejach obowigzuje tenisowy dress code,
a sportowcy w czasie gry powinni pokazywac klase i nie okazywac¢ az nadto
emocji. Oczywiscie trudno jest generalizowac i traktowac¢ wszystkich graczy
jednag miarg, bo zawodowy sport wigze sie z ogromnymi emocjami, a te jedni
potrafig opanowacé, inni muszg uwolnic, i nie jest to okreslone przez dyscypline,
ktorg zawodnik uprawia. Niemniej jednak uwarunkowania historyczne i styl,
w jakim sg organizowane i rozgrywane turnieje tenisowe, powoduja, ze tenis
uchodzi za sport elitarny, z okreslong kulturg kibicowania oraz grania.

Nie mozna jednak twierdzi¢, ze w innych dyscyplinach nie spotyka sie
zachowania fair play, a sportowcy oszukujg i dazg do wyznaczonego celu
za wszelkg cene. Poza tym takze w tenisie czasem zdarzajg sie male oszustwa
ze strony zawodnika, wytadowania emocji czy przeklenstwa po nieudanej akcji.
Tych zachowan jest jednak niewiele, czes¢ z nich jest karana, co moze by¢
odpowiednim hamulcem, by ich nie stosowac, a i kultura kibicowania, ktora
w zadnym miejscu nie przypomina chociazby atmosfery podczas widowiska
pitkarskiego, sprzyja kreowaniu aury dostojnosci.

Kibicow podczas meczow tenisowych, zwlaszcza tych najwazniejszych, wiel-
koszlemowych, obowigzuje szereg regul i zasad. Trudno sobie wyobrazi¢ prze-
niesienie zachowan na przyktad wspomnianych fanéw pitki noznej na trybuny
tenisowe. Niemozliwe jest tu odpalanie rac, skandowanie obrazliwych przy-
Spiewek, a takze choralne $piewanie powaznych hymnow. Widowisko tenisowe
w najwiekszym stopniu przypomina — przynajmniej z perspektywy kibica — spek-
takl teatralny, bowiem, tak jak w teatrze, obserwatorzy meczu nie podejmujg prob
kreowania przedstawienia swojg aktywnosciag. Delektujg sie za to wydarzeniem
i wyrazajg podziw dla jego gtownych aktorow, graczy, poprzez oklaski czy doping
miedzy akcjami, a nie w ich trakcie; w tenisie nie ma miejsca na inwencje kibi-
cow i tworzenie przez nich wyjatkowych opraw towarzyszacych pojedynkowil0.

Elementem zwigzanym z tradycja, ktory takze przydaje prestizu jednemu
z najwazniejszych wydarzen tenisowych w roku, jest wspomniany dress code
obowigzujacy podczas turnieju rozgrywanego w Wielkiej Brytanii, w jednej
z dzielnic Londynu — Wimbledonie. Sportowcy biorgcy udzial w tym widowisku

10 Rola widza zasiadajacego na trybunach w czasie gry w tenisa jest obserwacja i kulturalne,
nieprzeszkadzajgce zawodnikom kibicowanie. Oczywista jest odpowiedz na pytanie, ktory sposob
wspierania swoich ulubiencéw jest bardziej widowiskowy, bowiem na pewno wiecej dynamicznych
zachowan mozna znalez¢ na stadionie pitkarskim czy chociazby w hali siatkarskiej. W tenisie
jednak glownymi aktorami sg sportowcy i to ich komfort gry szanujg kibice. Podczas meczu
tenisowego na prozno zatem spodziewaé sie okrzykow kibicow, a wszelkie takie proby bywajg
pietnowane przez pozostalych widzow biorgcych udziat w wydarzeniu.
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sg zobowigzani do wybierania ubioru tenisowego tylko w kolorze biatym, a za-
sada ta dotyczy zarowno tenisistow, jak i tenisistek. Ten element symbolicznie
moze wskazywac na rownosé wszystkich zawodnikow, ktorzy swojg wartosé
1 wyzszo$¢ udowodnig jedynie na korcie tenisowym, nie $cigajac sie przy okazji
w zawodach na najwiekszg liczbe nazw sponsorow wypisang na koszulkach.

Ograniczenia dotyczace wyrazania emocji podczas zawodow tenisowych
dotycza nie tylko kibicow, ale i samych tenisistow. Regulamin rozgrywek za-
brania zachowan agresywnych, obrazajacych rywala, a sportowcy nie mogg
zbyt ekspresyjnie wyrazac emocji w trakcie meczu, dopiero po jego zakonczeniu.
Niedozwolone jest takze uzywanie przeklenstw podczas spotkania, a wszelkie
przejawy zachowania niekulturalnego sg karane ostrzezeniami badz grzywnami.
Co wiecej, sg nagtasniane w mediach. Przykladem mogg by¢ niekonwencjonalne
zachowania polskiego tenisisty Jerzego Janowicza. Stynie on z zywych reakcji
na wydarzenia podczas gry, w tym z cietego jezyka. W trakcie Australian Open,
podczas wymiany z rywalem, Janowiczowi nie spodobala sie decyzja sedziego
gltownego, ktory uznatl, ze pitka zostala przez przeciwnika postana prawidlowo,
Polak zas dopatrywat sie autu. Sugerujgc, ze to nie pierwsza taka pomytka ar-
bitra, zapytal po angielsku: ,How many times?” (,Ile razy?”), klekajac na korcie
i pokazujgc miejsce upadku pitki. Komunikat niewerbalny zostal odebrany jako
uzupetnienie zapytania, co w przekazie catkowitym zinterpretowane zostalo
jako: ,Ile razy sie jeszcze pomylisz?”. Janowicz zostal wezwany na rozmowe do
sedziego tego spotkania i otrzymat stowne ostrzezenie, z ktorym sie nie zgodzit
i weigz probowal udowodnié swoje racje. Takie dyskusje z arbitrami w tenisie
nie zdarzajg sie jednak czesto, bowiem zdecydowana wigkszoS¢ sportowcow
akceptuje system kultury tenisa i powstrzymuje zaréwno swoje emocje, jak
i osady. Reakcje na zaprezentowane przez Janowicza ,widowisko” byly jednak
w glownej mierze krytyczne — pojawily sie gwizdy, przeSmiewcze filmy w Inter-
necie z ,How many times?” wykrzyczanymi przez Janowicza, co Swiadczy¢ moze
o tym, ze zarowno sportowcy, jak i obserwatorzy akceptujg normy obowigzujace
w tym sporcie, a odstepstwa od nich nie sg dobrze widziane i traktowane jako
wykraczajace poza kulture gry w tenisa.

Ciekawym zachowaniem fair play, ktorego najpewniej na prozno byloby sie
doszukiwac podczas kontrowersyjnych sytuacji w innych dyscyplinach sportu,
byty stowa, jakie Jack Sock skierowal do Lleytona Hewitta. Hewitt uderzy?t pitke,
ktora w jego ocenie wylagdowala na aucie, ale Sock skierowat do przeciwnika
stowa: ,Na twoim miejscu sprawdzitbym, czy na pewno byl aut”, czym wprawit
w ostupienie rywala, a u arbitra i kibicow wywotal uémiech na ustach, ktory
nastepnie przerodzil sie w brawa z widownill,

Gestykulacja i mimika Lleytona Hewitta wskazywaty wyraznie, jak zasko-
czony byl po gescie fair play swojego rywala i stawianiu uczciwosci w grze nad

11 W tenisie zawodnicy maja mozliwos§é sprawdzenia, czy pilka, ktéra postali na stro-
ne przeciwnika, byta w boisku, czy na aucie. Takg prosbe do sedziego o sprawdzenie zapisu
(ang. challenge, w tenisie: kwestionowanie) nalezy skierowac po zakonczeniu akcji. Sock, wiedzac,
ze przeciwnik wykonat prawidlowe zagranie, wykazal sie zachowaniem fair play, sugerujac ry-
walowi wykorzystanie challenge’u.
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zwyciestwo osiggniete wszelkimi sposobami. Na twarzy australijskiego tenisisty
szok mieszal sie z zastanowieniem, usmiechem i uznaniem dla przeciwnika,
cho¢ zanim zdecydowal sie na challenge, potrzebowal chwili, by przemyslec,
czy rywal faktycznie ma czyste zamiary, czy moze probuje psychologicznie go
pokonac. Trzeba jednak przyznacé, ze sam Sock wykazal sie nie tylko podejSciem
fair play, ale i odwagg. Gdyby sie pomylil, jego hipotetyczne zachowanie fair
play szybko zostatoby okrzykniete nieuczciwoscig i nieelegancka zagrywka,
majaca na celu zdeprymowanie przeciwnikal2. Ostatecznie jednak challenge
byt udany, pitka faktycznie byla w boisku, a nie na aucie, jak zakladal Hewitt,
zas postawa Socka zostala okrzyknieta jako wzorowe zachowanie fair play.

O tym, jak mogg dekoncentrowac i przeszkadza¢ w wykonaniu zagrywki
krzyki kibicow, przekonal si¢ Rafael Nadal w meczu przeciwko Timowi Smycz-
kowi. Tenisisci, wprowadzajac piteczke do gry, czyli wykonujac zagrywke, majg
dwie proby. Dwa btedy powoduja punkt dla przeciwnika. Podczas pierwszego
serwisu Nadala z trybun rozlegl sie gtosny okrzyk, co na tyle wybito z rytmu
Hiszpana, ze postal pitke na aut. Rywal, Tim Smyczek, zainterweniowal u se-
dziego i poprosil, by uznac te zagrywke za niewazng z powodu hatasu. Nadal
mogt wykonac serwis, ktory byt uznany przez sedziego — na prosbe przeciwnika
— za pierwsze podanie. Tenisisci sg na tyle przyzwyczajeni do ciszy na korcie,
a krzyki zdarzajg sie tak rzadko, ze takie hatasy sg zaskakujgce dla obu graczy
i realnie stanowig przeszkode w skupieniu sie na grze.

Nie bez przyczyny mowi sie, ze tenis to gra dla gentlemanow. Oczywiscie
w kazdej dyscyplinie zdarzajg sie zachowania fair play oraz nie fair play; spor-
towca dgzacego do celu niezaleznie od ceny mozna wskaza¢ w kazdym sporcie.
W tenisie jednak zawodnikow, ktorzy cenig czystg gre, bez niesprawiedliwosci,
jest statystycznie wiecej niz w innych dyscyplinach. Tenisisci tworzg widowi-
sko sportowe, ktore jest performansem najwyzszych lotow — prezentujg swoje
umiejetnosci trenowane przez lata przed znajacg temat publicznoscig, ktora
nie potrzebuje atrakcji niedotyczgcych meczu, by odczué¢ prawdziwg radosc
irozrywke z ogladania tenisowego starcia. Zreszta, w kontekscie widowiskowo-
$ci zachowan, znacznie bardziej cenione przez obiektywnych widzéw sa gesty
1 czyny sprawiedliwe, uczciwe i grzeczne, ukazujgce ducha rywalizacji fair play,
anizeli zamieszki na stadionach czy klétnie miedzy zawodnikami.

12 Zawodnik w jednym secie moze trzy razy prosié¢ o sprawdzenie, gdzie upadla pitka. Jesli
challenge jest trafiony — nadal pozostajg mu trzy proby, btad jednak powoduje odjecie jednej
mozliwosci sprawdzenia. Gdyby Hewitt zdecydowal sie na challenge, a powtorka udowodnitaby
jego blad, Sockowi w zadnym wypadku nie bytyby bite brawa, a jego zachowanie napigtnowatyby
wszystkie media, prezentujac je jako przykiad postepowania niegodny tenisisty.
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Podsumowanie

Sport to nie tylko rozrywka, emocje i biznes, ale takze szereg elementow,
ktore mozna analizowa¢ miedzy innymi za pomocg narzedzi komunikacyjnych.
Komunikacja werbalna oraz niewerbalna wystepuje we wszystkich aspektach
sportu, co udowadnia duza rozbieznos¢ przytoczonych przykladow, pochodzacych
z wielu dyscyplin i dotyczacych imprez organizowanych w réznych krajach.
Cho¢ w sporcie najwazniejsze sg emocje oraz rywalizacja, to na wynik konco-
wy majg takze wplyw sytuacje nieplanowane, zaskakujgce, czasem zgodne,
a nierzadko niezgodne z duchem sportu. Istotng role odgrywajg w nich przeka-
zy niewerbalne, czesto wazniejsze niz slowa wypowiadane podczas wydarzen
sportowych.
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Streszczenie

Celem autorki artykulu jest ukazanie zjawiska komunikacji niewerbalnej na przy-
kladzie widowisk sportowych. W materiale badawczym zgromadzono przyklady z réznych
dyscyplin sportowych, co umozliwilo analize zjawisk komunikacyjnych ogladanych na
boiskach i stadionach. Material teoretyczny wykorzystano jako punkt wyjscia do opisu
i analizy sytuacji zachodzacych w czasie wydarzen sportowych, zaréwno nietypowych,
kontrowersyjnych zachowan sportowcow badz sedziow, jak i pokazujacych postawe fair
play w sporcie. Szerokie spektrum postaw, od fair play do agresji, ma zaprezentowac
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réznorodno$c zachowan komunikacyjnych w sporcie, aktywnosci, podczas ktorej glowna
role odgrywaja: zwyciestwo, walka i emocje. Gesty stosowane w sporcie, z jednej strony,
kreuja komunikacje na poziomie werbalnym i niewerbalnym, bardzo czesto odbiegajaca
od przyjetych schematow komunikacyjnych. Z drugiej jednak strony majg zastosowanie
chociazby w pracy sedziow, dla ktorych sg gtownym sposobem komunikacji.

Nonverbal Communication and Using Gestures in Sport Events
Summary

The author of this article aims to describe the phenomenon of nonverbal communication
based on the example of sports spectacles. The research material included examples
from various sports disciplines, which allowed an analysis of communication phenomena
occurring in sports fields. Theoretical material was used as a starting point to describe the
situation of sports events, where unusual, controversial behaviour of athletes or judges
are being seen, but also shows the fair play attitude in sport. The wide spectrum between
fair play and an aggressive attitude is to exhibit the diversity of communication behaviour
in sport, a type of activity, in which the main role is played by victories, competition
and emotions. Gestures used in sports, on the one hand, create communication at the
verbal and nonverbal level, which very often deviates from communication patterns.
On the other hand, they are applicable, for example, in the work of judges, for whom
gestures are the main way of communication.



