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Wprowadzenie

Internet, ktory umozliwia dynamiczng, interaktywng komunikacje, stanowi
odpowiedni grunt dla wymiany pogladéw, prowadzenia dyskusji czy dialogu,
ktory Ignacy S. Fiut (2015, s. 149) okresla jako ,konstruktywny”. Co wiecej
— jak konstatuje Jan Grzenia (2003, s. 89) — , Internet nie tylko jest miejscem
dialogu, ale rowniez wyksztalca wlasne formy dialogowe i specyficzne formy
powiadamiania”. Beata Golus (2004, s. 38) twierdzi, ze: ,Dialogowo$¢ wyni-
ka z bezposredniego kontaktu moéwigcych, miedzy ktorymi istnieje relacja
partnerska »ja — ty«. Podczas dialogu nastepuje przemiennosé rol mowigcego
i stuchajgcego. W Internecie pomimo braku bezposredniego kontaktu z naszym
wspotrozmowceg jesteSmy w stanie prowadzi¢ dialog, a nawet polilog”. Niektorzy
badacze, piszgc o komunikacji internetowej, postugujg sie pojeciem netlog, ktore
Bozena Taras (2004, s. 44) definiuje jako ,system splatanych, krzyzujacych sie
wypowiedzi o cechach dialogu, monologu lub /i polilogu, ktére tworzg konkretny
akt mowy urzeczywistniany w Internecie, czyli w przestrzeni wirtualnej. Netlog
to zatem zlozona strukturalnie, semantycznie i pragmatycznie rozmowa w sieci”.

Nowe medium znosi takze ograniczenia zwigzane z mozliwoscig nadawa-
nia wlasnych przekazow. Jak pisze Marta Juza (2007, s. 68): ,Internet sprzyja
wspotpracy uzytkownikow i inicjatywom oddolnym, opartym na réwnym pra-
wie kazdego uzytkownika do nadawania komunikatow (tak jest np. w przy-
padku tworzenia Wikipedii)”. Nie oznacza to jednak, ze kazdy decyduje sie
na prowadzenie swojej strony internetowej czy publikowanie wlasnych filmow.
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W zaproponowanej przez Charlene Li Piramidzie Zaangazowania, stanowiacej
probe wskazania wyraznych grup internautéw, obok Produkujgcych (ktorzy
podejmuja wymienione wyzej aktywnosci) pojawiajg sie takze: Ogladajacy,
Dzielacy sie, Komentujacy i Opiekunowie (za Szpunar, 2012, s. 192). Omawiane
medium pozwala bowiem uzytkownikom takze zapoznawac sie z ogromnymi
zasobami przekazow oraz daje ,,mozliwos¢ zareagowania na dang tresc i usto-
sunkowania sie¢ do niej na przyklad w formie komentarza pojawiajgcego sie
nastepnie w odpowiedniej witrynie” (Sawicka, 2017, s. 78).

Interesujgcy fragment przestrzeni wirtualnej stanowig tematyczne ka-
naly w serwisie YouTube, ktore z jednej strony sa dostepne dla wszystkich
uzytkownikéw (kazdy moze obejrze¢ dany material, ale skomentowanie go
wymaga juz rejestracji), z drugiej zas zajmujg sie okreslong tematyka, co jest
charakterystyczne dla medium specjalistycznego, skupionego np. na kinema-
tografii. Funkcjonujacy od 2005 roku serwis YouTube, ktérego tworcami sa:
Chad Hurley, Steven Chen i Jawed Karim (zob. Burgess i Green, 2011, s. 23),
uznawany bywa za przyktad media sharing (zob. Bartosik-Purgat, 2016, s. 20;
Drzazga, 2013, s. 106). Jak pisze Marek Drzazga (2013, s. 106): ,na tego typu
platformach uzytkownicy moga zamieszczaé, wymieniac sie i zapoznawac sie
z roznego rodzaju tresciami multimedialnymi (zawierajacymi np. zdjecia, fil-
my wideo, pliki muzyczne)”. Publikowane w omawianym serwisie materiaty
sg niezwykle roznorodne, pod wieloma wzgledami. Probe ich uporzadkowania
proponuje m.in. Adrian Ciesiotka (zob. 2018, s. 107-108), ktéry w opisywanej
przez siebie typologii postuguje sie dwoma kryteriami — rodzajem opublikowa-
nego przekazu i sposobem jego odbioru.

Z obserwacji Lidii Rudzinskiej (2015, s. 110) wynika, ze obecnie sam mate-
rial moze nie by¢ najistotniejszy:

Szczegoblne znaczenie oraz wysokg ogladalnosé zyskujg teraz nie same fil-
my, lecz cale kanaly YouTube. Kanat ma jednego lub kilku statych autorow
(YouTuberéw), nazwe oraz konkretng tematyke. Juz nie tylko zawartos¢ ma
znaczenie — uzytkownicy ogladaja film poniewaz sg ciekawi kolejnego nagra-
nia danego autora. Widzowie kanalu czesto nie wiedzg, jaki jest temat filmu,
wiedzg natomiast, jaki jest styl autora. Przypomina to oglgdanie ulubionego
programu telewizyjnego. Filmy na najpopularniejszych kanatach pojawiaja sie
regularnie, czesto odcinki sg numerowane, bywa tez, ze programy emitowane
sg konkretnego dnia lub wrecz wedlug stalej ramowki.

To wlasnie tworca kanatu lub poruszana przez niego tematyka moze stano-
wi¢ — zdaniem Barbary Cyrek (2020, s. 133) — ,,0S, wokol ktorej budowane sg
spotecznosci”. Wsrod subskrybentow prowadzonego w serwisie YouTube kanatu
znajdowac sie mogag np. znajomi jego tworcow, a niekoniecznie wylgcznie osoby
interesujgce sie omawianymi zagadnieniami. Ciekawe wydaje sie, czy zainte-
resowanie prowadzacym lub darzenie go sympatia przektadajg sie nie tylko
na systematyczne ogladanie materiatéw, ale rowniez na dzielenie si¢ swoimi
odczuciami na temat jego osoby i/lub pracy.
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Jak wiadomo, skupiona wokot konkretnego kanatu spoteczno$é moze nie tylko
ogladaé publikowane na nim przekazy, ale takze dzieli¢ sie¢ swoimi opiniami na
ich temat. Jak pisze Aldona Kobus (2013): ,mozliwo$¢ umieszczania komentarzy
pod videowpisem stwarza dialogiczng przestrzen wymiany pogladow pomiedzy
recenzentem/ka i jego/jej odbiorcami”. Mozna przypuszczac, ze kanal poswie-
cony kinematografii stanowi do tego idealng przestrzen. Z zalozenia i z uwagi
na podejmowang tematyke powinien on bowiem gromadzi¢ pasjonatow, ktorzy
cheg sie podzieli¢ swoimi przemysleniami i znalez¢ odpowiedzi na nurtujace ich
pytania. Autorka ksigzki Wideorecenzje filmoéw i seriali w serwisie YouTube
z perspektywy retorycznej krytyki gatunkowej zwraca uwage na gtowne cele
tworecow takich przekazow: ,Youtuberzy stosuja rézne sposoby oddziatywania na
audytorium. Pierwszy z nich jest zwigzany z realizacjg celow wtasciwych gatun-
kowi recenzji i wigze sie w duzej mierze z oceng dziela i sposobami przekonania
odbiorcow do swojej opinii o nim (...). Drugi dotyczy za$ pozyskania przychyl-
nosci audytorium wobec przekazu i osoby tworcy oraz budowania spotecznosci
w serwisie YouTube zgromadzonej wokoét tworcy/tworcow konkretnego kanatu”
(Nabiatek, 2021, s. 204-205). Interesujgce jest to, czy w publikowanych przez
uzytkownikow komentarzach mozna odnalezé slady Swiadczace o skutecznym
realizowaniu obu tych celow.

Zalozenia badawcze

Celem badania bylo okreslenie, kto publikuje komentarze, ktore pojawiajg sie
pod zamieszczanymi na kanale prowadzonym w serwisie YouTube materiatami
filmowymi dotyczacymi kinematografii (tworcy ogladanego przekazu czy inni
internauci — jego odbiorcy) i czego te komentarze dotyczg (tematyki filmowej czy
kanatu i publikowanych przekazow). W centrum zainteresowania usytuowano
zatem jedynie wybrane aspekty zgromadzonych dialogow (tj. ich uczestnikow
oraz kategorie tematyczne), analiza nie obejmowala zas warstwy jezykowej
zgromadzonych komentarzy, gdyz nie to stanowilto przedmiot rozwazan.

W artykule wykorzystano metode studium przypadku i skupiono sie na
jednym kanale. Podstawe badania stanowila analiza jego zawartosci, do ze-
brania danych wykorzystano takze technike wywiadu. Przed przystapieniem
do badania sformutowano nastepujace pytania:

1. Czy internauci prowadzg ze sobg dialog (ich komentarze tworzg watki te-
matyczne) czy wyrazajg opinie na temat obejrzanego materialu w formie
pojedynczej wypowiedzi?

2. Czy prowadzacy kanal biorg aktywny udziat w tych dialogach?

3. Jakich tematow dotycza dialogi?
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Na potrzeby badania sformutowano nastepujace hipotezy:

H1: Znaczna czes$¢ pojawiajacych sie pod materialami watkow sklada sie jedynie
z dwoch komentarzy (czesto jest to pytanie/opinia internauty oraz odpowiedz
tworcow kanatu). Dhugosé watku moze zalezec od takich czynnikow, jak
jego temat czy uczestnicy.

H2: Wigkszos¢ watkow dotyczy kinematografii, sporadycznie pojawiajg sie
takie, ktorych tematem sg sami prowadzgcy lub przygotowane przez nich
materialy.

Do analizy wybrano kanat Drugi Seans, ktory powstat w 2017 roku. Posiada
on ok. 11,5 tys. subskrybentow (dane z 7.08.2021 roku), a zatem nie ma jeszcze
tak duzej widowni jak np. funkcjonujacy od 2013 roku kanal Sfilmowani —
ok. 209 tys. subskrypcji (dane z 7.08.2021 roku). Tak o jego poczatkach opowia-
daja sami tworcy: ,ZatozyliSmy kanal, poniewaz chcieliSmy moéwi¢ wtasnym,
konkretnym glosem w sieci. Czesto toczyliSmy dtugie rozmowy o filmach i se-
rialach. Dlatego postanowiliSmy przenies¢ je na kanat. Pierwotnym pomystem
bylo robienie materiatow o filmach, ktore juz kiedys widzieliSmy, a my podczas
»drugiego seansu« mieliSmy weryfikowac nasze pierwsze wrazenie. Formuly tej
jednak niemal nigdy nie zrealizowaliSmy” (Wywiad z Martg Chylinskg i Ma-
teuszem Zebrowskim, 2021). Obecnie na kanale dominuja recenzje aktualnych
produkgcji, ale nie jest to jedyny typ przygotowywanych przekazow: ,Na kanale
umieszczamy przede wszystkim recenzje biezgcych premier — filmow i seriali.
Niekiedy recenzje taczymy z dyskusjg analityczng. Pojawiajg sie tez rankingi
podsumowujgce rok w kinie, a takze rankingi okolicznosciowe (filmy o Smierci,
filmy na czas pandemii). Na kanale znajdujg sie tez osobne analizy, ktore nie
sg juz w formie dyskusji, ale wideoeseju. Mamy tez swojg serie o jezyku filmu
»To tylko film...<” (Wywiad z Martg Chylinska i Mateuszem Zebrowskim,
2021) — wyjasniajg tworcy Drugiego Seansu. Uwage zwraca regularnos¢ w do-
dawaniu materialow. Jak przyznajg autorzy, ,harmonogramem rzadzi gtéwnie
kalendarz premier” (Wywiad z Martg Chylinska i Mateuszem Zebrowskim,
2021). Warto doda¢, ze kanat od poczatku prowadzg te same osoby — Marta
i Mateusz. O ostatecznym wyborze zdecydowata mozliwos¢ tatwego dotarcia
do tworcow, dzieki czemu przeprowadzono wywiad, ktory dostarcza informacji
wykraczajacych poza dane uzyskane z analizy materiatu badawczego!.

Na potrzeby badania sposrod wszystkich materialow opublikowanych
na kanale Drugi Seans od momentu jego utworzenia wybrano 10, ktére w dniu
1.08.2021 roku miaty najwieksza liczbe wyswietlen. Zatozono, ze wysoka ogla-
dalnosé mogla przetozy¢ sie na reakcje odbiorcow i liczbe komentarzy. Stusznos$c
takiego wyboru potwierdzajg stlowa tworcow kanatu: ,Zazwyczaj najwiecej
komentarzy pojawia sie pod materiatami, ktére majg najwiecej wyswietlen,
ale dobrze komentowane sg filmy z analizami. Widzowie konfrontujg pod nimi
swoje przemyslenia z naszymi” (Wywiad z Marta Chylinska i Mateuszem Ze-
browskim, 2021).

1 Skladajacy sie z 14 pytah wywiad z twércami badanego kanalu zostal przeprowadzony
drogg elektroniczng 22 sierpnia 2021 roku. Jego pelny zapis znajduje sie¢ w prywatnym archiwum
autorki tekstu.
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Tabela 1
Wykaz opublikowanych na kanale Drugi Seans materialow filmowych
z najwiekszg liczbg wyswietlen
N Liczba
r Tytul materialu . Data wyswietlen
mate- . . . Adres internetowy P
it (pisownia oryginalna) publikacji (dane
na 27.08.2021 r.)
DARK NETFLIXA — https://www.youtube.com/
CHRONOLOGIA, ARTE- |watch?v=-rTRJKfncV4&t=5s
1. FAKTY, KONCEPCJE 12.01.2018 78 203
CZASU — ANALIZA CZ. 1
GRA O TRON ODCINEK |https://www.youtube.com/
1 SEZON 8 — DOBRY PO- |watch?v=Z_KC2DqH_ac&t=136s
2. CZATEK KONCA — OMO- 15.04.2019 46 592
WIENIE I RECENZJA
ZLOTE GLOBY 2020 - https://www.youtube.com/
WIELKI POWROT watch?v=6nEevRbDRcg&t=163s
3. RICKYEGO GERVAISA — 6.01.2020 42 012
PODSUMOWANIE GALI
DARK NETFLIXA - KIM | https://www.youtube.com/
4. |JEST NOAH? — ANALIZA |watch?v=LSL9VwDtufs&t=55s |[28.01.2018 38 780
CZ. 11
GRA O TRON ODCINEK 5 | https:/www.youtube.com/
SEZON 8 — WSCIEKLOSC |watch?v=0KuZXcOR7HU&t=989s
5. I WRZASK — OMOWIENIE 13.05.2019 33 764
I RECENZJA
KLER — RECENZJA https://www.youtube.
6. com/watch?v=JMU2- 28.09.2018 31944
S4eEZE&t=514s
DARK 2 SEZON - ANA- https://www.youtube.com/
LIZA CZ. 1 - CHRONO- watch?v=r5wmh4ir6sQ&t=208s
7. LOGIA I PARADOKSY 6.07.2019 31 828
CZASOWE
GRA O TRON ODCINEK 3 |https://www.youtube.com/
SEZON 8 — BITWA O WIN- |watch?v=RirOy660YfE&t=551s
8. TERFELL — OMOWIENIE 29.04.2019 30 740
I RECENZJA
SLEPNAC OD SWIATEL |https:/www.youtube.com/
— RECENZJA — HBO ROBI |watch?v=rFRI68YfuDY &t=259s
9. TO DOBRZE I SZTYW- 30.10.2018 26 930
NIUTKO
GRA O TRON ODCINEK |https://www.youtube.com/
6 SEZON 8 — FINAL — watch?v=n45gu4I5EU0&t=219s
10. |RESZTA JEST MILCZE- 20.05.2019 26 088
NIEM - OMOWIENIE
I RECENZJA
Zrédio: opracowanie wlasne.
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Lacznie zgromadzono 1541 komentarzy (tabela 2). Warto zauwazy¢, ze wsrod
uwzglednionych w badaniu materialow byty az cztery poswiecone serialowi
Gra o tron. Trzy przekazy dotyczgce tej produkcji wygenerowaty najwieksze
liczby komentarzy.

Tabela 2
Liczba komentarzy pojawiajgcych sie pod poszczegolnymi materiatami filmowymi
Laczna liczba Liczba Liczba
Nr . wszystkich | komentarzy, | komentarzy,
mate- ( igc‘)}:; E}iﬂ)ater.f:fna) komentarzy ktorych ktorych
riatu p ryst pod danym | autorami sg | autorami sg
materialem | prowadzacy |inni internauci

DARK NETFLIXA - CHRONOLOGIA,

1. |ARTEFAKTY, KONCEPCJE CZASU — 101 23 78
ANALIZACZ. 1
GRA O TRON ODCINEK 1 SEZON 8 —

2. |DOBRY POCZATEK KONCA - OMO- 114 30 84
WIENIE I RECENZJA
ZLOTE GLOBY 2020 — WIELKI PO-

3. |WROT RICKY’EGO GERVAISA - POD- 89 14 75
SUMOWANIE GALI
DARK NETFLIXA - KIM JEST NOAH? —

4 |ANALIZA CZ. 11 82 22 60
GRA O TRON ODCINEK 5 SEZON 8 —

5. |WSCIEKLOSC I WRZASK — OMOWIE- 309 20 289
NIE I RECENZJA

6. |KLER — RECENZJA 151 18 133
DARK 2 SEZON - ANALIZA CZ. 1 -

7. |CHRONOLOGIA I PARADOKSY CZA- 122 25 97
SOWE
GRA O TRON ODCINEK 3 SEZON 8 —

8. |BITWA O WINTERFELL — OMOWIENIE 253 36 217
I RECENZJA
SLEPNAC OD SWIATEL — RECENZJA —

9. |HBO ROBI TO DOBRZE I SZTYWNIUT- 83 17 66
KO
GRA O TRON ODCINEK 6 SEZON 8 -

10. |FINAL - RESZTA JEST MILCZENIEM — 237 22 215
OMOWIENIE I RECENZJA

Razem 1541 227 1314
Zrédto: opracowanie wlasne.

Wstepny przeglad komentarzy opublikowanych pod materialami znajdujgcymi
sie na kanale Drugi Seans pozwolil zauwazy¢, ze oprocz tych, ktore stanowig
samodzielng wypowiedz, pojawiajg sie tez kontynuowane przez nastepnych
internautéow watki. Kazdy z nich sklada sie z komentarza otwierajgcego (sta-
nowigcego pierwsze ogniwo takiego ciggu wypowiedzi) oraz z kolejnych odpo-
wiedzi (min. jednej) zamieszczanych przez uzytkownikow, autora komentarza
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wyjsciowego lub prowadzacych. Przyjeto, ze pojedynczy, samodzielnie wyste-
pujacy komentarz, ktory odnosi sie czesto bezposrednio do réznych aspektow
odebranego przekazu — jego tresci, autora, gtownego tematu (w tym przypadku
omawianego filmu), mozna okresli¢ jako ,wyrazenie opinii”, dialog zas przypo-
minajg przede wszystkim wyraznie wyodrebnione watki, dlatego to one zostaty
przeanalizowane. Konsekwencjg takiej decyzji bylo ograniczenie zebranego
materiatu, gdyz w dalszej analizie nie uwzgledniono komentarzy wystepujacych
jako samodzielne wypowiedzi, ktore nie majg kontynuacji.

Tabela 3
Liczba watkow pojawiajgcych sie pod poszczegolnymi materiatami filmowymi
Nr Tytul materialu Liczba
mate- (pisownia oryginalna) watkow
rialu p et a
1 DARK NETFLIXA - CHRONOLOGIA, ARTEFAKTY, KONCEPCJE CZASU o4
" |- ANALIZACZ. 1
9 GRA O TRON ODCINEK 1 SEZON 8 — DOBRY POCZATEK KONCA - 35
° |OMOWIENIE I RECENZJA
3 ZEOTE GLOBY 2020 — WIELKI POWROT RICKY’EGO GERVAISA — POD- 21
" |SUMOWANIE GALI
4. |DARK NETFLIXA — KIM JEST NOAH? — ANALIZA CZ. 11 24
5. |GRAO TRON ODCINEK 5 SEZON 8 — WSCIEKELOSC I WRZASK — OMO- 48
" |WIENIE I RECENZJA
6. |KLER — RECENZJA 29
DARK 2 SEZON — ANALIZA CZ. I - CHRONOLOGIA I PARADOKSY CZA-
7. 32
SOWE
8 GRA O TRON ODCINEK 3 SEZON 8 — BITWA O WINTERFELL — OMO- 56
* |WIENIE I RECENZJA
9 SLEPNAC OD SWIATEL — RECENZJA — HBO ROBI TO DOBRZE 20
© |I SZTYWNIUTKO
10 GRA O TRON ODCINEK 6 SEZON 8 — FINAL — RESZTA JEST MILCZE- 53
* INIEM — OMOWIENIE I RECENZJA
Razem 342

Zrédto: opracowanie wlasne.

W pierwszej kolejnosci policzono, z ilu komentarzy skladajg sie poszcze-
golne watki. Nastepnie sprawdzono, w ilu watkach znajduja sie wypowiedzi
tworcow Drugiego Seansu oraz ile jest takich, w ktorych w sumie uczestniczy
przynajmniej dwoch internautéw, nie wliczajagc prowadzacych kanat (jedng
z tych osob jest autor/ka komentarza otwierajgcego watek). Na kolejnym etapie
dokonano kategoryzacji tematycznej wszystkich zgromadzonych watkow, opie-
rajgcej sie na przypisaniu ich do jednej z trzech kategorii: 1) omawiany film lub
serial/kinematografia; 2) ogladany materiat i/lub prowadzacy kanat; 3) inne.
Wspomniane kategorie to wynik wstepnego przegladu zebranego materiatu oraz
rozmowy z tworcami kanatu, w trakcie ktorej opowiadali oni m.in. o gléwnych
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tematach poruszanych przez komentujacych ich materialy: ,Przez kilka lat
pracy udato sie nam wypracowac¢ widownie, ktora chce sie z nami dzieli¢ swo-
imi przemysleniami odnosnie filmow. Czes¢ komentarzy to polemiki, czesé
to podziekowania za naszg prace. Zdarzaja sie tez komentarze, ktore krytykujg
nas samych (>Ze si¢ nie znamyx, »ze niedokladnie ogladamy filmy«), zwtaszcza
wtedy, kiedy widz nie zgadza sie z naszym zdaniem” (Wywiad z Martg Chy-
linska i Mateuszem Zebrowskim, 2021).

Alina Naruszewicz-Duchlinska (2005, s. 253) w artykule poswieconym
internetowym komentarzom zwraca uwage, ze: ,Wielo§¢ komunikatow sprawia,
iz mimo tego, ze gros z nich jest podpisany mniej lub bardziej trwale zwigzanym
z dang osobg pseudonimem — stanowig swego rodzaju jednolita konstrukcje,
a dyskusje postrzega sie jako catos¢, a nie cigg indywidualnych wypowiedzi”.
W czasie kodowania materiatu do poszczegolnych kategorii przypisywano cate
watki, a nie pojedyncze komentarze, a zatem dgzono do uchwycenia ogélnego
tematu catego konkretnego ciggu, ktory tworzyto kilka (w jednym przypad-
ku nawet kilkadziesigt) wypowiedzi. W podobny sposob — z tg réznica, ze na
poziomie pojedynczego wpisu, a nie catego watku — analizowal komentarze
internetowe Michael Fleischer (2019, s. 165), ktory tak objasnia swoje podejscie:
»,chodzi oczywiscie w danym wypadku o gtowny i generalny temat catego postu,
o to, czego caly post jako taki dotyczy; abstrahuje tutaj od tego, iz w postach
poruszane sg marginalnie réwniez inne drobne tematy czy kwestie, gdyz na
razie nie w tym rzecz”. Przy okreslaniu gtéwnego tematu watku uwzglednia-
no, jak wiele miejsca poSwiecono mu w pojedynczym komentarzu oraz to, czy
jest on podejmowany w kolejnych wypowiedziach. W toku kodowania okazato
sie, ze okreslenie glownego tematu calego watku w niektorych przypadkach
moze sie okazac problematyczne i dyskusyjne (np. z powodu nigjednoznacznych
informacji badz tez wystepowania dwoch — zdawac by sie moglto — réwnorzednych
tematow), dlatego ostatecznie dodano kategorie ,,odrzucone”.

Wyniki badan

Pod wybranymi na potrzeby badania materialami opublikowano w sumie
1541 komentarzy. Znaczna ich czes¢ weszta w sktad 342 watkow, ktore pod-
dano analizie. Dzigki temu mozliwe stalo sie zweryfikowanie sformutowanych
wczesniej hipotez.

H1: Znaczna cze$¢ pojawiajgcych sie pod materiatami watkow skiada sie
jedynie z dwoch komentarzy (czesto jest to pytanie/opinia internauty oraz od-
powiedz tworcow kanatu). Dlugosé watku moze zaleze¢ od takich czynnikow,
jak jego temat czy uczestnicy.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy, w zebranym materiale domino-
waly krotkie watki, zbudowane z dwoch lub trzech komentarzy (tabela 4).
Co prawda wystepowaly tez dtuzsze ciggi wypowiedzi, ale takie, ktore skladaty
sie z kilkunastu elementow, pojawialy sie sporadycznie. Najdtuzszy dialog



Tematyka i uczestnicy dialogéw na kinematograficznym kanale YouTube... 157

odnalez¢é mozna pod jednym z materiatow dotyczacych Gry o tron (5). Jako ze
pod poszczegolnymi przekazami znajdowaly sie rozne liczby watkow, poréwnano
procentowy udzial watkoéw najmniej rozbudowanych (sktadajacych sie z dwoch lub
trzech komentarzy) w puli wszystkich opublikowanych pod danym materiatem.
Udzial ten byl najnizszy w przypadku materiatow 6, 8 i 10 — wynosit po ok. 66%.

Rozklad watkow wedtug liczby tworzacych je komentarzy

Tabela 4

mate-
riatu

Tytul materiatu
(pisownia oryginalna)

Liczba watkow skladajacych sie z...

2 [3]4]5]6]7]8]09]10][11]12]

Inne

... komentarzy

DARK NETFLIXA — CHRONO-
LOGIA, ARTEFAKTY, KON-
CEPCJE CZASU — ANALIZA
CZ. 1

15

GRA O TRON ODCINEK 1
SEZON 8 — DOBRY POCZA-
TEK KONCA — OMOWIENIE
I RECENZJA

29

ZEOTE GLOBY 2020 — WIEL-
KI POWROT RICKY’EGO
GERVAISA - PODSUMOWA-
NIE GALI

13

DARK NETFLIXA — KIM JEST
NOAH? — ANALIZA CZ. 11

16

GRA O TRON ODCINEK 5
SEZON 8 — WSCIEKLOSC
I WRZASK — OMOWIENIE
I RECENZJA

26

12

1
(28 komen-
tarzy)

KLER — RECENZJA

10

1
(17 komen-
tarzy)

DARK 2 SEZON — ANALIZA
CZ.1- CHRONOLOGIA I
PARADOKSY CZASOWE

17

11

GRA O TRON ODCINEK 3
SEZON 8 — BITWA O WIN-
TERFELL — OMOWIENIE
I RECENZJA

21

16

SLEPNAC OD SWIATEL —
RECENZJA — HBO ROBI TO
DOBRZE I SZTYWNIUTKO

11

10.

GRA O TRON ODCINEK 6
SEZON 8 — FINAL — RESZTA
JEST MILCZENIEM — OMO-
WIENIE I RECENZJA

19

16

Razem

177

81

36

20

12

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Oznacza to, ze po 34% watkow opublikowanych pod tymi przekazami (jeden
z nich dotyczyt filmu Kler, dwa serialu Gra o tron) sktadalo sie z przynajmniej
czterech komentarzy. Wydaje sie wiec, ze temat przekazu (a konkretniej oma-
wiany w nim tekst kultury) moze wplynaé¢ na dlugosé¢ watkow, a zatem i na
chect (czy tez gotowosc) internautow do dialogu. W przeprowadzonym badaniu
dtuzsze ciggi wypowiedzi uzytkownikow mozna bylo zaobserwowaé w przy-
padku kontrowersyjnego filmu (Kler) oraz serialu posiadajacego duzg rzesze
fanow (Gra o tron).

Warto zwroci¢ uwage na uczestnikow analizowanych dialogéw. Dokladna
analiza wszystkich watkow pokazala, ze sze$¢ z nich sktada sie wylgcznie
z komentarzy opublikowanych przez jednego autora (po jednym w przypadku
materiatléow 5 i 6 oraz cztery dotyczace przekazu 10). Watki te nie zostaly od-
rzucone, poniewaz trudno stwierdzic, czy wczesniej nie zawieraly wypowiedzi
innych internautow. Istnieje takie prawdopodobienstwo, gdyz — jak przyznajg
tworcy kanatu — zdarza im sie kasowac niektore wpisy: ,,Usuwamy komenta-
rze, ktore przekraczaja poziom kulturalnej dyskusji i to takze wtedy, kiedy
internauci dyskutujg ze sobg i sami siebie obrazajg oraz takie komentarze,
ktore szerza nietolerancje i mowe nienawisci” (Wywiad z Martg Chylinskg
i Mateuszem Zebrowskim, 2021).

Az 58% analizowanych watkow zawieralo przynajmniej jeden komentarz
opublikowany przez prowadzacych. Moze to §wiadczy¢ o ich zaangazowaniu
w prace nad kanalem, aktywnym monitorowaniu komentarzy oraz zaintere-
sowaniu opiniami i pytaniami odbiorcow. Warto zwroci¢ uwage, ze pozostaje
42% watkow, w ktorych nie pojawia sie zaden komentarz ze strony tworcow
Drugiego Seansu. Pokazuje to, ze sami internauci odnosza si¢ wzajemnie
do swoich wypowiedzi lub kontynuujg watek poruszony przez innego uzytkow-
nika. Najnizszy udzial procentowy komentarzy prowadzgcych w analizowanych
watkach odnotowano w przypadku dwoch materiatow dotyczacych Gry o tron
(51 10) oraz recengzji filmu Kler (6), najwyzszy zas mozna bylo zaobserwowac
przy okazji omowienia serialu Dark (1 i 4) oraz, co wydaje sie ciekawe, jednego
odcinka Gry o tron (2 — warto zwroci¢ uwage, ze material dotyczyl pierwszego
odcinka nowego sezonu omawianego serialu). Po obejrzeniu filmu budzgcego
kontrowersje czy tez majgcego duzg widownie serialu (ktérego ostatni sezon
wywotywal znaczne emocje) widzowie wymieniali opinie, czesto nawet bez udzia-
hu prowadzacych kanal. Warto odnotowaé wysoki udziat wypowiedzi tworcow
Drugiego Seansu w przypadku materialow na temat serialu Dark, o ktorym sami
moéwig w nastepujacy sposob: ,stal sie niejako naszg specjalnoscig” (Wywiad
z Martg Chylinska i Mateuszem Zebrowskim, 2021). Interesujace wydaje sie
to, czy omawiany wskaznik zmieniatl sie z uptywem czasu. Aby to sprawdzic,
potrzeba jednak wiecej materiatu z roznych okreséw funkcjonowania kanatu.

Jak wynika ze zgromadzonych w tabeli 5 danych liczbowych, duzg role
w ciggach komentarzy odgrywaja prowadzgcy. Potwierdza to takze procentowy
udziat watkow zawierajacych wypowiedzi przynajmniej dwoch osob, nie wliczajac
tworcow kanatu (tabela 6). Z uczestnictwem przynajmniej dwoch internautéw
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w tym samym watku mamy do czynienia w niewiele wiecej niz potowie anali-
zowanych ciggow komentarzy (53%). By¢ moze wynika to z niezapoznawania
sie przez niektorych uzytkownikow z opiniami innych i publikowania swojej
wiasnej oceny w formie samodzielnie wystepujacego komentarza. Zwiekszony
udziat takich watkow zaobserwowano w przypadku przekazow skoncentrowanych
na serialu Gra o tron (5, 8 i 10) oraz filmie Kler (6). Wyniki te potwierdzajg
wcezesniejsze obserwacje.

Tabela 5
Watki zawierajgce przynajmniej jedng wypowiedz tworcow Drugiego Seansu
. . Procentowy
LICZl.)a thkow udzial watkow
zawierajgcych zawieraiacych
Nr . min. jeden Liczba wierajacy
Tytul materiatu . min. jeden
mate- . . . komentarz, |wszystkich
. (pisownia oryginalna) p P komentarz,
rialu ktorego watkow ktorezo
autorami sg 5
prowadzacy autorami sg
prowadzacy
DARK NETFLIXA — CHRONOLOGIA,
1. |ARTEFAKTY, KONCEPCJE CZASU — 19 24 79
ANALIZA CZ.1
GRA O TRON ODCINEK 1 SEZON 8 — DO-
2. |BRY POCZATEK KONCA - OMOWIENIE 28 35 80
I RECENZJA
ZLOTE GLOBY 2020 - WIELKI POWROT
3. |RICKY’EGO GERVAISA - PODSUMOWA- 12 21 57
NIE GALI
DARK NETFLIXA — KIM JEST NOAH? —
4 |ANALIZA CZ. 11 22 24 92
GRA O TRON ODCINEK 5 SEZON 8 —
5. |WSCIEKLOSC I WRZASK — OMOWIENIE 18 48 38
I RECENZJA
6. |KLER - RECENZJA 12 29 41
7 DARK 2 SEZON - ANALIZA CZ. I - CHRO- 94 39 75
" |NOLOGIA I PARADOKSY CZASOWE
GRA O TRON ODCINEK 3 SEZON 8 —
8. |BITWA O WINTERFELL — OMOWIENIE 31 56 55
I RECENZJA
9. |SLEPNAC OD SWIATEL — RECENZJA — 14 20 0
" |HBO ROBI TO DOBRZE I SZTYWNIUTKO
GRA O TRON ODCINEK 6 SEZON 8 -
10. |FINAL - RESZTA JEST MILCZENIEM — 19 53 36
OMOWIENIE I RECENZJA
Razem 199 342 58

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Tabela 6
Watki z komentarzami przynajmniej dwoch internautéw (bez prowadzgcych kanatl)
Procentowy
Liczba watkow udzial watkow
zawierajgcych zawierajgcych
komentarze . komentarze
Nr . L Liczba L
Tytul materiatu przynajmniej . przynajmniej
mate- . . . P . | wszystkich p
. (pisownia oryginalna) dwoéch internautow, P dwoch
rialu . L watkow | . )
nie wliczajac internautow,
prowadzgcych nie wliczajac
kanat prowadzacych
kanat
DARK NETFLIXA — CHRONOLOGIA,
1. |ARTEFAKTY, KONCEPCJE CZASU — 9 24 38
ANALIZA CZ. 1
GRA O TRON ODCINEK 1 SEZON 8 -
2. |DOBRY POCZATEK KONCA - OMO- 11 35 31
WIENIE I RECENZJA
ZLOTE GLOBY 2020 — WIELKI
3. |POWROT RICKY’EGO GERVAISA — 9 21 43
PODSUMOWANIE GALI
4 DARK NETFLIXA — KIM JEST 5 o4 21
* |NOAH? — ANALIZA CZ. 11
GRA O TRON ODCINEK 5 SEZON 8
5. |- WSCIEKLOSC I WRZASK — OMO- 32 48 67
WIENIE I RECENZJA
6. |KLER - RECENZJA 21 29 72
DARK 2 SEZON - ANALIZA CZ. 1 -
7. |CHRONOLOGIA I PARADOKSY 12 32 38
CZASOWE
GRA O TRON ODCINEK 3 SEZON 8 —
8. |BITWA O WINTERFELL — OMOWIE- 36 56 64
NIE I RECENZJA
SLEPNAC OD SWIATEL — RECEN-
9. |ZJA -HBO ROBI TO DOBRZE I 9 20 45
SZTYWNIUTKO
GRA O TRON ODCINEK 6 SEZON 8 —
10. |FINAL — RESZTA JEST MILCZE- 37 53 70
NIEM - OMOWIENIE I RECENZJA
Razem 181 342 53
Zrédto: opracowanie whasne.

W zebranym materiale znalazlo sie tgcznie 177 watkow, ktore byty zbudo-
wane z dwoch komentarzy. Az 64% z nich sktadalo sie z wypowiedzi internauty
i odpowiedzi prowadzacych (tabela 7). Mogta mie¢ ona charakter podziekowania
za opinie na temat recenzji lub catego kanatu, dopowiedzenia na temat, ktory
zainteresowal odbiorce, wyjasnienia watpliwych kwestii czy tez udzielenia
odpowiedzi na konkretne pytanie zwigzane z omawiang produkcjg.
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Tabela 7
Wypowiedzi prowadzacych w watkach skladajgcych sie z dwoch komentarzy
Procentowy
Liczba watkow, Liczba udzial watkow,
ktore sktadajg . ktore sktadajg sie
wszystkich
Nr Tytul materiahu sie z dwoch watké z dwoch komentarzy
mate- . . inal komentarzy aiow i zawierajg wypowiedz
riatu (pisownia oryginalna) i zawierai sktadajacych d h
Ja sie z dwoch prowaczacyc
wypowiedz komentarz w puli wszystkich
prowadzacych y dwuelementowych
watkow
DARK NETFLIXA - CHRONO-
1 LOGIA, ARTEFAKTY, KON- 11 15 73
* |CEPCJE CZASU - ANALIZA
CZ.1
GRA O TRON ODCINEK 1
SEZON 8 — DOBRY POCZA-
2. | TEK KONCA — OMOWIENIE 23 29 9
I RECENZJA
ZLOTE,GLOBY 2020 — WIELKI
3. |POWROT RICKY’EGO GERVA- 7 13 54
ISA - PODSUMOWANIE GALI
DARK NETFLIXA — KIM JEST
% |NOAH? - ANALIZA CZ. II 15 16 94
GRA O TRON ODCINEK 5
SEZON 8 — WSCIEKLOSC
5 |1 WRZASK - OMOWIENIE 14 26 54
I RECENZJA
6. |KLER — RECENZJA 3 10 30
DARK 2 SEZON — ANALIZA
7. |CZ.1- CHRONOLOGIAT PA- 14 17 82
RADOKSY CZASOWE
GRA O TRON ODCINEK 3
SEZON 8 — BITWA O WINTER-
8 |FELL - OMOWIENIE I RE- 1 21 52
CENZJA
SLEPNAC OD SWIATEL —
9. |RECENZJA - HBO ROBI TO 9 11 82
DOBRZE I SZTYWNIUTKO
GRA O TRON ODCINEK 6
SEZON 8 — FINAL — RESZTA
10 | JEST MILCZENIEM — OMO- 7 19 317
WIENIE I RECENZJA
Razem 114 177 64

Zrédto: opracowanie wlasne.
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H2: Wigkszos$¢ watkow dotyczy kinematografii, sporadycznie pojawiajg
sie takie, ktorych tematem sg sami prowadzacy lub przygotowane przez nich
materiaty.

Wigekszosé analizowanych watkow nie sprawita trudnosci na etapie kodowa-
nia. W materiale bylo jednak kilkanascie problematycznych ciggéw wypowiedzi.
Majac na uwadze rzetelnos¢ wynikow, zdecydowano sie nie przypisywac ich
do zadnej z trzech kategorii.

Tabela 8
Rozklad watkow wedlug poruszanej tematyki
Tematyka
N: Tytul materialu Omawiany Ogla}dapy )
m_a}e- (pisownia oryginalna) film lub | materiat ilub | | Watki
ratua serial/kine- | prowadzacy odrzucone
matografia kanat

DARK NETFLIXA - CHRONOLOGIA,

1. |ARTEFAKTY, KONCEPCJE CZASU — 12 9 0 3
ANALIZA CZ. 1
GRA O TRON ODCINEK 1 SEZON 8 - DO-

2. |BRY POCZATEK KONCA - OMOWIENIE 19 16 0 0
I RECENZJA
ZLOTE GLOBY 2020 - WIELKI POWROT

3. |RICKY’EGO GERVAISA - PODSUMOWA- 11 6 3 1
NIE GALI

4 DARK NETFLIXA — KIM JEST NOAH? — 11 9 1 3

" |ANALIZA CZ.1I

GRA O TRON ODCINEK 5 SEZON 8 -

5. |WSCIEKLOSC I WRZASK - OMOWIENIE 40 6 1 1
I RECENZJA

6. |KLER - RECENZJA 19 4 6 0
DARK 2 SEZON — ANALIZA CZ.1-

7. |CHRONOLOGIA I PARADOKSY CZASO- 21 8 0 3
WE
GRA O TRON ODCINEK 3 SEZON 8 -

8. |BITWA O WINTERFELL — OMOWIENIE 53 2 0 1
I RECENZJA

9 SLEPNAC OD SWIATEL — RECENZJA — 15 4 0 1

" |HBO ROBI TO DOBRZE I SZTYWNIUTKO

GRA O TRON ODCINEK 6 SEZON 8 —

10. FINI/XL — RESZTA JEST MILCZENIEM — 41 8 0 4
OMOWIENIE I RECENZJA

Razem 242 72 11 17

Zrédto: opracowanie wlasne.
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W zebranym materiale znalazlo sie 71% watkow, ktorych gléwnym tema-
tem byla kinematografia (nie ograniczaty sie one tylko do omawianych w po-
szczegoOlnych materiatach filméw czy seriali, cho¢ byt to temat dominujacy).
Najwyzszy udzial procentowy tematyki filmowej odnotowano w komentarzach
opublikowanych pod przekazami posSwieconymi serialowi Gra o tron (51 8).
Jak wynika z przeprowadzonych analiz, 21% watkow skoncentrowanych bylo
gtownie na samym kanale, opublikowanym na nim materiale badz prowadza-
cych. Z najwyzszym udziatem procentowym komentarzy na ten temat mamy do
czynienia w przypadku omoéwienia pierwszego odcinka ostatniego sezonu Gry
o tron (2) oraz dwoch materiatow dotyczacych serialu Dark (1 i 4). Najwyzszy
udzial procentowy innych tematéw odnotowano w wypowiedziach znajdujacych
sie pod recenzjg filmu Kler (6) — internauci rozmawiali m.in. o sytuacji Kosciota
oraz o ksiezach (tematy te byty jednak omawiane w szerokim kontekscie, a nie
wytacznie na podstawie produkcji Smarzowskiego).

Podsumowanie

Ilona Dgbrowska (2019, s. 245) zwraca uwage, ze: ,Prowadzenie badan
majacych na celu analize danego zjawiska w obszarze mediéw spoleczno-
Sciowych nie nalezy do zadan tatwych. Prace utrudnia dzi§ sam konstrukt
mediéw spotecznosciowych, ktore sg niestychanie dynamiczne pod niemal
kazdym wzgledem. Zachodzace zmiany dotycza zaré6wno poszczegélnych za-
chowan samych uzytkownikoéw, jak i ogbélnych trendéw oraz modyfikacji catych
systemow (...)”. Badacza komunikacji interesuje m.in. to, kto méwi, do kogo
i 0 czym. Dynamiczny rozwoj internetu oraz specyficznej jego czesci, jakg sg
media spotecznosciowe, zacheca do zadawania tych pytan takze w kontekscie
komunikacji online. Wybrany na potrzeby tekstu serwis stanowi przestrzen
niezwykle ciekawag i zarazem niezbyt czesto opisywanag przez polskich badaczy
(zob. Jas, 2020, s. 177-187). Czlonkow rozwijajacej sie wokot kanatu YouTube
spotecznosci przyciggac¢ moze tworca badz tez temat publikowanych materia-
16w. Inspiracja do napisania tego tekstu byto pytanie o to, na ktérym z tych
zagadnien koncentrujg sie uczestnicy dialogéw prowadzonych pod przekazami
znajdujacymi sie na kanale tematycznym.

W badaniu skupiono sie¢ na kanale o tematyce filmowej. Nastawienie na
konkretny obszar tematyczny przywotuje skojarzenia z medium specjalistycz-
nym. Mozna zatem przyjac, ze odbiorcy takiego kanatu bedg zainteresowani
omawianymi zagadnieniami. Jednoczesnie tematyka ta nie jest zarezerwowana
wylacznie dla waskiej grupy odbiorcow. Przeprowadzone analizy pozwolity
zweryfikowaé sformulowane na potrzeby badania hipotezy. Hipoteza pierw-
sza, zakladajgca, ze analizowane watki najczesciej beda sie skladaé¢ z dwoch
komentarzy, zostala zweryfikowana pozytywnie. Zgodnie z przewidywaniami
wielokrotnie byla to wypowiedz uzytkownika i towarzyszaca mu odpowiedz
tworcow kanatu Drugi Seans. Dluzsze ciagi czesciej pojawialy sie w przypadku
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majacego duzg widownie serialu Gra o tron oraz wywolujacego dyskusje filmu
Kler. Kontrowersyjna tematyka zdawala sie zachecac internautéw do dyskusji
czy polemiki. Pozytywnie zweryfikowana zostala takze pierwsza czesé drugiej
hipotezy badawczej — tak jak przewidywano, najwiecej watkow dotyczyto tematyki
filmowej. Warto jednak zauwazy¢, ze 21% analizowanych ciggéw wypowiedzi
skoncentrowanych byto przede wszystkim na publikowanych materiatach lub
ich tworcach (wedlug hipotezy zas watki takie miaty sie pojawiaé sporadycznie).
Proporcje te moglyby ulec zmianie, gdyby uwzgledniono takze samodzielne
komentarze, wystepujace poza watkami (stanowigce swoistg odpowiedz na
obejrzany material). Ponadto nalezy dodac, ze w niektorych watkach oprocz
gtownego tematu wystepowalty takze tematy poboczne (np. w sktadajgcym sie
z kilku elementow ciggu dotyczacym przede wszystkim tematyki filmowej
w jednym z komentarzy moglo sie pojawic¢ odniesienie do ogladanej recenzji).
Na liczbe komentarzy oraz zakres poruszanej w nich tematyki wptywacé
mogg zaréwno czynniki zwigzane z uzytkownikiem (nie tylko widzem, ale
tez youtuberem), jak i z samym kanatem. Internautami kierowaé¢ moga rozne
motywy, np. prowokujgca do zadania pytania cheé¢ poglebienia wiedzy w intere-
sujgcym jednostke obszarze omawianym na danym kanale, polemika z innym
uzytkownikiem czy indywidualna sklonnos¢ do zabierania gltosu w kazdej
sytuacji (,nie znam sie, ale sie wypowiem”). Tworcy internetowi zdajg sobie
z kolei sprawe z tego, ze odpowiadanie na komentarze internautow Swiadczy
o0 ich zaangazowaniu i powaznym traktowaniu widowni, w konsekwencji wiec
przyczynia sie tez do budowania wizerunku (jak podpowiada centrum pomocy
serwisu YouTube: ,Reagowanie na komentarze i ich moderowanie to doskonaty
sposo6b na budowanie zdrowych relacji w spolecznosci na Twoim kanale”2). Jed-
noczesnie nalezy pamietac o tym, ze youtuberzy majg mozliwo$¢ kontrolowania
tego, jakie komentarze zostang opublikowane na prowadzonym przez nich ka-
nale i usuwania nieodpowiadajgcych im tresci. Na aktywnos¢ uzytkownikow,
a zatem i na liczbe komentarzy, wptywajg tez algorytmy (zob. Cyrek, 2020;
Kosinska, 2019). Rozwazajgc zmienne zwigzane z kanalem, wskazac¢ zas nalezy
przede wszystkim jego Scisle okreslong tematyke i — co sie z tym lgczy — przy-
cigganie uwagi okreslonej grupy odbiorcow. Istnieje prawdopodobienstwo, ze
obserwowane wskazniki majg tez zwigzek z etapem rozwoju kanatu, ale zeby
to sprawdzi¢, nalezatoby przeanalizowac wiecej materiatu z réznych okresow.
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Streszczenie

Wokot funkcjonujgcych w serwisie YouTube kanalow powstajg spotecznosci, kto-
rych czlonkow przyciggajg prowadzacy lub poruszana przez nich tematyka. Internauci
mogg ogladac zamieszczone materialy, a takze zabierac glos poprzez opublikowanie pod
filmem komentarza. Celem artykulu jest okreslenie, jakich tematow dotyczg dialogi
prowadzone na kanale o tematyce filmowej oraz kto w nich uczestniczy. Na potrzeby
badania wybrano kanal Drugi Seans. Lgcznie zgromadzono 1541 komentarzy, czesc
z nich utworzyla 342 watki, ktore poddano analizie. Okazalo sie, ze wiekszo$¢ watkow
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sklada sie z dwoch elementow, prowadzacy biorg aktywny udzial w dialogach, a ich
zasadniczym tematem jest kinematografia. Wydaje sie, ze omawiany w przekazie tekst
kultury wplywa na dlugos¢ watkow.

Topics and participants of dialogues on the cinematographic
YouTube channel on the example
of a case study of channel called Drugi Seans

Summary

Communities created around YouTube channels are often formed around the
attraction to the creators or the topics they discuss. Viewers can watch the published
content and post comments under the videos. This article aims to identify who is
discussing what topics on the Drugi Seans channel, which was selected for this study.
A total of 1,541 comments were collected, and 342 threads were analysed. The analysis
revealed that: many threads consist of two elements, creators of the channel actively
participate in dialogues, many threads focus on cinematography as the primary topic.
Additionally, it was found that the length of the threads is probably influenced by the
cultural text discussed in the video.



