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Wstep

Wolne od naciskow politycznych, niezalezne z punktu widzenia ekonomicznego
i réznorodne media sg uwazane za niezbedne w funkcjonowaniu nowoczesnych
demokracji. Przypisuje sie im rézne role, takie jak dostarczanie obywatelom
obiektywnej informacji, utrzymywanie spgjnosci spotecznej, stuzenie jako forum
debaty publicznej, gdzie wszystkie tendencje polityczne i swiatopogladowe obec-
ne w danym spoteczenstwie majg prawo by¢ zaprezentowane pod warunkiem
przestrzegania demokratycznych zasad.

Z opisanych wyzej powodow w wiekszosci panstw demokratycznych, pomimo
roznorodnosci narodowych koncepcji, wtadze publiczne uczestniczg (w rézny
sposob) w regulacji rynku medioéw. Ich dzialania majg na celu organizowanie
relacji miedzy funkcjonujgcymi na tym rynku podmiotami w celu ustanowie-
nia pomiedzy nimi rownowagi i zapewnienia im réwnosci w prawie, a takze
promowanie i odzwierciedlanie réznorodnosci kulturowej danego spoteczenstwa
(Lamizet, 1999, s. 115). Interwencja publiczna na rynku mediow jest szczegolnie
intensywna w Europie, gldwnie w zakresie mediow audiowizualnych, ktorych
nadawanie bylo zwykle uzaleznione od liczby dostepnych kanatéw nadawczych,
cho¢ wydawcy prasowi tez jej podlegajg (Czepek i in., 2009; Hallin i Mancini,
2004).
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Jak juz wspomniano, jedng z podstawowych rél mediéw, glownie w pan-
stwach demokratycznych, jest wspieranie spojnosci spotecznej. Cel ten jest
szczegolnie wazny w dobie globalizacji i rosngcej wielokulturowosci spoteczenstw.
Tym bardziej, ze dzi§ rozne grupy spoteczne: imigranci, ale takze kobiety, osoby
o odmiennej orientacji seksualnej, osoby mieszkajgce na prowingji, domagajg sie
rownych praw i uwidocznienia w sferze publicznej. W tym kontekscie poszano-
wanie praw (politycznych, spotecznych, religijnych, kulturowych itp.) i zapobie-
ganie wykluczeniu grup i jednostek o odmiennym $wiatopogladzie i stylu zycia
oraz ich stereotypowemu przedstawianiu jest jednym z bardzo waznych zadan.
By to uzyskac, panstwo powierza okreslone zadania takze regulatorowi mediow.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie, na podstawie istniejgcej
literatury przedmiotu, raportéw regulatora mediow, a takze wynikow badan
wlasnych, dzialan podejmowanych przez francuskiego regulatora mediéw na
rzecz pluralizmu i r6znorodnosci kulturowej w telewizji i rozgto$niach radiowych.

Literatura na temat réznorodnosci kulturowej i pluralizmu w mediach
w jezyku francuskim, w przeciwienstwie do tej w jezyku angielskim, nie jest
szczegoblnie bogata. Badania na ten temat byly realizowane gtownie w cig-
gu ostatnich dwoch dziesiecioleci w zakresie réznych dziedzin badawczych.
Ponizej zostang przedstawione najbardziej znaczace i prekursorskie wyniki
badan w dziedzinie nauk o informacji i komunikowaniu, ale takze w innych
obszarach naukowych.

Podstawowa trudnoscia, z jaka borykaja sie badacze, jest niejednoznacz-
nos¢ uzywanych pojec. Z wielowymiarowoscig pojecia ,pluralizm” zmierzy? sie
kilka lat temu zesp6t marsylskiego interdyscyplinarnego laboratorium Droit
des Médias et des Mutations Sociales, ktory skierowat pytania dotyczace plu-
ralizmu (sformutowane przez prawnikow) do przedstawicieli innych dyscyplin
nauk spolecznych, takich jak historia, antropologia, socjologia czy politologia
(Benoist, 2011). Natomiast praca zbiorowa zatytutowana Médias et pluralisme.
La diversité a l'épreuve, wydana w 2014 roku pod redakcjg specjalistek od je-
zykoznawstwa — Ksenji Djordjevic¢ i Eléonore Yasri-Labrique, ujmuje termin
ypluralizm” w wymiarze ideologicznym, dyskursywnym, reprezentacyjnym
i kulturowym. Opisane w tej publikacji wyniki badan jedenastu autoréw, do-
tyczacych przedstawiania w mediach roznych obiektéw socjodyskursywnych
(np. poszczegdlnych panstw lub grup spotecznych), pozwalaja redaktorkom
na stwierdzenie, ze nawet w panstwach demokratycznych dyskursy medialne
odzwierciedlajg przewaznie dominujace punkty widzenia.

Niektore badania na temat pluralizmu i r6znorodnosci kulturowej opierajg
sie tez, w wymiarze komparatystycznym, na wkladzie naukowym autorow
zagranicznych. Przyktadem takich badan, w zakresie nauk o informacji i komu-
nikacji, jest praca zbiorowa pod redakcjg Francka Rebillarda i Marléne Loicq
pt. Pluralisme de linformation et media diversity. Un état des lieux internatio-
nal, ktora ukazata sie w 2013 roku. Ponadto syntetyczna, popularyzatorska
definicja pluralizmu oraz jego roli w zachowaniu spdjnosci spotecznej jest pro-
mowana przez francuskiego regulatora mediow, ktorym jest Arcom (Autorité
de régulation de la communication audiovisuelle et numérique) (Arcom, 2022).
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To wlasnie rezultaty m.in. powyzej wymienionych badan, a takze dziatania
w zakresie regulacji mediow we Francji, w polgczeniu z dziatalnoscig autorki
artykutu jako wieloletniej cztonkini Terytorialnego Komitetu Audiowizual-
nego w Lyonie, stanowilty inspiracje do przygotowania studium przypadku
dotyczacego konkretnego zastosowania wymogu pluralizmu narzuconego przez
ustawodawce w procesie regulacji prywatnych radiofonii i telewizji we Francji
(Hotubowicz, 2018).

Od pewnego czasu francuscy przedstawiciele nauki o informacji i komu-
nikowaniu interesujg sie takze pojeciem réznorodnosci kulturowej, pomimo
jego nieprecyzyjnosci, co wykazat Tristan Mattelart (2009). Jak stwierdza
Maxime Cervulle, mimo ze badania na temat socjokulturowej reprezentatyw-
nosci w mediach po raz pierwszy podjeto we Francji wraz z poczatkiem lat 80.
XX wieku, a pierwszy raport na temat przedstawienia mniejszosci kulturowych
we francuskiej telewizji zostat opublikowany przez 6wczesnego regulatora me-
diéw audiowizualnych CSA (Conseil supérieur de 'audiovisuel) w roku 2000,
szeroka debata publiczna na ten temat zostata podjeta dopiero po zamieszkach,
ktore wybuchty jesienig 2005 roku na przedmiesciach niektorych francuskich
miast zamieszkiwanych glownie przez imigrantow lub ich potomkow. Wedlug
autora raportu, ktory w swojej pracy analizuje spoteczng konstrukcje ,biato-
Sci”, zamieszki te zainicjowaly we Francji publiczng polityke réznorodnosci,
ktora skoncentrowata sie na obserwacji i promowaniu jej w trzech kluczowych
dla spoteczenstwa dziedzinach: w przedsiebiorstwach, w mediach audiowizu-
alnych, a takze na polu reprezentacji politycznej. Media audiowizualne staty
sie wowczas gtownym terenem wdrazania réznymi dostepnymi srodkami po-
lityki roznorodnosci, zwtaszcza gdy liczne badania na ten temat, zaméwione
przez takie instytucje, jak Conseil supérieur de 'audiovisuel lub Haut Conseil
d’intégration, wykazaly, ze ekrany francuskiej telewizji charakteryzujg sie
wyjatkowa ,bladoscig” (Cervulle, 2013, s. 11-22, 103-111). Jednym z takich
badan na temat sposobu przedstawiania réznorodnosci spotecznej w mediach
audiowizualnych, ktore uzyskaty we Francji duzy rozglos, takze z powodu
duzego zakresu i nowatorskiego charakteru, byto m.in. przeprowadzone pod
kierownictwem socjologa mediéw Erica Macé (2008) studium, zlecone przez
Observatoire de la diversité dans les médias audiovisuels, na temat reprezen-
tacji roznorodnosci francuskiego spoteczenstwa w programach telewizyjnych.

Pojecie réznorodnosci wykorzystane zostato takze przez specjalistow nurtu
badan nad sektorami kultury, by wykazac, w jakim stopniu przemiany w tej
branzy sprzyjaja, lub nie, kulturowej réoznorodnosci (Bouquillion i Combes,
2011), a takze, jaki moze by¢ wpltyw dziatan publicznych na te réznorodnosé
w roznych regionach $wiata (Cabedoche 1 in., 2021).

Wymienione badania wskazujg wiec na skomplikowany, ztozony i niepre-
cyzyjny charakter pojec ,pluralizm” i ,r6znorodnos¢ kulturowa”, jednoczesnie
wykazujac ich przydatnosc do zrozumienia pewnych ukrytych zjawisk spotecz-
nych. Jako ze celem artykutu nie jest rozprawianie na temat réznych wymiaréow
znaczen pojec¢ kluczowych, warto zaproponowacé ich heurystyczng definicje,
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postugujac sie wnioskami badaczy, ale takze definicja pojecia ,,ré6znorodnosé
kulturowa” zaproponowang przez UNESCO.

Termin ,réoznorodnosé¢ kulturowa”, w przeciwienstwie do pojecia ,,pluralizm”,
ma bardziej zabarwienie antropologiczne niz polityczne i odnosi sie do prawa
wspolistnienia réznych kultur, a takze réznych opcji kulturowych wybieranych
przez poszczegolne jednostki. Jest to jednak pojecie zbyt wieloznaczne, by pre-
tendowac do miana koncepcji naukowej, i jak napisal w swoim artykule Tristan
Mattelart (2009), nadaje sie do wszelkich instrumentalizacji. Niemniej jednak
nie da sie go poming¢, tak gleboko jest ono obecne w dyskursie publicznym
na temat wspoélistnienia réznych kultur i odmiennych koncepcji kulturowych,
zwlaszcza od momentu opublikowania przez UNESCO w 2001 roku Powszechnej
deklaracji UNESCO o réznorodnosci kulturowej.

Deklaracja ta, w rozdziale zatytulowanym ,Tozsamo$¢, réznorodnosc,
pluralizm”, przyjmuje, ze ,roznorodnos¢ kulturowa, jako zroédto wymiany,
innowacyjnosci i kreatywnosci, jest dla rodzaju ludzkiego rownie niezbedna
jak réznorodnos¢ biologiczna dla przyrody” (UNESCO, 2001, art. 1). Natomiast
art. 2 deklaracji tgczy pojecia réznorodnosci kulturowej i pluralizmu, ktadac
przy tym nacisk na role polityk w ich promowaniu w spoteczenstwie:

W naszych coraz bardziej zréznicowanych spoteczenstwach staje sie konieczne
zapewnienie harmonijnego wzajemnego oddziatywania oraz woli wspoétistnienia
0s6b i grup, ktore cechuje tozsamosé kulturowa zarazem mnoga, réznorodna
i dynamiczna. Polityka popierajgca integracje oraz uczestnictwo wszystkich oby-
wateli jest gwarantem spdjnosci spotecznej, zywotnosci spoteczenstwa obywa-
telskiego oraz pokoju. Zdefiniowany w ten sposéb pluralizm kulturowy stanowi
polityczng odpowiedz na istnienie réznorodnosci kulturowej. Pluralizm kultur,
nierozerwalnie zwigzany z kontekstem demokratycznym, sprzyja wymianie
kulturalnej i rozwijaniu zdolnosci twérczych, ktére wzbogacaja zycie spolecznel
(UNESCO, 2001, art. 2).

Pluralizm (opinii, partii politycznych, mediow) charakteryzuje spoleczen-
stwa, ktorych funkcjonowanie oparte jest na wspolistnieniu roznych idei
1 opinii politycznych, spotecznych i religijnych oraz koncepcji ekonomicznych
(Debbasch i in., 1992, s. 337), i jest ,jednym z podstawowych wyznacznikow
praktyki demokratycznej” (Benoist, 2011). Zasada ta, uwazana za jeden z prze-
jawow roznorodnosci kulturowej (Bouquillion, 2011), jest rowniez jednym
z podstawowych zastosowan prawa do komunikowania. Francuska Rada
Konstytucyjna, odwotujac sie do art. 11 Deklaracji praw cztowieka i obywatela
z 1789 roku, nadata nawet pluralizmowi nurtow ekspresji spoteczno-kulturowej
wartos¢ konstytucyjng (Dagnaud i in., 2000, s. 41; Decyzja Rady Konstytucyjnej
nr 86-217 DC z 18 wrzesnia 1986 r.). Jednak w mediach jest to bardziej niz
w innych dziedzinach idea niz praktyka, dlatego prawo odgrywa zasadniczg
role w nakladaniu na roézne podmioty ,obowigzku jej stosowania” w celu za-
pewnienia i zachowania pluralizmu (Isar, 2011). Jak przypominaja Rebillard
i Loicq (2013, s. 7), pluralizm informacji odwotuje sie do normatywnej koncepcji

1 Robocze ttumaczenie deklaracji przez Polski Komitet ds. UNESCO.
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roli mediéw informacyjnych w obrebie systemu demokratycznego. W efekcie
naklada sie na nie zadanie obiektywnego informowania odbiorcéw medialnych,
przedkladajac im do wyboru wszystkie opcje §wiatopogladowe istniejace w da-
nym spoleczenstwie.

Promowanie pluralizmu i r6Znorodnosci w mediach jako jeden
z podstawowych cel6w regulacji rynku medialnego we Francji

Francja nalezy do krajow z wysokim stopniem interwencji publicznej, rowniez
w dziedzinie mediow, ktore zdaniem Daniela Hallina i Paola Manciniego caty
czas charakteryzuja sie wysokim stopniem zaleznosci od sfery politycznej (Hallin
i Mancini, 2004, s. 90). Metody interwencji wtadz publicznych réznig sie jednak
w zaleznosci od rodzaju mediéw (prasa drukowana czy sektor audiowizualny).

Jesli chodzi o media drukowane, korzystajg one z systemu pomocy bezpo-
Sredniej i posredniej. Pomoc bezposrednia, majgca pierwotnie na celu utatwienie
przetrwania i utrzymania niezaleznosci politycznej i ekonomicznej prasy dru-
kowanej, dzieli sie na trzy kategorie. Pierwsza dotyczy dystrybucji prasy, druga
— pluralizmu, natomiast trzecia — jej modernizacji. Jest ona sktadowsg planowa-
nych §rodkow budzetowych uchwalanych corocznie przez parlament. I tak np. na
rok 2021 projekt budzetu panstwa przewidywal pomoc bezposrednig dla prasy
w wysokosci ok. 118 mln euro (Husson, 2020; Moullot, 2021). Powyzsza suma
ma wzrosngc¢ o dodatkowe 500 mln euro przewidzianych w ciagu najblizszych
dwoch lat na pomoc w cyfryzacji sektorowi prasy, ktory wyjatkowo ucierpiat
z powodu pandemii COVID-19, tracac, wedlug szacunkow, w roku 2020 ok. 16%
obrotow (Rabajoie-Kany, 2020). Natomiast tzw. pomoc posrednia dla sektora
prasy przeklada sie m.in. na preferencyjne stawki pocztowe w dystrybucji gazet,
a takze preferencyjny system podatkowy (np. obnizona stawka VAT).

W sektorze francuskich mediow audiowizualnych wsparcie panstwa przy-
biera dwie podstawowe formy, a mianowicie: wsparcie dystrybucyjne i wsparcie
regulacyjne. Pomoc dotyczy bardziej tworzenia utworéw audiowizualnych niz
samych przedsiebiorstw medialnych. Celem wsparcia dystrybucyjnego jest
stworzenie pewnego rodzaju programoéw audiowizualnych odpowiadajgcych
wytycznym biezgcej polityki publicznej. W tym celu w 1986 roku wprowadzono
mechanizm redystrybucji zasobow. Opiera sie on na COSIP (Compte de soutien
a l'industrie des programmes audiovisuels) — koncie finansowanym z odsetka
dochodow serwisow i dystrybutorow ustug telewizyjnych (kanaly telewizyjne,
a takze dostawcy uslug internetowych), wspierajgcym branze programow
audiowizualnych, z ktorego srodki kierowane sg do francuskich produkcji au-
diowizualnych i kinematograficznych. Natomiast wsparcie regulacyjne polega
na zobowigzaniu przedsiebiorstw medialnych do zaprogramowania na antenie
okreslonego odsetka utworow europejskich, a takze utworéw oryginalnej fran-
cuskiej ekspresji (EOF) w celu promowania réznorodnosci kulturowej.
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Pluralizm w dziedzinie mediéw audiowizualnych, jego promowanie i ochrona
stanowig jedno z kluczowych zadan francuskiego regulatora mediow, ktory cieszy
sie statusem niezaleznego, odrebnego wobec struktur panstwa organu publicz-
nego. Od roku 1989 do 31 grudnia 2021 roku te zadania wykonywata Najwyzsza
Rada Audiowizualna (Conseil supérieur de 'audiovisuel — CSA), odpowiadajgc
we Francji za regulacje mediow audiowizualnych zgodnie z ustawg nr 86-1067
z 30 wrzesnia 1986 roku w sprawie wolnos$ci komunikacji [audiowizualnej].
Od 1 stycznia 2022 roku funkcje te przejgt nowy regulator powstaty z potaczenia
CSA i Hadopi (Haute Autorité pour la diffusion des oeuvres et la protection des
droits sur internet) — Arcom. Kompetencje nowego regulatora zostaty rozszerzone
na obszar komunikacji cyfrowej. Ma on wiec regulowac takze dziatalnosc elektro-
nicznych platform publikujgcych tresci (takich jak platformy udostepniania
wideo, sieci spotecznosciowe, wyszukiwarki i agregatory), zwtaszcza jesli chodzi
o walke z manipulowaniem informacjg i szerzeniem nienawisci w sieci. Polega
to przede wszystkim na sprawdzaniu, czy elektroniczni wydawcy wdrazajg na-
rzedzia i Srodki (w ramach obowigzkow sprawozdawczych badz moderacyjnych)
stuzgce do walki z tresciami uznanymi za nielegalne lub spolecznie szkodliwe.

Poza tym podstawowe obowigzki nowej instytucji pozostajg niezmienione
i polegaja, poza regulacjag wydawcow cyfrowych, na regulacji technicznej i ekono-
micznej rynku wydawcow elektronicznych, uczestniczeniu w edukacji medialnej
spoteczenstwa, publikowaniu badan i raportéw w dziedzinach wchodzacych
w zakres jej zadan, a takze dzialaniu na rzecz pluralizmu i spgjnosci spoteczne;.

Jesli chodzi o zadanie regulatora, ktore zostalo wymienione jako ostatnie, nie
jest ono nowe, gdyz zachowanie pluralizmu stanowi jeden z gtéwnych aspektow
regulacji sektora audiowizualnego we Francji odkad partia socjalistyczna, ktora
doszta do wladzy we Francji w 1981 roku, polozyta kres publicznemu monopolowi
w mediach elektronicznych. To stwierdzenie nie do konca jednak odnosi sie do
interwencji francuskiego panstwa w dziedzinie r6znorodnosci kulturowej, ktora
jest czesto postrzegana jako sprzeczna z zasadg rownosci (Rebillard i Loicq,
2013, s. 7), stanowigcg obok wolnosci i braterstwa niepodwazalng dewize repu-
blikanskg, w imie ktorej kazdy obywatel powinien by¢ traktowany tak samo,
niezaleznie od swojej pozycji spotecznej czy tez pochodzenia.

Stwierdzeniem w art. 1, ze ,komunikacja publiczna za pomocg Srodkéw
elektronicznych jest dostepna dla wszystkich [obywateli — M.H.]”, ustawa
z 1986 roku ostatecznie usankcjonowala zasade pluralizmu francuskich mediéw
audiowizualnych. Francuski regulator mediéow elektronicznych zapewnia, ze
pluralizm ten przejawia sie nie tylko w réznorodnosci nadawanych programow
1 uczciwym reprezentowaniu réznych opinii, zwlaszcza w okresach wyborczych
(pluralizm wewnetrzny), ale takze, ze wyraza sie w réznorodnosci uprawnio-
nych do nadawania operatoréw radiowych i telewizyjnych poprzez ograniczenie
koncentracji ich kapitatu (pluralizm zewnetrzny) (De Bellescize i Franceschini,
2005, s. 143-144; Gabszewicz i Sonnac, 2006, s. 110-111). Dlatego tez regula-
tor dba o to, by procedura przyznawania koncesji dla nowych stacji radiowych
i telewizyjnych promowata w miare mozliwosci projekty, ktorych obecnosé
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przyczyni sie do zwiekszenia réznorodnosci programow oferowanych odbiorcom
w danym regionie (Hotubowicz, 2018).

Postanowienia dotyczace réznorodnosci kulturowej i pluralizmu zostaly
wyrazone w art. 3-1 ustawy z 30 wrzesnia 1986 roku, ustanawiajgcej swobode
komunikacji audiowizualnej. Temat ten zostal rowniez omowiony w ustawie
dotyczgcej rownosci szans:

Urzad Regulacji Komunikacji Audiowizualnej i Cyfrowej przyczynia sie do
dzialan na rzecz spojnosci spotecznej i walki z dyskryminacjg w dziedzinie ko-
munikacji audiowizualnej. Zapewnia w szczego6lnosci wydawcom ustug komuni-
kacji audiowizualnej, biorac pod uwage charakter ich programoéw, aby program
odzwierciedlal r6znorodnos¢ spoleczenstwa francuskiego, w szczegolnosci jego
wymiar zagraniczny. Co roku sktada Parlamentowi sprawozdanie z dzialan
dostawcow ustug telewizyjnych w zakresie programow odzwierciedlajgcych
roznorodnos$¢ francuskiego spoteczenstwa i proponuje odpowiednie Srodki ma-
jace na celu poprawe skutecznosci tego zréznicowania we wszystkich rodzajach
programéw (Loi n® 86-1067 du 30 septembre 1986, art. 3-1).

Dzialania regulatora na rzecz pluralizmu i r6Znorodnosci
w mediach

Realizacja zadania dotyczacego zachowania i promocji pluralizmu mediéw
i w mediach, a takze roznorodnosci kulturowej wigze sie dla francuskiego
regulatora z dzialaniami na réznych ptaszczyznach. Po pierwsze, musi on
czuwaé wspoélnie z nadawcami, by nadawane programy odzwierciedlaty roz-
norodno$¢ francuskiego spoteczenstwa. Poza tym na mocy prawa zostala mu
przypisana misja wnoszenia wktadu w dzialania na rzecz spdjnosci spoteczne;j
i walki z dyskryminacjg w dziedzinie komunikacji audiowizualnej (por. Ustawa
z dnia 31 marca 2006 r. o rownosci szans, wynikajgca z art. 3-1 ustawy z dnia
30 wrzesnia 1986 r. o swobodzie komunikacji). Ponadto kazdego roku musi
sktadac parlamentowi sprawozdanie z dziatan wydawcow na rzecz programow
odzwierciedlajagcych réznorodno$é francuskiego spoteczenstwa i proponowac
odpowiednie srodki w celu poprawy reprezentacji tej réznorodnosci we wszyst-
kich rodzajach programéw. Natomiast ustawa nr 2017-86 z dnia 27 stycznia
2017 r. powierzyta francuskiemu regulatorowi mediéw misje zapewnienia ,,|[...],
ze roznorodnosc francuskiego spoleczenstwa jest reprezentowana w programach
ustug komunikacji audiowizualnej i ze ta reprezentacja jest wolna od uprzedzen”
(Ustawa nr 2017-86 z dnia 27 stycznia 2017 r. o rownosci i obywatelstwie; CSA).
Jednym z gtéwnych aspektow pluralizmu jest pluralizm polityczny, ktorego
zachowanie jest uwazane za niezbedne do prawidlowego dzialania systemu
demokratycznego. Zadaniem regulatora mediow jest wiec czuwanie, by wszyst-
kie nurty polityczne obecne w spoleczenstwie byly reprezentowane w progra-
mach medialnych. Ta zasada zostala wyrazona w ustawie z dnia 30 wrzesnia
1986 roku, ktora gwarantuje swobode porozumiewania si¢ droga elektroniczng
i stanowi, ze regulator ,zapewnia poszanowanie pluralistycznego wyrazania



76 Maria Hotubowicz

nurtéw mysli i opinii w programach ustug radiowych i telewizyjnych, w szcze-
golnosci w audycjach informacyjnych o charakterze politycznym i ogélnym”.

W tym celu zostala przyjeta metoda mierzenia czasu ekspozycji przedsta-
wicieli ugrupowan politycznych reprezentowanych w parlamencie w réznych
programach radiowych i telewizyjnych. Dane przekazywane sg przewodniczg-
cym obu zgromadzen oraz przywoédcom partii politycznych reprezentowanych
w parlamencie raz na trzy miesigce w okresie ,normalnym” i raz na tydzien
w okresie przedwyborczym. Mierzenie czasu ekspozycji przedstawicieli po-
szczegoblnych formacji politycznych na antenach RTV obwarowane jest licznymi
wskazowkami natury technicznej. Poza okresem wyborczym ten czas zalezy,
w wypadku danego polityka, od reprezentatywnosci jego ugrupowania poli-
tycznego. Nadawcom, ktorzy nie przestrzegajg regul czasowych, grozg powazne
sankcje. Mimo to nadal tak sie zdarza, zwtaszcza w okresie przedwyborczym.
Po pierwsze dlatego, ze mierzenie czasu antenowej obecnosci politykow stanowi
dla mediow duzg trudno$c i powoduje powazne ograniczenia w tworzeniu roz-
nych programéw, gdyz ten proces wymaga bardzo skrupulatnego planowania
i doktadnych obliczen. Po drugie, niektorzy operatorzy swiadomie obchodzg
zasady, np. zapraszaja na wizje najpopularniejszych kandydatow w godzinach
najwiekszej ogladalnosci.

Zasada pluralizmu odnosi sie glownie do sfery politycznej. Natomiast w sferze
spotecznej odpowiedniejszy jest termin ,roznorodnosc”. Jak zostato stwierdzo-
ne powyzej, przedstawienie réznorodnosci francuskiego spoleczenstwa lezy
w centrum zainteresowan francuskiego regulatora mediow, ktory deklaruje
zachecanie kazdego wydawcy do promowania i wyrazania tej réznorodnosci
na ekranie i na antenie (Arcom, 2022).

W 1999 roku CSA zlecit pierwsze badanie iloSciowe na temat przestrzegania
roznorodnosci francuskiego spoteczenstwa w telewizji, a w roku 2001 do kon-
cesji kazdej prywatnej stacji telewizyjnej zostalo wprowadzone zobowigzanie
do uwzgledniania na antenie réznorodnosci pochodzenia i kultur spotecznosci
narodowej (Conseil supérieur de 'audiovisuel, 2022).

Dziatania regulatora na rzecz reprezentacji réznorodnosci w mediach
spotkaty sie z wiekszym zainteresowaniem, od kiedy w 2007 roku zostata
utworzona grupa robocza nazwana ,Obserwatorium roéznorodnosci”, majgca
na celu m.in. organizowanie badan i formulowanie propozycji dotyczacych
roznorodnosci w mediach. Chodzito o to, by, jak wynika z pierwszego raportu
na temat obrazu spoleczenstwa francuskiego w telewizji, przygotowanego pod
kierownictwem socjologa mediow Erica Macé i opublikowanego rok pdzniej
(Macé, 2008), czuwac, aby grupy spoteczne, o ktorych wiadomo, ze podlegajg
dyskryminacji, nie byly dyskryminowane takze na malym ekranie. Dlatego,
zgodnie z raportem, ,konieczne jest zapewnienie niedyskryminacyjnego trak-
towania (...), w szczeg6lnoSci:

—ukrywania lub ograniczania iloSciowo ich obecnosci w programach;

—przez ukrywanie lub jakosSciowe ograniczanie w programach telewizyjnych
ich dostepu do wypowiedzi, do glownych rol, prestizowych statuséow jak tez
cenionych gatunkow telewizyjnych;
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—nieuwzglednianie socjologicznego zréznicowania tych grup;
— zmniegjszanie réznorodnosci tematow (...).

Po drugie, chodzi o to, by traktowanie przez telewizje osob i grup dyskry-
minowanych nie sprzyjalo tworzeniu uprzedzen i stereotypow”? (Macé, 2008,
s. 3—4).

Konkluzje raportu zrealizowanego pod kierownictwem Erica Macé nie po-
zostawialy ztudzen. Wynikalo z niego bowiem, ze spoteczenstwo francuskie,
te przedstawiane na ekranach telewizyjnych, sktada sie¢ w ponad 60% z mez-
czyzn na kierowniczych stanowiskach, gdyz to oni przewazaja we francuskiej
telewizji i obsadzani sg w najwazniejszych rolach, jako prezenterzy dziennikow
itp. Kobiety musiaty sie zadowoli¢ duzo mniejszg ekspozycja na ekranie i fak-
tem, ze pokazywano je w rolach stereotypowych, albo uwazanych w tradycyjnej
spolecznej hierarchii za podrzedne. To samo dotyczyto mniej prestizowych grup
zawodowych, takich jak robotnicy, rolnicy i drobni urzednicy, nie méwigc juz
o osobach skategoryzowanych jako osoby ,niebiate”, ktorych obecnosé¢ w pro-
gramach informacyjnych nie siegata 20% (Macé, 2008, s. 6-14).

Od tego czasu podobne raporty — barometry sg przygotowywane corocznie.
Ponadto wzbogacono ich tematyke, gdyz do tradycyjnych kategorii dotyczacych
plci, pochodzenia etnicznego i spotecznego dodano pochodzenie geograficzne
(o$rodki miejskie/wiejskie), wiek oraz kwestie zwigzane z niepelnosprawnoscia.

Niestety, wyniki ostatniego opublikowanego barometru dotyczacego repre-
zentacji réznorodnosci spoteczenstwa francuskiego na ekranach telewizyjnych
w 2020 roku nie sg zadowalajgce. Mimo ze przedstawianie osob postrzeganych
jako ,niebiale” uleglo poprawie w poréwnaniu z poprzednig edycja bada-
nia z roku 2019, kobiety sg nadal niedoreprezentowane na malym ekranie
(38% na ekranie, 52% w spoleczenstwie), nie moéwigc juz o osobach niepetnospraw-
nych, a takze seniorach, dzieciach, osobach ubogich i zawodowo nieaktywnych.
Co do kategorii profesjonalistéw, uwazanych za grupe uprzywilejowana, ci sg
niezmiennie nadreprezentowani (75% o0sob obecnych w analizowanych progra-
mach, mimo ze w rzeczywistosci stanowig jedynie 28% spoteczenstwa). Podobne
nieréwnosci dotyczg takze obrazu okreslonych terytoriow, gdyz francuskie
terytoria zamorskie, a takze ubogie przedmiescia sg caly czas w telewizji
niewystarczajgco obecne. Niemniej jednak w odniesieniu do reprezentacji
obszaréow wiejskich sytuacja ulegla znacznej poprawie (Conseil supérieur de
Paudiovisuel, 2021).

Podsumowanie

Francuscy operatorzy radia i telewizji od lat pietnujg interwencjonizm pan-
stwa oraz ciezar ustawodawstwa, ktore jest bardzo trudne, jesli nie niemozliwe
do zastosowania. Jak np. przestrzega¢ limitow ustalonych dla rozpowszechniania

2 Tlumaczenie wlasne.
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francuskiej piosenki w odniesieniu do luzofonskiego radia spolecznego, ktore
nadaje wiele utworéw w tym jezyku?

Ujmujac problem z innej perspektywy, pluralizmowi mediéw permanent-
nie zagraza koncentracja mediéow. Na ten temat toczy sie we Francji debata,
gtownie w kontekscie licznych przetasowan na rynku mediéw, prowadzacych
do zwiekszenia ich skupienia w rekach inwestorow niemajgcych nic wspolnego
z mediami. Jak przypomina Pierre Maniére w artykule opublikowanym w eko-
nomicznym pismie La Tribune (Maniere, 2022), wlascicielom koncernéw, ktore
inwestujg w media we Francji, chodzi o zwigkszenie wplywow, szczegolnie waz-
nych w okresie przedwyborczym i wyborczym. Nie ptacg oni duzo za ostabione
ekonomicznie przedsiebiorstwa medialne, zwlaszcza w poréwnaniu z czesto
ogromnym rozmiarem ich aktywow. Powyzej przywolany artykut zaczyna sie
nastepujacym stwierdzeniem:

Od Vincenta Bolloré do Bernarda Arnaulta, od Patricka Drahi do Xaviera Niela,
przez Martina Bouyguesa, wielkie przemystowe fortuny Francji mnozg przeje-
cia w prasie lub w mediach audiowizualnych. Dla tych miliarderow ze $wiata
luksusu, telekomunikacji, budownictwa, logistyki czy energetyki media sg
czesto Srodkiem zwiekszania ich wpltywow niewielkim kosztem i stuzgcym ich
interesom gospodarczym, finansowym, a nawet politycznym (Maniere, 2022).

Wobec nasilenia sie przejec i fuzji na rynku mediéw zostala nawet powo-
tana przez socjalistycznych senatorow komisja sledcza, aby ,,rzuci¢ Swiatto na
warunki zakupu i grupowania, ktore zaowocowaty tym silnie skoncentrowa-
nym pejzazem prasowym i audiowizualnym”. Komisja ma sie zajgc¢ zbadaniem
projektu fuzji prywatnych kanatow telewizyjnych TF1 i M6 oraz wykupu przez
grupe Vivendi mediow nalezgcych dotychczas do grupy Lagardére, wsrod kto-
rych znajduje sie stynne francuskie radio informacyjne Europe 1 oraz gazeta
Journal du Dimanche (La Lettre de ’Audiovisuel, 4.11.2021). Poczynania
w mediach Vincenta Bolloré, kierujacego konglomeratem Vivendi, ktory sprawuje
juz od pewnego czasu kontrole nad grupa telewizyjng Canal Plus, szczegoélnie
niepokoja francuskich obserwatorow tutejszego rynku mediow i dziennikarzy,
gdyz Bolloré mocno wptywa na profil wykupionych mediéw, narzucajgc im pra-
wicowy punkt widzenia. A publikowanie i promowanie opinii politykow czesto
odbywa sie kosztem niezaleznej i obiektywnej informacji.

Dnia 15 grudnia 2021 roku 250 dziennikarzy z prasy, telewizji i radia
opublikowato apel we wplywowym dzienniku Le Monde zatytulowany Hiper-
koncentracja mediow to medialna, spoteczna i demokratyczna plaga (Le Monde,
15.12.2021), ktorego sygnatariusze ostrzegaja przed postepujaca we Francji
koncentracjg mediéw, zagrazajaca pluralizmowi informacji. Zwracajg tez uwage
na masowe przejmowanie mediow przez przemystowych potentatéow niemaja-
cych do tej pory nic wspolnego z tym sektorem. Wysuwajg propozycje majace
na celu poprawienie tej sytuacji. Apeluja m.in. o stworzenie statusu prawnego
redakcji. Ten status ,zagwarantowalby niezaleznosc redakcji, ograniczyt wszel-
ki interwencjonizm akcjonariuszy (i/lub ich przedstawicieli) oraz zapewniatl
aktywny udzial redakcji w zarzadzaniu ich mediami” (Le Monde, 15.12.2021).



Promowanie réznorodnosci i pluralizmu w mediach we Francji... 79

We wspomnianym apelu jest rowniez mowa o wprowadzeniu do systemu
prawnego przestepstwa polegajacego na szerzeniu wplywow za posrednictwem
prasy. Miatoby to ograniczy¢ presje wiascicieli redakeji chegcych zbyt mocno
interweniowac¢ w jej linie programowa.

Zdaniem tych dziennikarzy obowigzujgce ustawodawstwo jest przestarzate,
niedostosowane do biezgcej sytuacji na rynku mediow. W istocie, obecnie
obowigzujaca francuska ustawa audiowizualna, uchwalona tuz po deregulacji
sektora w polowie lat 80. XX wieku, a wiec na dlugo przed pojawieniem sie
sektora cyfrowego, ktory radykalnie zmienit zasady funkcjonowania mediow
audiowizualnych, i mimo licznych nowelizacji, nie odpowiada juz obecnym
realiom. A zapowiadana co najmniej od dwoch lat nowa ustawa dotyczaca
mediow audiowizualnych nadal nie zostala uchwalona.
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Streszczenie

Wolne od naciskow politycznych, niezalezne ekonomicznie i réznorodne media sg
niezbedne w funkcjonowaniu nowoczesnej demokracji. Majg one za zadanie dostarczac
obywatelom obiektywnej informacji, pomagaé¢ w utrzymywaniu spgjnosci spotecznej,
a takze stuzyc jako forum debaty publicznej, ktora odzwierciedlataby wszystkie poglady
polityczne obecne w danym spoleczenstwie.

W wiekszosci panstw demokratycznych, pomimo réznorodnosci narodowych kon-
cepcji, jakie w nich istniejg, sektor medialny odznacza si¢ duzym poziomem interwen-
cji publicznej. Ninigjszy artykul, opierajacy sie na dostepnej literaturze przedmiotu,
raportach regulatora mediow, a takze badaniach zrealizowanych przez autorke arty-
kutu, przedstawia gtéwne dzialania stosowane przez francuskiego regulatora mediow
na rzecz pluralizmu i réznorodnosci kulturowej w przestrzeni medialnej, a takze stopien
ich skutecznosci. Okazuje sig, ze wdrazana od wielu lat francuska polityka publiczna
w tej dziedzinie na razie nie przynosi zadawalajacych rezultatow. Audiowizualny obraz
wielu grup francuskiego spoteczenstwa caly czas nie doréwnuje ich rzeczywistej wadze
spotecznej, a postepujgca koncentracja na rynku mediow szkodzi ich pluralizmowi.

Promoting diversity and pluralism in the media in France:
The regulator’s actions in an increasingly concentrated
media market

Summary

Free from political pressure, economically independent and diverse media are
essential to the functioning of a modern democracy. They should provide citizens with
objective information, help maintain social cohesion and serve as a forum for public
debate that reflects all political and world-view trends present in a given society.
For these reasons, in most democratic countries, despite the diversity of existing
concepts of nationality, the media sector is characterized by a large amount of public
intervention. The state entrusts certain tasks to the media regulator to achieve the
desired goals. The following article, based on the existing literature on the subject,
public declarations and published reports of the regulator, as well as the authors’ own
research carried out on the subject, presents the main methods used by the French
media regulator to promote pluralism and cultural diversity as well as the degree
of their effectiveness. However, it turns out that the French public policy in this field,
which has been actively implemented for many years, has not brought satisfactory
results so far, because the audio-visual image of many groups of French society still
does not match their real social importance, and the progressive concentration on the
media market damages their pluralism.






