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Wstep

Binge-watching (dalej: BW) to specyficzny (ang. binge oznacza ,nadmia-
rowo$¢”) sposdb konsumowania tresci audiowizualnych. Jak twierdzi Yoon
Hi Sung z zespolem (2018), zjawisko to umyka jednoznacznym definicjom.
Na przyktad Azza Ahmed (2017, s. 193) uznaje je za konsumowanie ,wiecej
niz jednego odcinka telewizyjnego show w krotkim czasie”, wedtug Jongsu Yoo
i zespotu (2020) jest to ,,oglgdanie wiecej niz dwoch odcinkéw tego samego pro-
gramu TV podczas jednej sesji czesSciej niz dwa razy w tygodniu”, a Caroline
L. Jarzyna (2021, s. 417) widzi BW jako ,,mozliwos$¢ obejrzenia catego sezonu
serialu za jednym, wielogodzinnym posiedzeniem”. Naukowcy czesto podkre-
Slajg intensywnos$¢ oglgdania (Rubenking i in., 2018; Perks, 2019a; Forte i in.,
2021), wskazujac na liczbe ogladanych odcinkéw lub tgczny czas spedzony przed
ekranem. Uwypukla sie takze kondensacje uzytkowania (odbieranie duzych
iloéci tresci audiowizualnych w relatywnie krotkim okresie, por. Tefertiller
i Maxwell, 2018) i sekwencyjnos¢ (odbior kilku odcinkéw lub calego sezonu/
sezonow w jednej sesji, por. Biesen, 2016; Viens i Farrar, 2021).
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Warto dodac, ze bingowane sg glownie seriale rozrywkowe, ale niektorzy
analitycy dowodza, ze wérod nadmiarowo ogladanych treSci mogg znalez¢ sie
inne seryjne produkcje, np. dokumenty (Ameri i in., 2019; Ericson i in., 2019).

Cechg charakterystyczng BW jest decyzyjnos¢ widza, uwolnionego od pry-
matu ramoéwek telewizji linearnych — tutaj to on wybiera co, jak, gdzie, kiedy,
z kim i ile bedzie ogladal (Shim i in., 2018; Viens i Farrar, 2021; Rubenking
iin., 2019). Odbiorcy majg poczucie kontroli nad swoimi dzialaniami, poniewaz
nabywajg uprawnienia do korzystania z nieograniczonych zasobow wedlug
wiasnych preferencji: gatunkowych, tresciowych, technicznych czy czasowych
(Susanno i in., 2019). Ta swoboda moze z jednej strony skutkowaé zanurzeniem
w narracje serialu (Pilipets, 2019), a z drugiej — obcigzeniem i zmeczeniem
widzow (Pierce-Grove, 2017).

Binge-watching jest przedmiotem zainteresowania naukowcow, takze tych,
ktorzy starajg sie uporzadkowac dotychczasowg wiedze o tym zjawisku. Wsrod
coraz bogatszej literatury przedmiotu mozna znalez¢ prace analizujgce to zjawi-
sko np. z perspektywy mediow: definicyjnej (Pierce-Grove, 2017) czy dyskursu
medialnego (De Keere i in., 2021). Pojawiajg sie tez systematycznie przeglady
definicji tego terminu. Ich autorzy (np. Flayelle i in., 2020b; Starosta i Izydor-
czyk, 2020a; Merikivi i in., 2020) koncentrujg sie glownie na wyselekcjonowaniu
i opisaniu cech BW oraz jego skutkow. Brakuje natomiast, wedlug naszej wiedzy,
analiz traktujgcych BW jako interdyscyplinarny obszar badawczy, w ktorych
najwiekszy nacisk kladziono by na cele i sposoby badania zjawiska. Zniwelo-
waniu tej niszy stuzy niniejszy artykul, w ktorym dazymy do omowienia BW
jako przedmiotu badan naukowych, szczegdlnie z perspektywy medioznawstwa.

Uktad tekstu przedstawia sie nastepujgco: po opisie implementowanej
metodologii przystepujemy do przedstawienia wynikow analizy. Na poczatku
omawiamy BW jako przedmiot badan interdyscyplinarnych, nastepnie metody,
narzedzia i techniki badawcze zastosowane w dotychczasowych badaniach nad
tym zjawiskiem. Na koniec charakteryzujemy otrzymane rezultaty, zmierzajac do
uchwycenia poczgtkowego etapu badan BW oraz wytaniajace sie z niego trendy.

1. Metodologia i procedura badawcza

Naszym glownym zamierzeniem jest przeglad literatury w celu nakreslenia
stanu wiedzy akademickiej o sposobach badania BW. Dla uporzgdkowania pracy
postawiliSmy nastepujace pytania badawcze:

1. Jak przedstawia sie stan piSmiennictwa o BW w aspekcie: chronologicznym,
wykorzystywanych form wydawniczych i interdyscyplinarnosci badan?

2. Jaka metodologiag postugujg sie badacze studiujacy BW, z uwzglednieniem:
metod, technik i narzedzi badawczych?

3. Jak przedstawia sie charakterystyka demograficzna badanych populacji?

4. Jakie sg cechy, motywy i skutki BW?
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Analize tekstow wyselekcjonowanych w trakcie przegladu literatury prze-
prowadziliSmy w kilku etapach. W pierwszej kolejnosci skorzystaliSmy z bazy
Web of Science Core Collection (frazy wyszukiwawcza: “<binge watching>
or <binge-watching> or <media marathoning>"). Nastepnie siegneliSmy po
bibliografie zalgcznikowe pozyskanych materialow, poszerzajac probke ba-
dawczg o materiaty z innych zrodel, m.in. katalogow bibliotecznych i zasobow
Google Scholar. Dzieki temu dotarliSmy do dodatkowych prac publikowanych
(w recenzowanych czasopismach spoza Web of Science) i niepublikowanych
(np. dysertacji doktorskich). Dzialania te zostaly przeprowadzone miedzy mar-
cem 2021 a styczniem 2022 r. W efekcie uzyskaliSmy lgcznie 141 opracowan.
PoddaliSmy je ocenie formalnej, sprawdzajac, czy materialy te recenzowano
i czy mialy one charakter naukowy. W nastepstwie tych dzialan zrezygno-
waliSmy z 15 publikacji. Finalnie na material badawczy zlozylo sie 126 prac,
w tym 113 artykulow, 5 tekstow w materialach konferencyjnych, 3 rozdziaty
w monografiach, 1 monografia i 5 prac niepublikowanych.

2. Wyniki badan
2.1. Stan piSmiennictwa o BW

W tabeli 1 wida¢ wyrazny wzrost liczby prac naukowych o BW (od pojedyn-
czych w 2014 roku do licznych w latach 2019-2021). Wiekszo$¢ publikacji (idgc
tropem afiliacji autora/autoréw, miejsca wydania i tytutu czasopisma) miesci
sie¢ w obszarach psychologii, badan komunikologicznych i medioznawczych
(tabela 1). Co ciekawe, juz na tym etapie przyporzadkowanie badan nad BW
do konkretnej, pojedynczej dziedziny/dyscypliny bywa trudne, poniewaz zjawisko
analizowane jest z pespektywy interdyscyplinarnej.

Jako pierwsi fenomenem BW zainteresowali sie autorzy reprezentujgcy za-
rzadzanie i marketing, lecz najczesciej badali je psycholodzy. Wigzalo sie to za-
pewne z podejrzeniem, ze intensywne ogladanie moze uzalezniac¢ (jednak ze nie
dzieje sie tak zawsze, dowiedli Ort i in., 2021). Psycholodzy czesto pochylali sie
nad motywami i konsekwencjami bingowania. Analizowali, dlaczego ludzie tak
chetnie podejmuja te forme aktywnosci i jak wplywa to na nich, na ich bliskich,
na funkcjonowanie w grupie i realizacje obowigzkow. Skutkami BW interesowali
sie tez przedstawiciele medycyny, np. w powigzaniu zjawiska z problemami ze
snem, odzywianiem, otyloscig czy chorobami uktadu sercowo-naczyniowego,
trawiennego. Silnie reprezentowane byly rowniez komunikacja spoteczna
i medioznawstwo, szczegolnie odnosnie do motywow bingowania i jego konse-
kwencji dla relacji spotecznych. Binge-watching badano réwniez w odniesieniu
do marketingu (11 pozycji), medycyny/nauk o zdrowiu (9), informatyki/systemow
informacyjnych (5), filmoznawstwa (4), zarzgdzania (3), ekonomii (3), a takze
psychiatrii, pedagogiki, statystyki, socjologii kultury, sztuk pieknych (po 1).
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Tabela 1
Teksty naukowe o0 BW wedtug reprezentacji dyscypliny (2014-2021)
Dyscyplina/rok 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Lacznie
Psychologia - - 3 1 2 10 11 9 36
Komunikacja spoteczna - - 1 5 5 8 4 3 26
Medioznawstwo - - 2 2 6 7 4 2 23
Marketing 1 1 1 1 1 4 2 0 11
Medycyna/nauki o zdrowiu | — - - 1 2 2 2 2 9
o sems [ [
Filmoznawstwo - - - - - - - 4 4
Zarzadzanie 1 - - 1 - 1 - 4
Ekonomia — — — - 1 1 1 — 3
Psychiatria - - - - - - 1 - 1
Pedagogika - - - 1 - - - - 1
Socjologia kultury - - - - - - - 1 1
Statystyka - - - - - - 1 - 1
Sztuki piekne - - - - - 1 - - 1
Lacznie 2 1 8 13 18 34 27 23 126

Zrédto: opracowanie wlasne.

2.2. Metodologia badahh BW

Jak wynika z tabeli 2, zastosowanie metod ilosciowych i jakosciowych
roztozylo sie dos¢ rownomiernie, w czesci projektow zas — najczesciej wielo-
etapowych — wykorzystano metodologie mieszang (dlatego suma technik po
zliczeniu jest wyzsza niz 114 tekstow, w ktorych zidentyfikowaliSmy komponent
badawczo-empiryczny).

Wsréd technik iloSciowych przewazaty badania ankietowe (np. Granow i in.,
2018; Rubenking i Bracken, 2018; Starosta i in., 2021b), w kilku projektach
zas$ wykorzystano analize danych medycznych (Wise, 2018), dotyczacych np.
gltosowan na poszczegolne odcinki wybranych seriali (Karmarkar i Venkatra-
man, 2017) lub korzystania z platform wideo (Schweidel i Moe, 2016; Wang
iin., 2017; Castro i in., 2019; Grimshaw i in., 2020) i portali spotecznosciowych
(Ameri i in., 2019).

Badania jako$ciowe zdominowaly przeglady literatury, w wiekszosci powig-
zane z pracami koncepcyjnymi zmierzajacymi do przygotowania modelu teore-
tycznego BW (Flayelle i in., 2019a; Jenner, 2019; Ganfle i Kunz-Kaltenhaeuser,
2020; Halfmann i Reinecke, 2020; Merikivi i in., 2020). Zgodnie z deklaracjami
autorow byty one wstepem do dalszych prac badawczych lub ich syntezg.
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Tabela 2
Metody i techniki badawcze w badaniach BW (2014-2021)
Metody i techniki badawcze Zastosowania

Metody iloSciowe 54

jakosciowe 45

mieszane 18
Techniki iloSciowe badania ankietowe 63

analiza danych 8
Techniki jakoSciowe |przeglad literatury 20

IDI (poglebione wywiady indywidualne) 13

FGI (zogniskowane wywiady grupowe) 7

analiza tresci/zawartosci 9

eksperyment 14

studium przypadku 4

obserwacja

praca koncepcyjna 7

Zrédto: opracowanie wlasne.

Poglebione wywiady indywidualne przeprowadzano przed badaniami iloscio-
wymi (Panda i Pandey, 2017; Nanda i Banerjee, 2020); stuzyty one tez poznaniu
czynnikow wplywajgcych na postawy i zachowania oséb bingujacych (Da Co-
sta, 2019; Feiereisen, 2019; Perks, 2019b; Jones i in., 2020; Steiner i Xu, 2020;
Gumus, 2021). Z kolei dzigki zogniskowanym wywiadom grupowym opracowy-
wano narzedzia do badan ilosciowych (Flayelle i in., 2019a) oraz, podobnie jak
w IDI, wykorzystywano je do poznawania motywacji os6b bingujacych (Mikos,
2016; Devasagayam, 2014; Flayelle i in., 2017; Panda i Pandey, 2017; Rubenking
iin., 2018; Gangadharbatla i in., 2019).

Technike eksperymentu zastosowano m.in. wobec widzow Amazon Prime.
W ten sposob badano réznice w oddzialywaniu oglgdanego materiatu w za-
leznosci od tego, czy byta to tzw. tradycyjna telewizja czy streaming (Billard,
2019). Po eksperyment siegnieto tez w studiach praktyki BW w kontekscie jego
czestotliwosci, czasu i migjsca (Horvath i in., 2017; Lu i in., 2017; Castro i in.,
2019; Flayelle i in., 2020c), wptywu bingowania na posiadanie abonamentu na
platformach (Godinho de Matos i Ferreira, 2018), analizach poziomu zanurze-
nia w narracje (Jones i in., 2018; Erickson i in., 2019; Warren, 2020) i badaniu
roznic w relacjach spotecznych miedzy osobami bingujgcymi i niebingujacymi
(Ferchaud, 2020). W projekcie medycznym (Kilian i in., 2020; Dieterich i in.,
2021) wykonano takze badanie EEG (encefalografie) po to, by pozna¢ specyfike
pracy mozgu u os6b bingujacych.

Analize zawartosci komentarzy na Facebooku przeprowadzitl Boca (2017;
2019), za pierwszym razem badajac stosunek respondentow do swojego bingo-
wania, za drugim — ich motywacje. Laban, Zeidler i Brussee (2020) przeanali-
zowali wplyw lokowania produktu na oglgdanie materiatow audiowizualnych.
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W 2016 roku Jenner zaproponowala studium przypadku Netfliksa jako
»potentata bingowalnych” produkcji. Ziindel (2019) takze siegnal po te platfor-
me, szukajgc roznic w elementach tekstowych (etykietach, opisach) wzgledem
klasycznego, tradycyjnego programu telewizyjnego, ktore zachecajg widzow
do bingowania. Studium przypadku pojawito sie tez w badaniach dotyczacych
probleméw zdrowotnych intensywnie bingujgcych pacjentéw (Rangarajan
i Forman, 2019; Sharma i in., 2019).

Wobec powyzszego mozna stwierdzié¢, ze badania jakosciowe stuzyly najcze-
Sciej uporzadkowaniu dotychczas zebranej wiedzy, budowaniu teorii i tworzeniu
nowych koncepcji. Pelnilty takze funkcje dziatan przygotowawczych do badan
iloSciowych (tworzenie i/lub pilotaz narzedzi) lub pogtebiajacych pozyskang
ta drogg wiedze. Z kolei badania ilosSciowe pozwalaly na uzyskanie szerszego
obrazu BW — w kontekscie wyborow, praktyk, motywacji, emocji widzow i in-
dywidualnych lub spotecznych skutkéw bingowania.

Jesli za$ chodzi o narzedzia badawcze, to w Srodowisku psychologéw oraz
komunikologéw opracowano kilka instrumentéw z myslg o potrzebach badania
recepcji materiatow filmowych, w tym BW. Dwa z nich przygotowala Flayelle
z zespolem (2019a). Byly to kwestionariusze: Watching TV Series Motives Ques-
tionnaire (WTSMQ) i Binge-Watching Engagement and Symptoms Questionnaire
(BWESQ). Ich wstepne wersje przetestowano pilotazowo podczas wywiadow
grupowych, a nastepnie potwierdzono wiarygodnos¢ i dobre wlasnosci psycho-
metryczne tych narzedzi. Nastepnie wykorzystano je w badaniach na duzych
probach (odpowiednio n=6556 i n=5272). Celem prac byta walidacja narzedzi
w réznych grupach kulturowych oraz zebranie i analiza pozyskanych danych.
Przebadano tgcznie 12 616 respondentow (widzow seriali telewizyjnych) z 9 grup
jezykowych i krajow, ze wszystkich kontynentow. Wykazano m.in. podobien-
stwa w relacji miedzy motywacjami i zachowaniami powigzanymi z BW oraz
negatywnymi skutkami zdrowotnymi. Francuskojezyczne wersje obu kwestio-
nariuszy wykorzystano w kolejnych projektach (Flayelle i in., 2019b; Flayelle
iin., 2020c; Anozie, 2020). Ich walidacje, zakonczong wnioskiem pozytywnym,
przeprowadzono tez w Turcji (Demir i Batik, 2020).

W badaniach czestotliwosci i motywacji do BW w Polsce wykorzystano
autorski formularz — Questionnaire of Excessive Binge-Watching Behaviors
(Starosta i in., 2019; Starosta i in., 2020b). W badaniu takze weryfikowano
dwa narzedzia: wspomniany formularz i polskg adaptacje kwestionariusza —
Viewing Motivation Scale (Rubin i in., 2020). Projekt objal tgcznie 1004 osoby.
Wykazano w nim wiarygodnos¢ i uzyteczno$¢ obu tych narzedzi, stwierdzono
tez znaczacy zwigzek miedzy czestotliwoscig bingowania a motywacja eskapi-
styczng i radzeniem sobie z samotnos$ciag.

W 2021 r. opublikowano dwa raporty z projektow, w ramach ktorych przy-
gotowano i przetestowano kolejne dwa kwestionariusze. Pierwszym z nich
byt Binge-Watching Addiction Questionnaire (Forte i in., 2021). Skiadat sie
z 20 pytan, z odpowiedziami udzielanymi na pieciopunktowej skali Likerta,
dotyczacych zachowan wykraczajacych poza norme, a takze reakcji innych
0s6b na bingowanie respondentéw. W jego wyniku wskazano cztery czynniki
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opisujgce zachowania mogace swiadczy¢ o uzaleznieniowym charakterze BW.
Sa to pragnienie (gtod, poszukiwanie przyjemnosci), zaleznosc, przewidywanie
negatywnych konsekwencji i ich unikanie.

Natomiast Viens i Farrar (2021) zalozyli, ze przed mierzeniem negatyw-
nych aspektow BW warto pozna¢ ogdlng skale jego wystepowania. W tym celu
powstata General Binge Watching Scale (GBWS). Jest to narzedzie podsta-
wowego pomiaru BW, umozliwiajgce stwierdzenie, czy danego widza mozna
uznact za binge-watchera. GBWS to skala dwuczynnikowa stuzgca oszacowaniu
podstawowego i impulsywnego BW. W badaniu na dwoch grupach studentéw
jednej z amerykanskich uczelni (278 os6b w pierwszej wersji i 392 w finalnej)
potwierdzono wiarygodnosé kazdego z czynnikow, tj. podstawowego BW (sktada
sie z trzech elementéw mierzgcych intensywnos¢ bingowania) i impulsywnego
BW (zawiera cztery komponenty, okreslajace poziom impulsywnos$ci i inten-
cjonalnosci ogladania). Dodatkowo autorki opracowaty, wykorzystaty i przete-
stowaty Single-Program Binge-Watching Scale (SPBWS), stuzgcg do pomiaru
bingowania pojedynczego programu. Miala ona analogiczng strukture i podobny
zakres pytan jak wspomniana wyzej GBWS.

2.3. Badane populacje i grupy badawcze

Wielkos¢ proby badawczej wigzata sie z wybrang dla danego projektu me-
todologia. W 63 badaniach realizowanych wylacznie z zastosowaniem kwestio-
nariuszy ankiet wyrozniliSmy nastepujace typy prob badawczych (tabela 3):

* grupy studenckie: czasami z zawezeniem do aktywnego oglgdania tresci au-
diowizualnych o roznej wielkosci i charakterystyce, wsrod nich najmniejsza
byla grupa 66 osob z prywatnego uniwersytetu (Anozie, 2020), a najwieksza —
grupa 12 616 studentow z 17 krajow (Fayelle i in., 2020a);

* mieszkancy krajow i/lub miast (proby badawcze od 169 do 1277 o0s6b): np. spo-
lecznosc arabska z Abu Zabi (Ahmed, 2017); obywatele czterech krajow Azji
Poludniowo-Wschodniej (Dixit i in., 2020) lub Korei Poludniowej (Shim i Kim,
2018; Shim i in., 2018); Wlosi (Boursier i in., 2021; Forte i in., 2021); Taj-
wanczycy w wieku powyzej 20 lat (Sung i Chang, 2021); millenialsi z Jakarty
posiadajacy konta na Netfliksie (Susanno i in., 2019);

¢ klienci Amazon Mechanical Turk — AMT - ustugi crowdsourcingowej firmy
Amazon (proby badawcze miedzy 160 a 800 osob) (Conlin i in., 2016; Tefertiller
i Maxwell, 2018; Pittman i Steiner, 2019; Aghababian i in., 2021; Ort i in.,
2021; Viens i Farrar, 2021);

* widzowie seriali (proby badawcze miedzy 263 a 4039 osob): w wieku 16 i wiecej
lat (Granow i in., 2018); francuskojezyczni widzowie seriali i aktywni czton-
kowie spotecznosci fanowskich w mediach spotecznosciowych (Flayelle i in.,
2019b); ogladajacy konkretne seriale (Pittman i Sheehan, 2015); widzowie
z Korei Potudniowej (Yoo i in., 2020); uzytkownicy platform streamingowych
ijednoczesnie respondenci chinskiego panelu badawczego sojump.com (Song
iin., 2021);
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® po prostu ,dorosli” (préba badawcza od 86 do 926 respondentow) (Exelmans
i van den Bulck, 2017; Rubenking i Bracken, 2018; Walton-Pattison i in.,
2018; Karuza Podgorelec, 2020; Steins-Loeber, 2020; Vizcaino i in., 2020).

Jak juz wspomniano, kwestionariusz ankiety stosowano w powigzaniu z in-
nymi technikami badawczymi. Projekty realizowano na podobnych populacjach.
Badania obejmowaty wowczas studentow (grupy miedzy 48 a 288 oséb; Horvath
iin., 2017; Panda i Pandey, 2017; Gangadharbatla i in., 2019; Erickson i in.,
2019; Flayelle i in., 2020c); klientéw AMT (miedzy 105 a 420 oséb; Billard, 2019;
Ferchaud, 2020; Warren, 2020); widz6w serialu dostepnego na platformie Hulu
(273 osoby; Walter i in., 2018); dorostych (30 osob; Devasagayam, 2014) i duze
populacje respondentow francuskojezycznych (Flayelle i in., 2019a).

W oémiu badaniach opartych wylgcznie na technice IDI rozmawiano gléwnie
z osobami dorostymi (Steiner i Xu, 2020), spelniajgcymi dodatkowe kryteria,
takie jak: brak dzieci (oznaczajacy wiecej czasu na ogladanie; Feiereisen, 2019);
bingowanie (Jones i in., 2020); problemy zdrowotne (Perks, 2019a, 2019b)
i korzystanie z platform streamingowych (Gumus, 2021). W jednym badaniu
uczestniczyli kanadyjscy studenci (od 12 do 36 os6b) realizujgcy projekt o BW
(Da Costa, 2019). Wywiady przeprowadzono takze z nastolatkami w wieku
13-17 lat (Thomas i in., 2020).

Badaniami, w ktorych jako jedng z kilku technik zastosowano IDI, objeto
widzow (Nanda i Banerjee, 2020) i studentéow (Panda i Pandey, 2017).

W FGI, zastosowanych w trzech projektach jako technika samodzielna
1w czterech w powigzaniu z innymi, grupe badawczg tworzyli dorosli (14—16 os6b;
Devasagayam, 2014; Mikos, 2016), studenci (miedzy 6 a 90 osob; Gangadharbatla
iin., 2019; Panda i Pandey, 2017; Rubenking i in., 2018) i widzowie regularnie
ogladajacy seriale (7 osob; Flayelle i in., 2019a).

Eksperymenty (wdrozone w 20 projektach, samodzielnie lub w formie mie-
szanej) zrealizowano w roznych grupach. Byli to studenci (od 51 do 800 osob;
Horvath i in., 2017; Lu i in., 2017; Woolley i Sharif, 2019; Erickson i in., 2019;
Ferchaud, 2020; Flayelle i in. 2020¢; Warren, 2020), klienci AMT (miedzy 105
a 2682 osoby; Lu i in., 2017; Billard 2019; Woolley i Sharif, 2019; Warren,
2020), widzowie seriali (od 15 do 273 0sob; Walter i in., 2018; Jones i in., 2018)
i dorosli (miedzy 13 a 218 os6b; Lu i in., 2017; Castro i in., 2019; Dieterich i in.,
2021; Kilian i in., 2021).

W dwoéch projektach opartych na studium przypadku (Rangarajan i Forman,
2019; Sharma i in., 2019) badano pojedyncze osoby i ich stan zdrowia, w tym
negatywne efekty BW (zwigzane przede wszystkim z brakiem ruchu).

Jak pokazano w tabeli 3, najczesciej badang grupa byli studenci, co niewat-
pliwie wynika z tatwej do nich dostepnosci (chociaz taki wybor mogt by¢ takze
podyktowany tym, ze jako ludzie mlodzi intensywnie ogladali tresci audiowi-
zualne na platformach). Nastepnie badano dorostych, definiujgc ich w sposéb
otwarty (w opisie proby pojawiato sie wytgcznie okreslenie adults) lub zawezony,
np. ze wzgledu na postugiwanie sie wybranym jezykiem, bezdzietnosc itd. Czesé
badaczy w doborze proby korzystalta z narzedzia AMT, inni koncentrowali sie
na wyselekcjonowanych grupach: widzach seriali (w tym konkretnych tytutow)
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Tabela 3
Sktad i liczebnosci grup badawczych w badaniach BW (2014-2021)
Grupa badawcza Technika badawcza | Rozpietos¢ proby plf:)_;(;f{tzzw
Studenci ankieta 66-12.616 18
ankieta + inne 48-288 7
IDI (+ inne) 15-60 3
FGI (+ inne) 6-90 3
eksperyment (+ inne) 51-800 8
Klienci Amazon Mechanical Turk ankieta 160-800 7
ankieta + inne 105-420 3
eksperyment (+ inne) 105-2.682 5
Mieszkancy miast i/lub krajow ankieta 169-1488 9
Widzowie seriali (takze konkret- ankieta 263-4039 9
nych tytutéw) ankieta + inne 273 1
IDI (+ inne) 12-15 2
FGI (+ inne) 7 1
eksperyment (+ inne) 15273 2
Dorosli ankieta 86-926 8
ankieta + inne 30-6.556 2
IDI (+ inne) 12-36 4
FGI (+ inne) 14-16 2
eksperyment (+ inne) 13-218 5
Pojedyncze osoby studium przypadku 1 2

Zrédto: opracowanie wlasne.

lub abonentach platform VOD/streamingowych. W kilku krajach lub regionach
(glownie azjatyckich) przeprowadzono ankiety kierowane do licznej populacji
mieszkancow.

Warto podkresli¢, ze odnalezliSmy jedno badanie reprezentatywne, prze-
prowadzone na spotecznosci amerykanskich dorostych powyzej 25 lat (Ruben-
king i Bracken, 2018). Grupe te, liczacg 421 oso6b, uzyskano dzieki wspolpracy
z Qualtrics Panel Survey. W efekcie tego badania stwierdzono, ze BW jest
powigzany z przyzwyczajeniami, regulowaniem emocji, przyjemnoscig ptynacg
z przewidywania dalszego ciggu narracji, ale tez z bycia zaskakiwanym.

2.4. Binge-watching: motywacje i skutki

W tym podrozdziale w ramach badan przeanalizowano charakter i rozwdj
zjawiska w szerszym konteks$cie odbioru mediéw; motywacje osobiste osob
bingujacych i czynniki motywacyjne generowane przez podmioty komercyjne
oraz skutki oglgdania BW.
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2.4.1. Osobiste motywatory i czynniki sprzyjajace BW

Bingowanie w duzej mierze postrzegano jako przyjemny sposob spedzania
wolnego czasu, wsrod motywatorow diagnozujac hedonizm, odpoczynek, relaks,
ucieczke przed nudg i samotnoscig (Pittman i Sheehan, 2015; Sung i in., 2018;
Castro 1 in., 2019; Karuza Podgorelec, 2020; Sung i in., 2018; Steiner i Xu,
2020; Ort i in., 2021).

Wskazano takze eskapizm, czyli umykanie przed stresem, odrywanie sie
od codziennosci i jej probleméw, wyregulowanie emocji (Rubenking i Bracken,
2018; Ort i in., 2021). Z takg postawg czesto wigzala sie prokrastynacja, rozu-
miana jako che¢ op6znienia realizacji zadan i unikanie wypelniania obowigz-
kow (Panda i Pandey, 2017; Jones i in., 2018; Rubenking i in., 2018; Susanno
iin., 2019; Gangadharbatla i in., 2019; Castro i in., 2019; Sharma i in., 2019;
Merill i Rubenking, 2019; Halfmann i Reinecke, 2020). Wéréd przyczyn BW
wymieniano takze tzw. lek przed odlgczeniem (FOMO) (np. Conlin i in., 2016).

Intensywnosé BW rosta wraz z potrzeba odpoczynku, oderwania i zanurzenia
w inny $§wiat (Pittman i Sheehan, 2015). W tym miejscu warto wspomniec o tzw.
flow, czyli gtebokim wejsciu w narracje. To immersyjne zatopienie sie w fikcje
wspomagali producenci tresci audiowizualnych, np. przy uzyciu suspensu, dzieki
budowaniu napiecia, zawieszeniu akcji (Rubenking i Bracken, 2018; Rubenking
iin., 2018; Gangadharbatla i in., 2019; Ferchaud, 2020; Karuza Podgorelec,
2020). Michael Samuel (2017) kojarzyl flow ze zmeczeniem koniecznoscig cig-
glego wybierania, wigzac BW z niechecig lub niezdolnoscig do podjecia decyzji.

Zjawiska BW nie uznawano wytgcznie za aktywnos¢ zindywidualizowang,
izolujacg, podejmowang w samotnosci. Badacze wymieniali jego relacyjny aspekt
spoleczny, chociazby mozliwo$¢ wspolnego oglgdania, rozmowy o serialach,
identyfikowania sie z ich bohaterami (Matrix, 2014; Pittman i Sheehan, 2015;
Panda i Pandey, 2017; Rubenking i in., 2018; Perks, 2019a, 2019b; Susanno
iin., 2019; Gangadharbatla i in., 2019).

Posrod motywacji negatywnych mozna wymieni¢ (paradoksalnie) przedtuza-
nie bingowania z obawy przed poczuciem winy za stracony czas i niewykonane
obowigzki (Panda i Pandey, 2017) i poczucie samotnosci: jesli stawala sie ona
glownym motywatorem BW, to czesto wigzala sie z ryzykiem uzaleznienia
(Starosta i in., 2019). Do problematycznego, nadmiernego ogladania prowadzi-
ly takze trudnosci w samokontroli, brak planowania i motywacje ucieczkowe
(Starosta i in., 2021a).

2.4.2. Czynniki motywacyjne generowane przez podmioty komercyjne

Devasagayam (2014) twierdzil, ze dostawcy tresci celowo i skutecznie wcig-
gajg klientow w uzaleznienie od BW. Lu, Karmarkar i Venkatraman (2017)
uznali, ze sekwencyjna konstrukcja materiatu filmowego sprzyja przedlu-
zaniu ogladania, co producenci uwzgledniajg na etapie opracowania serialu.
Struktura odcinkowa wplywa zaré6wno na planowanie sesji bingowania, jak
i na samo oglgdanie. Wigze sie to z przyjemnoscig ptyngcg z milego spedzenia
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czasu i poczucia satysfakeji, a nawet uzytecznosci bingowania, wynikajacej
z dokonczenia pewnego procesu.

7 drugiej strony BW stanowito pewne ryzyko dla dostawcow tresci. Zbyt
szybkie oglgdanie powodowalo, ze widzowie tracili zainteresowanie oferta,
a w konsekwencji koniecznoscig ptacenia abonamentu (Godinho de Matos
i Ferreira, 2018). Formg zapobiegania odchodzeniu klientow bylo réoznicowanie
sposobow dostarczania tresci oraz system rekomendacji, o ktorym pisal Ztuindel
(2019). Badacz analizowal zmiany w prezentowaniu oferty programowej na
platformach, majgce na celu zachecanie uzytkownikow do dalszego bingowa-
nia. Warto zaznaczy¢, ze Nanda i Banerjee (2020) uznali, iz powyzej poruszone
kwestie sg wazne z perspektywy dziatalnosci marketingowej producentow tresci
i ochrony praw konsumenta.

Binge-watching uznano tez za zrodlo informacji o stylach zycia i relacjach
miedzyludzkich klientéw platform, np. przez obserwacje ich aktywnosci w me-
diach spotecznosciowych (Pilipets, 2019). Takg wiedze dostawcy mogli wykorzy-
sta¢ do mocniejszego przywigzania widzow do konkretnych marek medialnych.

2.4.3. Skutki BW

O pejoratywnych skutkach BW wspominano w badaniach poswieconych
uzaleznieniowemu charakterowi bingowania (np. Sun i Chang, 2021; Starosta
iin., 2021a, 2021b). Wskazywano na samo zagrozenie i ryzyko uzaleznienia
(Devasagayam, 2014), ale tez na poczucie przymusu i kompulsywnosci oglada-
nia (Krsti¢, 2018; Pierce-Grove, 2017). Jego przejawy obserwowano raczej przy
okazji nieplanowanego BW (Riddle i in., 2018).

Przy okazji nalezy podkreslic, ze badacze starali sie obiektywnie rozrézniac
BW niezagrozony ryzykiem uzaleznienia od BW ryzykownego, ale dotyczacego
malego odsetka aktywnych binge-watcheréw (zob. Flayelle i in., 2019a, 2019b;
Ort iin., 2021).

Niektorzy autorzy wymieniali inne negatywne konsekwencje BW, tj. ryzyko
dla np. rodziny, pracy, zdrowia, zycia towarzyskiego i zdrowia psychicznego
(Flayelle i in., 2019a; Pierce-Grove, 2017). Sugerowano tez, ze BW jest zacho-
waniem niejednorodnym, charakteryzujgcym sie co najmniej dwoma sposobami
manifestacji: wysoce przyjemnym doswiadczeniem zwigzanym z duzym zaan-
gazowaniem w ogladanie oraz zachowaniem obcigzonym znaczgcym ryzykiem
problematycznego korzystania z technologii, stanowigcym nawet zagrozenie
dla zdrowia psychicznego (Flayelle i in., 2020a).

Jako efekt BW podawano pogorszenie relacji spotecznych (Gangadharbatla
iin., 2019; Dhanuka i Bohra, 2019), negatywny wplyw zjawiska na zdrowie
emocjonalne, fizyczne i psychiczne (Dhanuka i Bohra, 2019), szkole i prace
(Gangadharbatla i in., 2019), codzienne zarzadzanie czasem, realizacje celow,
tolerancje stresu (Ilyas i Qureshi, 2020) i pamie¢ (Horwath i in., 2017).

Wsrod negatywnych skutkow BW wymieniano jeszcze np. tendencje do nie-
stabilnosci emocjonalnej, bezkompromisowosci, braku wytrwalosci (Starosta
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iin., 2020); depresje i impulsywnos$¢ (Ahmed, 2017; Steins-Loeber i in., 2020)
oraz zal za straconym czasem — zaleznym od stopnia zaangazowania uwagi
podczas seansu (Pittman i Steiner, 2019). Jenner (2017) wzmiankowala jeszcze
0 poczuciu winy wynikajacym z poswiecania zbyt duzej iloSci czasu na ogladanie
(Jenner, 2017), ale jak wskazywali Castro i in. (2019), uczucie to, czesto towa-
rzyszace niezamierzonemu i niekontrolowanemu BW, nie pojawialo sie zawsze.

Osobng kategorig negatywnych konsekwencji byly te dotyczace zdrowia
fizycznego. Wykazano m.in., ze spedzanie dtugiego czasu przed ekranem moze
prowadzi¢ do zakrzepicy zyt glebokich i zatorowosci ptucnej (Rangarajan i For-
man, 2019), nowotworéw odbytu (Wise, 2018), zaburzen snu (Exelmans i van
den Bulck, 2017) i ztych nawykéw zywieniowych (Vizcaino, 2020; Aghababian
iin., 2021).

Pojawialy sie tez glosy, ze o ile cato$ciowo tego zjawiska nie mozna uznac za
patologiczne, o tyle wymaga ono szczegblnej kontroli i dalszych badan (Flayelle
iin., 2020b; Starosta i Izydorczyk, 2020; Gdnfle i Kunz-Kaltenhaeuser, 2020).

Co ciekawe, pozytywnym efektom bingowania poswiecono zdecydowanie
mniej uwagi. Podkreslano np., ze zwieksza ono poczucie autonomii i nieza-
leznosci ze wzgledu na mozliwo$ci wyboru (Granow i in., 2018). Tym samym
potwierdzono centralng role samostanowienia jako czynnika tgczacego kon-
sumpcje mediow, towarzyszacg jej rados¢ i dobrostan psychiczny. Vaterlaus
iin. (2018) wskazali, ze BW moze prowadzi¢ do nawigzywania lub poglebiania
relacji spotecznych, ale jednoczesnie zauwazyli, ze bingowanie moze powodowac
izolacje spoleczna. Socjalizacja i podtrzymywanie lub wzmacnianie kontaktow
spotecznych wymieniane byly jako pozytywy bingowania takze przez innych
autorow (np. Matrix, 2014; Rubenking i Bracken, 2018). Mozna tu rowniez
ostroznie uwzgledni¢ zachowania o charakterze eskapistycznym, ktore (choc
moga nies¢ grozne konsekwencje) pomagajg niekiedy zapomniec o problemach,
oderwac sie od trudnej codziennosci.

Niektore wnioski z badan opisanych w literaturze przedmiotu dotyczyty
zjawiska w szerszej perspektywie, wykraczajac poza kategorie motywow czy
skutkow bingowania. Bez watpienia srodowisko akademickie przyjeto, ze BW
jest odrebnym sposobem ogladania (Krsti¢, 2018) i specyficznym wyrazem bycia
aktywnym odbiorcg mediéw, ktory nie tylko pasywnie konsumuje pokazywane
tresci, ale tez podejmuje wysilek interpretacji, krytycznej analizy, reagowania
na przedstawiony material i wymiany zdan z innymi widzami (Matrix, 2014).

Whnioski

Poglebiona analiza literatury przedmiotu pozwolila odpowiedzie¢ na po-
stawione pytania badawcze. Przedstawiono rozwdj badan nad zjawiskiem BW
w ujeciu wielowymiarowym: chronologicznym (stopniowa intensyfikacja od
roku 2014), iloSciowym (wzrost zainteresowania badaczy widoczny w rosngcej
liczbie publikacji), formalnym (publikacje recenzowane, indeksowane w serwi-
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sach naukowych) i przedmiotowym (problem podejmowany przez przedstawi-
cieli r6znych dyscyplin, przede wszystkim psychologii, komunikacji spotecznej
i medioznawstwa).

W badaniach nad BW stosowane sa metody iloSciowe (czesciej) i jakosSciowe,
a w kolejnych etapach projektow takze oba rodzaje tgcznie. Opracowano do tej
pory kilka kwestionariuszy do badan iloSciowych, pozwalajacych na podsta-
wowy pomiar zjawiska, jego poréwnanie z tradycyjnym modelem ogladania
telewizji, a takze na poznawanie czynnikow sprzyjajacych rozwojowi zachowan
ryzykownych. Dokonana w roznych kregach kulturowych walidacja umozliwia
stosowanie ich na kolejnych grupach badawczych, w tym pozyskiwanie danych
poréwnawczych, oraz rozwdj wiedzy o skali i charakterze zjawiska w skali
globalne;j.

Wsrod populacji badanych dominujg studenci, w drugiej kolejnosci osoby
doroste, nastepnie wasko zdefiniowane grupy (klienci AMT, widzowie seriali)
i mieszkancy konkretnych obszarow. Ten dobor prob i reprezentowanych przez
nie populacji, podobnie jak tworzone i stosowane narzedzia badawcze, ilustruje
poczatkowy etap rozwoju obszaru badawczego budowanego wokot BW. Badane
grupy sg wiec przede wszystkim tatwo dostepne (studenci, uzytkownicy AMT),
z duzym prawdopodobienstwem spedzania wolnego czasu na bingowaniu.

Badania nad BW rozwijajg sie wielokierunkowo. Mozna tu wskaza¢ nurt
psychologiczny, skupiajgcy sie na badaniach motywow, skutkow, zaleznosci
z cechami osobowosci badz predyspozycjami osob ogladajgcych. Czes¢ naukow-
cow skupionych wokot tej problematyki zwraca szczegblng uwage na ryzyko
uzaleznienia od ogladania, stosujgc terminy ,mocniejsze” — BW problematyczny
badz nadmiarowy (Starosta i in., 2021b; Sun i Chang, 2021). Zapewne wejdg
one do stalego uzycia, jakkolwiek warto pamietaé, ze uzycie okreslenia ,nad-
miarowy binge” (ang. excessive binge) jest pleonazmem.

W nurcie komunikologiczno-medioznawczym spotykamy opisy bingowania
w réznych populacjach, rowniez z uwzglednieniem ich motywagji i skutkow, w szer-
szym konteks$cie konsumpcji mediow. Tu wskazaé mozna badania z pogranicza
medioznawstwa i marketingu lub zarzadzania, analizujace BW w kontekscie
oferty i strategii dostaweow tresci audiowizualnych.

W perspektywie kulturoznawczej czesciej analizowane sg kwestie sposobow
recepcji, takie jak zanurzenie w narracje, poczucie flow, zwigzek z bohatera-
mi. Trzeba jednak zaznaczyc, ze powyzsze watki badawcze nie sg rozlgczne
dla poszczegélnych dyscyplin. Mozna zatem zalozy¢, ze pojawienie sie BW
w repertuarze zachowan zwigzanych z konsumpcjg mediéw doprowadzito do
wyksztalcenia sie nowego, interdyscyplinarnego pola badawczego.

Nasza analiza ma zakres ogélny, co mozna postrzegac jako jednoczesnie
zalete i wade. Ma tez charakter eksploracyjny, stanowi wstep i zaproszenie
do bardziej poglebionych badan, m.in. odwotujacych sie do innych publikacji,
takze nierejestrowanych w bazie Web of Science. Pozwala dostrzec, jak cieka-
wym i interdyscyplinarnym zjawiskiem jest BW, ale tez pozostawia niedosyt
co do poglebionej analizy BW w ujeciu medioznawczym i komunikologicznym.
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Te kwestie pozostawiamy otwartg, ze wzgledu na obszerno$¢ materialu wy-
kraczajacg poza ramy niniejszego opracowania, jak rowniez nasze przyszie
plany badawcze.

Przedstawiona charakterystyka poczatkowego etapu rozwoju badan nad zja-
wiskiem BW ujawnia zreszta potrzeby i mozliwosci dalszych analiz. W aspekcie
metodologicznym cenne bytoby m.in. szersze wykorzystanie utworzonych juz
narzedzi do badan iloSciowych (w tym reprezentatywnych), studia poréwnaw-
cze miedzy roznymi populacjami, rozwdj badan jakosciowych. Zaangazowanie
innych niz wymienionych w artykule grup respondentow pozwolitoby zbudowac
pelniejszy, spojniejszy obraz BW. Pod wzgledem merytorycznym wartosciowe
byloby poglebianie badan psychologicznych i medioznawczych, uwzgledniajacych
szerszy kontekst spoteczny, kulturowy i ekonomiczny.
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Streszczenie

Celem niniejszego tekstu jest opis ilosciowego stanu piSmiennictwa na temat zjawiska
binge-watching, charakterystyka formalna badan nad nim (metody, techniki, populacje)
oraz przedstawienie motywow bingowania i jego skutkow. W artykule zastosowano
poglebiong analize literatury przedmiotu (126 publikacji za lata 2014-2021), w efekcie
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przedstawiajac rozwoj badan nad binge-watching jako interdyscyplinarnym polem
badawczym, z uwzglednieniem wyksztalcenia sie i réznicowania sie trendow badawczych,
czesciowo specyficznych dla poszczegdlnych nauk.

Binge-watching as an interdisciplinary research field
Summary

The authors of this text aim to quantitatively describe the state of the academic
literature on binge-watching, formally characterize the research on this phenomenon
(methods, techniques, population) and present its motives and consequences. The paper
applies an in-depth literature review analysis of binge-watching (126 publications for
the period 2014-2021) and discusses the development of research trends within the
interdisciplinary field of binge-watching.






