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Ksiazka Joanny Faber 1 Julii King: Jak mowié, zeby maluchy nas stuchaty.
Poradnik przetrwania dla rodzicow dzieci w wieku 27 lat wyr6znia sie
sposrod ksigzek o podobnej tematyce z kilku powodéw. Po pierwsze, autorki
konsekwentnie kontynuuja pionierska mys$l amerykanskiego psychologa
1 pedagoga Haima G. Ginotta — podawal on konkretne wskazéwki wycho-
dzace z badan nad komunikacja, ktére pozwalaja doroslym oprzeé relacje
z dzie¢mi na wzajemnym szacunku i zaufaniu. Po drugie, ksiazka czerpie
z metody studium przypadku, a sposéb prowadzenia narracji korzysta z me-
tody dramy, ktéra pomaga wywotaé u odbiorcy odpowiednie emocje, a przez to
lepiej zrozumie¢ ukazane sytuacje. Po trzecie, publikacja zawiera konkretne
wskazowki radzenia sobie w r6znych sytuacjach z dzieémi. Ponadto, co suge-
ruje tytul, nie jest to poradnik tylko dla rodzicéow, a dla wszystkich, ktérzy
z dzie¢mi wchodza w interakcje. Stanowi wiec ciekawa pozycje réwniez dla
profesjonalistow (nauczycieli, pedagogéw, logopedow itd.). Publikacja ukazuje
rézne punkty widzenia autorek. Pisza one o wlasnych doswiadczeniach ze
swoimi dzie¢mi, dzie¢mi ,,cudzymi” i rodzicami — z perspektywy prowadzenia
warsztatu dla rodzicéw.

Calosé sktada sie z dwéch czesci: Zestaw podstawowych narzedzi oraz
Narzedzia w dzialaniu. Rozdzial pierwszy jest przedstawieniem pewne-
go twierdzenia, z jakim spotyka sie kazdy dorosty w relacji z dzieckiem
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— ludzie przejawiaja emocje pozytywne 1 negatywne, 1 to trzeba zaakceptowac.
Przejawy negatywnych emocji nie sa obce ani dorostym, ani dzieciom.
Autorki ukazuja wprost strategie, jakie stosujemy w rozmowach, kiedy
pojawiaja sie emocje negatywne, ktére sa btedne. Oczywiscie, nie sa one
zte w ogdle, ale nie powinno sie ich stosowaé tam, gdzie gore biora emocje,
np.: udzielenie rady, ,filozoficzne kazanie”, pytania, poréwnania. Stad wy-
nika mys$l, ze trzeba akceptowaé wszystkie uczucia, ale ograniczy¢ niektore
dziatania. Jezykowe przejawy takich dziatan, ktore powinniémy ograniczac,
to: uzywanie ,ale”. Spdjnik ,ale” powoduje, ze pierwsza cze$¢ zdania staje
sie mniej wazna 1 juz dzieci zdaja sobie z tego sprawe. Autorki pokazuja na
przyktadzie autentycznych sytuacji, w jaki sposéb budowaé komunikat, tak
aby unikaé wczes$niej wspomnianego spdjnika. Istotnag rzecza w tej czesci
jest rowniez akceptacja uczué drugiego czlowieka za pomoca Srodkéw wer-
balnych. Autorki pisza, ze moze to by¢ latwe i naturalne: ,Tak sie cieszyle$
na te zabawe. Co za rozczarowanie! Mozna sie zdenerwowac, kiedy tory
kolejki sie rozlatuja” (s. 56). Rozdzial drugi traktuje o naklanianiu dziecka
do oczekiwanych zachowan, natomiast trzeci mowi o zastepowaniu kary
wzmocnieniem pozytywnym. Czwarty rozdziat przedstawia strategie chwale-
nia dziecka. Piaty opowiada o narzedziach komunikacyjnych, ktére powinny
by¢ stosowane w rozmowie z dzieckiem o ,innej wrazliwosci”. Ostatni roz-
dziat przypomina o tym, jakie warunki musza by¢ spelnione, zeby strategie
proponowane przez autorki zadziataty, a sa to warunki, takie jak: ,Jedzenie;
Sen; Czas na ochloniecie z emocji; Nieprzyttaczanie dziecka nadmiarem
bodZcéw (syndrom ostatniej kropli); Odpowiedni etap rozwoju i poziom do-
Swiadczenia” (s. 210). W tej czesci kazdy rozdzial konezy sie podsumowaniem
oraz kilkoma ¢wiczeniami do wykonania, ktore pomoga opanowac wezesniej
opisane wskazowki.

Czesé druga jest poswiecona praktycznemu zastosowaniu narzedzi opi-
sanych w poprzedniej czeSci. Sktada sie z pietnastu rozdziatéw. Pokazane
sa codzienne sytuacje mogace wywolywacé konfliktowe reakcje. Tematyki
tej dotyczy az trzynascie rozdziatow! Pierwszy traktuje o jedzeniu oraz
o konfliktach z tym zwiazanymi. Szczegdlne miejsce po§wiecono ,niejadkom”
1 naklanianiu ich do jedzenia, bez stosowania badz przejawiania agresji
stownej lub podniesionego tonu. Inne rozdzialy dotycza sprzatania, skar-
zenia, snu itp. Kazdy z nich zawiera strategie jezykowe 1 gotowe zwroty do
zastosowania. We wszystkich strategiach wazne jest wskazywanie na uczucia.
Przykladowymi zwrotami do zastosowania przy usypianiu dziecka sa
np.: ,,Nie jest latwo przyzwyczaic sie do spania samemu” (s. 323) (taki zwrot
ma pomodc w akeceptacji pewnych uczué/stanu emocjonalnego), kolejnym kro-
kiem jest krotkie opisanie sytuacji: ,,To naprawde trudny problem. Nie lubisz
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by¢ sam, kiedy budzisz sie w nocy, a mamusia 1 tatus musza spa¢ we wltasnym
16zku, zeby mieli rano sity” (s. 324), a nastepnie pokazanie, ze jest to dla
nas bardzo wazne oraz zaangazowanie w to samego dziecka: ,,Potrzebujemy
pomystéw. Co mozna zrobi¢ w takiej sytuacji” (s. 324).

Rozdziatl czternasty skupia sie na rodzicach i opiekunach. Ukazano w nim
kroki, jakie mozna podjaé, zeby rozmawiaé z dzieckiem o swoich uczuciach.
Ostatni rozdzial ma charakter ewaluacyjny oraz rewizjonistyczny. Autorki
podkreslaja naukowe podstawy swojego poradnika, a rozdziat ten sprowadza
sie do praktycznego zastosowania naukowych teorii. Jezeli ich zalecenia nie
przynosza, efektu, znaczy to, ze na ktéryms$ etapie czytelnik popeinit biad.
Specjalistki prowadza, odbiorce krok po kroku, niejako wymuszaja, refleksje
—1 okreélenie etapu, na ktérym doszlo do btednego postepowania.

Ksiazka jest poradnikiem, ale nie jest remedium na wszystkie klopoty,
w kontaktach interpersonalnych z dzieé¢mi. Jest pozycja, ktéra rodzic, opie-
kun, wychowawca, nauczyciel winien przeczytac po to, by poglebi¢ wiedze,
w jaki spos6b moéwié o uczuciach oraz sprawniej rozwiazywacé konflikty
stowne, zanim przerodza sie w prawdziwa, wojne.






