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Mierzy¢ sie z zagadnieniem perswazji na obecnym poziomie wiedzy
o jezyku 1 komunikacji, nadto w formie obszernej monografii syntetycznej
to przedsiewziecie nieco zuchwate. C6z bowiem jeszcze, po opisach jezyko-
znawczych Bralczyka, Pisarka czy Klosinskiej, retoryczno-komunikologicz-
nych Wasilewskiego, Skibinskiego, Kochana, psycholingwistycznych Nec-
kiego (by ograniczy¢ sie do autoréow polskich) mozna na ten temat nowego
powiedzie¢? Usprawiedliwien takiej zuchwatoSci jest jednak kilka, a jedno
najwazniejsze tkwi w samej naturze wspoélczesnej komunikacji, na wskro$
emocjonalnej 1 perswazyjnej wtasnie. Bo jesli nawet nowa synteza miataby
by¢ jedynie podsumowaniem, zbiorczym oméwieniem, poglebieniem czy od-
czytaniem na nowo zjawisk weczeéniej dostrzezonych i opisywanych, to 1 tak
warto byloby sie jej przyjrzeé, wtasnie z uwagi na czasy, w ktorych zyjemy.
Czasy szczegdlnego ,,zwrotu perswazyjnego’ w komunikacji.

Ksigzka Jacka Warchali jest jednak czym§ wiecej niz tylko synteza.
Formy perswazji to powazna, nowoczeSnie napisana, opracowana, zreda-
gowana 1 wydana opowie$¢ o tych dziataniach komunikacyjnych, ktére
sa nakierowane na wywieranie wplywu na odbiorce. Nie trzeba dodawac,
ze powszechnos§é tego rodzaju dziatan, ich wrecz nachalno$é czy niekie-
dy bezwstydno$§¢ w pelni uzasadniaja podjecie na nowo tego zagadnienia
— chocby po to, by je w sposéb modelowy zdekonstruowaé, obnazy¢ 1 naswietlic.
Perswazja przybiera coraz to nowe formy 1 oblicza, prébujac w sposéb nie
zawsze jawny ksztattowaé poglady, oceny, warto$ciowanie, a wreszcie za-
chowanie odbiorcow. I wtaénie odstanianie tych form (niczym zdejmowanie
kolejnych masek) uczynit Jacek Warchala przedmiotem swojego opracowania.
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Opublikowana w 2019 r. przez Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego
monografia jest zwienczeniem wieloletnich badan Jacka Warchali nad ko-
munikowaniem perswazyjnym. Mozna je zreszta widzie¢ jako zwienczenie
nie tylko jego wlasnych dociekan, ale takze swego rodzaju podsumowa-
nie 1 zamkniecie dotychczasowych badan nad jezykiem perswazji w Polsce
w wymiarze ogélnym. Ksiazka jest obszerna, liczy ponad 420 stron. Sktada
sie z dziesieciu rozbudowanych rozdziatéw, z ktorych kazdy stanowi swego
rodzaju osobna rozprawe. Przytocze tylko niektére tytuty: ,,Na poczatku byla
retoryka” (rozdz. 1), ,,Perswazja a natura jezyka” (rozdz. 3), ,,Argumentowa-
nie a perswazja” (rozdz. 4), ,Informowanie jako perswadowanie” (rozdz. 5),
»Manipulacja a perswazja” (rozdz. 6), ,,O pewnym zastosowaniu metafory
jako narzedzia perswazji” (rozdz. 8) 1 wreszcie ,,Perswazja tkwi w opowiesci
(narracji)” (rozdz. 9). Tytuly méwiq sporo o ich zawartosci: jak widaé, autor
doszukuje sie przejawéw wplywu rowniez w tych obszarach komunikowa-
nia, ktore niejako z definicji stoja na odmiennym krancu komunikacyjnego
continuum. Ta teza — prze$wiadczenie o polimorficznosci perswazyjnych
dziatan komunikacyjnych, lub tez o perswazyjnosci wszystkich niemal form
komunikowania — przewija sie niczym motto, jesli nawet niewyrazone wprost,
przez calg ksigzke.

Jak juz zostalo napisane, Jacek Warchala mierzy sie z pojeciem bardzo
mocno osadzonym w paradygmatach nauk spotecznych 1 humanistycznych.
Dlatego stusznie podkresla pozajezykowy, czy tez nie tylko jezykowy charak-
ter perswazji. Zrédel samego zjawiska poszukuje w klasycznej, starozytnej
retoryce 1 jej Sredniowieczne] ,,imienniczce”’, z duza erudycja odwotuje sie
do Arystotelesa, Platona, Sokratesa, Cycerona, Kwintyliana, §w. Augustyna
11innych, filtrujac dodatkowo ich poglady przez spostrzezenia wspotczesnych
interpretatorow: Arendt, Gadamera, Habermasa, Austina. Krazac wokdt
definicji perswazji, ma na uwadze pojecia prawdy, znaczenia, racjonalnosci,
emocjonalno$ci, skutecznosci, wtadzy. Na gruncie jezyka — najwazniejszym
z racji metodologicznego osadzenia — zwraca uwage na brak kategorialnych
wyznacznikow perswazji, co podkresla w wielu miejscach. Zbliza sie w ten
sposob do pogladéw Walerego Pisarka, prekursora polskich badan nad jezy-
kiem perswazji, ktéry glosit, ze wszystko moze by¢ perswazja. U Warchali
echa tych pogladow sa bardzo wyrazne: ,,\Wszystkie kategorie moga by¢ wyko-
rzystane perswazyjnie [...] w tym sensie perswazja jest cudzozywna” (s. 80).
Tak rozlegle sytuowanie perswazji niemal prowokuje do dyskus;ji. Taki walor
ma np. twierdzenie, ze istnienie jakichkolwiek komponentéw interpreta-
cyjnych, nawet na poziomie konektoréow taczacych dwa zdania podrzednie
zlozone poprzez sugerowanie oceny przeklada sie na perswazyjny charakter
wypowiedzi. Mozna dyskutowaé, czy mamy tu rzeczywiscie do czynienia
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z ,naklanianiem” odbiorcy do przyjecia tej oceny 1 czy samo wyrazenie opinii
ma tego rodzaju pragmatyczne nacechowanie. Podobnie ,,mocne” twierdzenie
wyraza w kwestil emocjonalizacji, gdy pisze: ,kazdy wyraz, frazem, idiom
czy kolokacja moze sta¢ sie wyrazeniem o dymensji emocjonalnej” (s. 174).
To twierdzenia z cala pewnoS$cia dyskusyjne. Ryzyko ,dyskutowalnosci”
jest jednak wpisane w przyjety przez autora model my§lenia o perswazji
1 towarzyszace mu sposoby dowodzenia, ktorym nie sposéb odmowié spdj-
nosci, konsekwencji, a nawet pewnego powabu. Jacek Warchala bowiem
uwodzi czytelnika juz samym sposobem prowadzenia narracji (a kiedy np.
streszcza mit o Edypie badz bogini Pejtho, ujawnia wrecz talent literacki),
a takze lekkoscia w formutowaniu zgrabnych — 1 wlaénie powabnych — bon
motow w rodzaju ,kazda gramatyka jest w pewnym stopniu retoryka” (s. 83)
lub cytowane wczeéniej twierdzenie o ,,cudzozywnosci perswazji”. Wplatanie
w tekst tego rodzaju ,,szlagwortow naukowych” moze narazié¢ autora na za-
rzut zbytniego upraszczania, a nawet pewnego efekciarstwa, mozna jednak
upatrywaé¢ w tym przejawow charakterystycznego stylu, dla ktérego waz-
niejsza jest prostota i komunikatywno§é przekazu niz wiernoéé klasycznym
kanonom jezyka analizy humanistyczne), zmierzajacej niekiedy w kierunku
patosu czy meczacej nadmiarem hermetycznej terminologii. Warchala poda-
za inna droga — wykracza w wielu miejscach poza powinnosci wnikliwego
obserwatora, badacza 1 analityka, zamieniajac sie w narratora, opowiadacza,
oferujacego czytelnikowi nie tylko interesujaca my$l, ale rowniez niebanal-
na forme. Ksiazke czyta sie przez to z niestabnacym zainteresowaniem,
a spostrzezenia natury naukowej staja sie w wielu miejscach pretekstem
do uwolnienia bogactwa niebanalnego, naturalnego, lecz przy tym spetnia-
jacego rygory naukowosci stylu.

Niewatpliwie na przyjete) perspektywie opisu 1 ogdlnie ,,czytaniu komuni-
katow” zacigzyly autorskie, wieloletnie zmagania z reklama 1 szeroko pojeta,
retoryka. Retoryke czyni Warchala ziarnem i gleba wszelkiej perswazji
— z niej wyrasta nie tylko nowoczesne komunikowanie polityczne, ale w ogdle
wspotczesne teorie tekstu 1 dyskursu. Widzi ja bardzo szeroko, gdy pisze
0 wspoélczesnej retoryce tropéw, retoryce slowa 1 obrazu, retoryce koécielnej
1 retoryce codzienno$ci, wreszcie — Nowej Retoryce internetu 1 ugrupowan
politycznych. ,Retoryka wkroczyta na teren multimedialnoéci — do sfery
wizualnej, dzwiekowej, muzycznej, sfery gestu i wspoétdziatania wszystkich
tych sfer w obrebie wspélczesnego tekstu multimedialnego” (s. 44). Uczynitl
autor z tego pojecia klucz do rozumienia perswazji. Nie odmawiajac mu prawa
do takiego ,klasycznego” zorientowania catej metody opisu, trzeba zarazem
zaznaczy¢ pewna, jego ,nienowoczesno$¢” — nie jako zarzut, lecz jako jedna
z mozliwosci odczytania calego dziela. Niejeden z czytelnikéw moze czuc sie



264 Mariusz Rutkowski

nieco przytloczony Cyceronem badZ Kwintylianem, zwlaszcza w kontekscie
braku odniesien do np. postmodernistycznych dekonstrukcjonistéw lub ana-
litykow dyskursu (poza jednym bodajze odwolaniem do van Dijka).

Pod wzgledem ogladu pola badawczego ksiazka Jacka Warchali zniewala:
przejawdéw perswazji poszukuje on bowiem, przesuwajac co rusz horyzont
wyznaczajacy jej pozorne krance 1 uswiadamiajac tym samym powszech-
no§¢, uniwersalnosc 1 wrecz banalnos$é perswadowania. Terytorium egzem-
plifikacyjne, po ktorym oprowadza Warchala, jest niemal nieograniczone
1 niezwykle zréznicowane gatunkowo — przez co niezmiernie interesujace.
Autor opiera swe rozwazania na rozlegltym spektrum tekstéw kultury
(od filméw Pasoliniego przez serie o Rozowej Panterze, Konopielke Redlinskie-
go az do Doliny radosci Chwina), przekazéw publicystycznych 1 politycznych
(wywiad z kibolem ,Staruchem”), a takze szerszych zjawisk spolecznych,
interpretowanych réwniez w kategoriach perswazji (przemiany we wspolcze-
snej polityce, polaryzacja, triumf populizmu, marketingowy wymiar Ko$ciota
katolickiego). Autorskie interpretacje 1 analizy sa w zasadzie nieustannie
ilustrowane przykltadami, przez co uzyskuja walor konkretyzacji 1 w efek-
cie... same silniej przekonuja. Tego typu celowa metaperswazja jest, trzeba
przyznaé, skuteczna 1 atrakcyjna. Pojawiajq sie zatem takie przyklady, jak
katastrofa smolenska, rozpatrywana raz w kontekécie argumentowania,
innym razem emocjonalizacji, konflikt miedzy ,III RP” 1 ,IV RP”, takze
liczne pomniejsze wydarzenia z domeny polskiej polityki (nawiasem moéwiac,
autorowi zdarzaja sie czasem lekkie odstepstwa od oryginatu — np. gdy przy-
tacza debate Tusk—Kaczynski z 2007 r. 1 przypisuje Tuskowi ,,stynne pytanie
o cene ogorkow”, s. 127, podezas gdy w rzeczywistosci polityk wymienit inne
warzywo, badz tez w momencie, gdy cytuje fraze Kaczynskiego o ,,czynnych
szatanach”, s. 312). Tak szerokie horyzonty 1 réznorodno$¢ interpretowanych
zjawisk sg ogromna zaleta ksigzki.

Analizie poddawany jest zreszta nie tylko sam jezyk, ale 1 inne ,,formy
perswazji”’, jak np. fotografie 1 filmy, a takze cale kampanie reklamowe.
Odnajdziemy tu réwniez zjawiska najnowsze z dziedziny komunikowania
publicznego, nieopisane w literaturze lub dopiero wytaniajace sie jako przed-
miot refleksji: jak fake newsy czy astroturfing. Jacek Warchala nie ucieka
od ich interpretacji 1 czyni to kompetentnie, fachowo, zgodnie z przyjetymi
zalozeniami metodologicznymi. Warto tez nadmienié, ze w dazeniu do utrzy-
mania spojno$ci wywodu 1 stosowanego instrumentarium badawczego nie
unika polemiki z ustaleniami innych jezykoznawcdéw, by przytoczy¢ chociazby
dyskusje z pogladami Marii Wojtak albo Aleksego Awdiejewa. I trzeba przy-
znacé, ze czyni to w sposob przekonujacy. Na koniec warto jeszcze zaznaczy¢
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dbatosé o estetyczny wymiar ksiazki 1 jej nowatorstwo multisemiotyczne,
przejawiajace sie chociazby w wykorzystaniu kodéw QR jako odsytaczy
do omawianych w tekécie fotografii.

Ksigazka Formy perswazji jest dzielem niezwykle cennym, mogacym
stanowi¢ kwintesencje refleksji humanistycznej (nie tylko polskiej) nad tytu-
lowym zagadnieniem. Znacznie poszerza ona dotychczasowy stan wiedzy na
temat perswazji, przybliza rézne (czesto nieoczywiste) konteksty 1 ukazuje
ztozono$é, ale nade wszystko wszechobecnosé perswadowania we wspotcze-
snych dyskursach. Ze wzgledu na wartosé¢ poznawcza, glebie refleksji 1 aktu-
alno$¢ obserwacji mozna ja $miato uznaé za najpowazniejsze jezykoznawcze
opracowanie na temat perswazji napisane po polsku. Warchala siega tu do
podstaw filozoficznych, retorycznych, psychologicznych, socjologicznych, kul-
turowych, by prezentowane poglady na jezykowe aspekty perswazji nabraly
odpowiedniej glebi 1 przez tak szerokie ukontekstowienie — takze odpowiedniej
,sity wptywu” naukowego. Nie mam bowiem watpliwoSci, ze Formy perswazji
stana sie praca o silnym oddziatywaniu na przyszle badania humanistyczne,
nie tylko lingwistyczne.



