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Multimodalne przekazy mediéow masowych
i spolecznosciowych.
Porownawecze studium przypadku

Multimodal mass and social media messages.
A comparative case study

Abstrakt

Zapleczem metodologicznym rozwazan jest mediolingwistyka wraz z metoda analizy
multimodalnej. Za teoretyczne pewniki uznaje sie dwa fakty. Wspélczesne media
sa beneficjentem zwrotu jezykowego 1 zwrotu obrazowego. W umystach wspdlnot
medialnych 1 spotecznych istnieja medialne 1 dyskursywne obrazy $wiata. Przedmiotem
zainteresowania badawczego w artykule jest fragment dyskursu medialnego na temat
przyjazdu Novaka Djokovicia do Melbourne na turniej tenisowy 1 zwigzane z tym
wydarzenia miedzy 4 a 11 stycznia 2022 r. Poréwnane tre$ci multimodalne 1 otrzymane
wyniki pozwalaja wnioskowaé, ze przekazy z mediéw masowych 1 nowych skutecznie
kreowaly medialny obraz zdarzenia 1 wyprofilowaly tre$ci zgodne z powszechng
1 utrwalona wiedza o Djokoviciu tenisi$cie 1 umocnity stereotypy na temat Serba i Serbow.
Uzytkowanie mediéw prosumenckich polega na praktykach komunikacyjnych, ktére zdolne
sg wytwarzac 1 na dlugo podtrzymywacé dyskursywne obrazy zdarzenia/osoby. Djokovi¢
dla ich uzytkownikow jest mezem, ojcem, synem, biznesmenem, organizatorem zycia
mlodziezy oraz spotecznikiem. Media spoteczno$ciowe moga by¢ przedtuzeniem mediéw
masowych w umacnianiu medialnych obrazow §wiata. Wspoélna czescé tych obrazéow nalezy
do wytwarzania, struktury i technik dystrybucji. R6znica najczeS$ciej pozostaja wartosci
1 zwigzane z nimi przekonania, emocje, wiedza oraz efekty. Obie kategorie kreuja inacze)
sparametryzowane spolecznosci.

Slowa klucze: lingwistyka mediow, zwrot lingwistyczny, zwrot ikoniczny, medialny obraz
$wiata, dyskursywny obraz §wiata

Abstract

The methodological background of the article is media linguistics along with the
multimodal analysis method. The subject of research is a fragment of the media discourse
on the arrival of Novak Djokovié¢ to Melbourne for the tennis tournament and the related
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events between January 4 and 11, 2022. The compared multimodal content and the
obtained results allow for the conclusion that messages from the mass and new media
effectively created the media image of the event and profiled the content in accordance
with the common and established knowledge about the tennis player Djokovi¢ and
strengthened the stereotypes about him and the Serbs. The use of prosumer media consists
in communication practices that are capable of producing and sustaining discursive images
of an event or person for a long time. For these users, Djokovié performs various social
roles. Social media can be an extension of mass media with respect to reinforcing media
images of the world. Commonalities between these images are the production, structure
and distribution techniques. Differences are usually the values and the beliefs, emotions,
knowledge and effects associated with them.

Keywords: media linguistics, linguistic turn, iconic turn, media image of the world, discourse
image of the world

Wprowadzenie

Punktem wyjScia niniejszych rozwazan jest poglad, ze wspolczesna
mediosfera zawiera tresci zréwnowazone co do wplywu na spoleczenstwo,
aczkolwiek dostepne w rézny sposéb dla réznych grup odbiorczych — ciggle
wszak masowych. Tradycyjne media, zwane masowymi, dostarczaja swoje
przekazy w raméwkowym porzadku dnia, tygodnia, miesiaca czy sezonu i sg
juz wlasciwie zdublowane przez swoje odpowiedniki nowomedialne. Te sa,
dostepne odbiorcy (strony internetowe TVP SA, TVN, Polsatu, ale takze
Faktow, Wiadomosci, Pytania na sniadanie) za pomoca, szerokopasmowego
internetu w sposéb cigagly — ,konsumowane” moga by¢ w dowolnym czasie
w dowolny sposob, a decyduje o tych wlasno$ciach odbiorca. Wreszcie coraz
czesciej ci sami nadawcy maja swoje oficjalne profile w mediach spotecz-
nos$ciowych, najezesciej juz w postaci konkretnych tytuléw programoéw lub
cykli, nie za$ oferty domu medialnego (profile na Facebooku czy You Tube,
Faktow, Wiadomosci, Pytania na $niadanie). Ta postaé produktéw medialnych
moze by¢ dystrybuowana przez zidentyfikowanego tym razem odbiorce tych
mediéw — warunkiem dostepu jest wszak posiadanie konta uzytkownika
platform spolecznosciowych Facebooka, Instagrama, Twittera, TikToka czy
You Tube’a. W tym ostatnim przypadku o wiele cze$ciej jednak zachodzi
sytuacja, kiedy nieinstytucjonalni uzytkownicy sieci produkuja, emituja
i rozpowszechniajg treSci w tematyce tozsame z mediami instytucjonalnymi,
cho¢ juz nietozsame w wartoSciowaniu, perspektywie i ocenie. O ile media
masowe 1 nowe podejmuja pewng tematyke skokowo, wraz z zapotrzebo-
waniem spotecznym albo z wlasnym projektem kreowania rzeczywistosci,
to grupy medidéw spolecznosciowych utrzymuja zainteresowanie tematem
w sposob ciagly, w dialogu spoleczno$ciowym (cztonkéw grupy), jednoznacznie
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nacechowanym. Rzecz moze dotyczy¢ osob (Iga Swiqtek, Novak Djokovic),
zjawisk (szczepienia, ocieplenie klimatu), zdarzen (wojna w Syrii, katastrofy,
podréz samolotem), zycia ludzkiego (ubrania, leczenie ospy, jedzenie, ciaza,
staro$¢, aktywnosci fizyczne), zycia planety (wiosna, wieloryby, lasy namo-
rzynowe, roslinno$é gérska). Wszyscy wspomniani uczestnicy 1 kreatorzy
mediosfery ,,pozostawiaja, swoje »§lady, [...] oferuja nowe mozliwo$ci wyrazu,
sa bowiem elementami wspoétuczestniczacymi w konstytuowaniu znaczenia
lub sensu obiektu mediatyzacji” (Kramer 2000).

Metodologia

Zapleczem metodologicznym niniejszych rozwazan jest mediolingwistyka,
ktorej zalozenia przedstawil w 2013 r. Bogustaw Skowronek. W trzeciej deka-
dzie XXI w. kilkukrotnie dochodzito do syntetyzacji refleksji nad lingwistyka,
mediéow (Kawka 2019; Skowronek 2020; Loewe 2022; Czachur, Hanus, Miller
(red.) 2022); Loewe (red.) 2023). Perspektywa mediolingwistyczna oznacza
badanie tresci zapoéredniczonych medialnie — z uwzglednieniem najcze-
$ciej tekstu w mediach — w dalszej kolejno$ci sygnaléw obecnoéci nadawcy
oraz symptomow obecnosci odbiorcy w tych wieloznakowych symbolicznych
produktach medialnych. Mozna wiec powiedzieé, ze obiektem badan medio-
lingwistycznych sa media masowe, nowe media i media spoleczno$ciowe,
ktore miast swojej technologicznej dyspozycji przyjmuja w lingwistyce postac
dyskursowa: dyskursu medialnego lub szczegétowych: dyskursu prasowego
(Kita 2013), radiowego, telewizyjnego, hipertekstowego (Zydek-Bednarczuk
2013). Metody pracy mediolingwisty ewoluuja z subdyscyplin poprzedzajacych
lingwistyke mediéw. Naleza do nich analiza pragmatyczna, stylistyczna, ge-
nologiczna. Coraz czesciej jednak mediolingwiSci inspirowani teoretycznymi
zalozeniami lingwistyki dyskursu korzystaja z metody lingwistycznej analizy
dyskursu, w ktorej zasadniczym zadaniem jest rekonstrukcja dyskursyw-
nego obrazu $wiata (Czachur 2011). Za swoista metode mediolingwistyki
natomiast uzna¢ mozna praktykowana analize multimodalna, ktora wtacza
do wynikéw badan lingwistycznych efekty obserwacji sposobéw istnienia
wielu znakéw w jednym tek$cie medialnym 1 ich partycypacji w tworzeniu
senséw 1 znaczen (Mac 2022; Loewe 2018a, 2023).

Dla tej metodologicznej perspektywy przyjmuje za pewniki dwa fakty.
Wspélczesne media sa beneficjentem, a zarazem przyczyna (1) dwoch zja-
wisk kulturowych rozciagnietych w czasie, ktorych skutki obserwuje sie
aktualnie: zwrotu jezykowego i zwrotu obrazowego. W umystach wspélnot
medialnych, narodowych, ideologicznych, spotecznych (2) istnieja medialne
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1 dyskursywne obrazy §wiata, ktore mozna wymodelowacé. Ich poznanie trak-
towa¢ mozna jako metode dostepu do wiedzy z zakresu mediolingwistyki,
lingwistyki dyskursu czy antropologii komunikacji.

Zwrot jezykowy

W latach 70. XX w. w rozwoju lingwistyki znaczaco dat o sobie znaé zwrot
jezykowy (ang. linquistic turn, Rorty (red.) 1967). Oznaczat on kierunek
badan zorientowanych werbocentrycznie (kierowanych na uzycie jezyka
w opisie przedmiotu badan) oraz werbocentryczny przedmiot zainteresowania
jezykoznawcow (jezyk jako deskryptor, interpretator oraz kreator rzeczy-
wistos$ci). Zwrot przynidst wielkie osiggniecia etnolingwistéw, stylistykow,
tekstologéw oraz genologdéw. Zawieszony zostal Kantowski rozdzial miedzy
przedmiotem poznania a podmiotem poznajacym. Wydobyto natomiast po-
stawe, ze ,wiedza o przedmiocie zalezna jest od jezyka [...] w ktérym jest
formutowana” (Nycz 2005: 178). Zwrot utwierdzit wiec Kuhnowska teze
o wplywie paradygmatu na jako$¢ i efekty poznania, od jezykowo-pojecio-
wego okreslenia jest zalezny punkt widzenia podmiotu oraz sam przedmiot
poznania. Stanistaw Gajda pisat w 2013 r. w projekcie jezykoznawstwa
XXI w., ze bylby ,,sklonny uznaé¢ dokonania poznawcze zwrotu jezykowego
za najwieksze odkrycie nauk humanistycznych” (Gajda 2013: 8). Dodajmy,
ze w wersjl skrajnej zwrot przypisuje jezykowi ,,aktywna oraz decydujaca
role w konstruowaniu zaréwno umystu, jak i Swiata spoteczno-kulturowego”
(Gajda 2013: 8).

Zwrot obrazowy

W tekécie Stanistawa Gajdy nie znalazly jednak wyrazu zdarzenia, kto-
rym lingwiséci nadali wieksze znaczenie juz w drugiej dekadzie XXI w. Myéle
0 zwrocie obrazowym (ang. pictorial turn), ktéry w anglosaskiej nauce juz
w latach 90. XX w. ogtosili William John 1 Thomas Mitchell w 1992 r. oraz
Gottfried Boehm w 1994 r. (por. Szczepaniak 2017: 14). W jezykoznawstwie
polskojezycznym byl on wyrazem powrotu do semiotycznej perspektywy
badania form symbolicznych, ktéra w polskiej nauce byla obecna od lat
70. XX w. w refleksjach kulturoznawcéw, choé nie tylko. Baza byta wiedza
semiotyczna dotyczaca tego, ze obrazy zawsze uczestniczyly w komuniko-
waniu przez swoja obecno$¢ w kulturze — nawet wszak wczesniejsza niz
stowo pisane. Zatem komunikacja raczej do§é¢ szybko w historii ludzkosci
stata sie multimodalna (w procesie nadania) i zwykle bisensoryczna — wzrok
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1 stuch (w procesie odbioru). W zwrocie ikonicznym istotne tez jest przeko-
nanie o tym, ze §rodki wyrazu sa nie tylko narzedziem, staja sie bowiem
srodowiskiem komunikujacych sie podmiotéw, a dalej nawet ,,synergicznie
powigzana, ich czescia” (Sienko 2012: 166). Werbocentrycznie zorientowana
perspektywa badan potrzebowata od$wiezenia. W filozofii nauki dokonatl sie
wiec przelom zwykle potrzebny w sinusoidalnie rozwijajacej sie kulturze.
»Skutkiem tegoz zwrotu bylo zogniskowanie zainteresowan poznawczych
na sposobie funkcjonowania obrazéw w komunikacji codziennej, ich rolach
oraz wplywie na sposoby postrzegania i schematy my$lenia (Szczepaniak
2017: 14). Taki zwrot mial swoje motywacje takze w postepie mediatyzacji
zycia spolecznego — najpierw rozwdj telewizji kolorowej (lata 80. XX w.),
obnizenie kosztow druku w coraz lepszej jakoSci prasie (lata 90. XX w.) czy
wreszcie Swiat ekranowy w postaci taniejacego internetu szerokopasmowego
1 zwigzanej z tym jego dostepnoSci (nowe media i media spoteczno$ciowe,
takze internet rzeczy). W sposéb technologicznie naturalny wiek ekranéw
eksponuje wpierw znak ikoniczny miast znaku werbalnego (Kawka 2019),
cho¢ on sam staje sie logowizualny (Loewe 2018b). Zwroty ,,rekonfiguruja
pola badawcze, implikuja nieoczekiwane zerwania i nowe sojusze, sktaniaja,
do reinterpretacji tradycji myslowych” (Zeidler-Janiszewska, online: 151).
Warunki dla takich refleksji sktaniaja niektérych mtodych badaczy do sta-
wiania tez o ,nienazwanym 1 niescharakteryzowanym do tej pory zjawisku
colour turn — zwrocie kolorystycznym w kulturze” (Uchman 2022: 12).

Medialny i dyskursywny obraz swiata

Wiedza o medialnym i dyskursywnym obrazie $wiata zostala zaprezen-
towana zrédlowo odpowiednio przez Danute Kepe-Figure 1 Pawta Nowaka
w 2006 r. oraz Waldemara Czachura w 2011 r. Nastepnie przez wielu badaczy
korzystajacych z tych perspektyw i rekonstrukeji (por. np. Kaszewski 2019;
Skowronek 2020; Tyc 2018; Zakrzewski 2015; Zuk 2018) zostala powielona,
operacyjnie adaptowana i1 dookreslana. Autorzy zaréwno wyrazen (nominacji),
ale takze pomystodawcy opisu tych analitycznych kategorii zainspirowali
na dtugo jezykoznawcow. Sadze, ze opisane przeze mnie wyzej zwroty kul-
turowe sprzyjaty adaptacji kategorii obrazow $wiata w lingwistyce. Tak oto
spotkaty sie te dwa zdarzenia — kulturowe 1 naukowe. Zaréwno medialny,
jak 1 dyskursywny obraz §wiata znajduja swoje odbicie w praktykach mul-
timodalnych, ktére staja sie wspdlczesnie takze pewnikiem. Przedstawiam
najkroétsze z mozliwych autorskie okre§lenia tych kategorii, poniewaz artykut
konczy tabela, w ktorej zestawiam szczegdtowe ich cechy potwierdzone takze
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badaniem. Waldemar Czachur konstatuje, ze dyskursywny obraz Swiata
to ,,dyskursywnie wyprofilowana interpretacja rzeczywistosci, dajaca sie
ujaé w postaci zespotu sadéw o §wiecie, o ludziach, rzeczach 1 zdarzeniach”
(Czachur 2011: 87). Medialny obraz $wiata jest , reinterpretacja jezykowego
obrazu $wiata” (Kepa-Figura, Nowak 2006: 59) dokonana w mediach, dzieki
mediom 1 za pomoca medialnych przekazéw.

Ustalenia teoretyczne i hipotezy badawcze

Trudno w nowych nowych mediach (Levinson 2010) — zwanych tez spolecz-
noSciowymi — przyjaé, ze ich nadawcy maja mozliwosé kreowania medialnych
obrazow éwiata w taki sam sposéb, jak czynily to zinstytucjonalizowane me-
dia masowe. Wtagciciel tych platform udostepnia je prosumentom, ktérych jed-
nocza w grupy dyskursywne inne parametry niz tradycyjne domy medialne.
W zadnym wiec razie nie sa to obrazy $wiata Twittera czy TikToka, ale
grup, ktére korzystaja z tych platform. Tymczasem medialny obraz $éwiata
jest konstruktem wiasciciela domu medialnego, ktérego reprezentantami sa
zatrudnieni tam dziennikarze, a wyrazaja go ramowka i zawarte w niej tresci.

Odbiorca mediéw spotecznoSciowych réwniez jest inaczej parametryzowany.
To juz nie sa audytoria masowe 1 anonimowe. Cho¢ bywaja rozproszone,
to juz nie anonimowe, a czesto bardzo precyzyjnie weryfikowane ilo$ciowo.
Prosument owych nowych nowych mediéw ze swoja znakowa oferta uloko-
wana na platformie (Facebook, Instagram, TikTok, YouTube, Twitter 1 wiele
innych podobnych przedsiebiorstw medialnych) moze funkcjonowaé z ich
pomoca w spolecznosci, ktéra wygenerowata dyskursywny obraz wycinka
rzeczywistoéci jakich$ idei, instytucji, zdarzen, osob, rzeczy. Profiluje wiec
w znakowych wytworach swojego kanatu, postu, instastories, storytellingu
tresci, ktére sa odbiciem spotecznosci zjednoczonej warto$ciami, ideami,
przekonaniami albo te spotecznos$¢ kreuja. Prosumenci zaspokajaja po-
trzeby relacji spotecznych, ktérych wykreowana wspolnota poszukuje, ale
takze okre§laja wartosci, ktére ona akceptuje lub przeciwnie — kontestuje.
Prosumenci przekraczaja granice geograficzne, determinacje ptci, wieku,
sposobu spedzania czasu, roli spolecznej, ktére porzadkowaty audytoria
mediéw masowych. Dyskursywny obraz §wiata, ktory uwazny mediolin-
gwista moze wymodelowaé¢ z obecnych w dyskursie hipertekstowym tek-
stow medialnych, jest ogromnie obiecujaca metoda do rozpoznania nowych
warto$ci humanistycznych.

Medialny obraz $§wiata w mediach zinstytucjonalizowanych tworzy
audytoria opisywane mniejszg liczba wyznacznikow. Mogly to byé wiek,
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spoleczna rola albo preferencje co do sposobu spedzania czasu. Tymecza-
sem za dyskursywnym obrazem Swiata stoja o wiele liczniejsze wspélnoty
dyskursywne, w ktérych netizen odnajduje sie na zasadach akceptacyi albo
dezaprobaty przekonan i1 postaw aksjologicznych. Media spoleczno$ciowe moga,
by¢ doskonatym sposobem dostepu do dyskursywnych obrazéw éwiata tych
wspolnot, a zarazem kreatorem 1 narzedziem do utrwalania tych obrazéow.
To samo spostrzezenie dotyczy medialnego obrazu $wiata w tych mediach,
ktérych pewna cze$é wykonuje zadanie powtdrzenia w kolejnej odstonie:
po mediach masowych 1 nowych mediach. Teksty medialne w mediach
spoteczno$ciowych maja nadawce o wiele lepiej sprofilowanego niz nadawca
mediéw masowych. Maja tez tatwiej dostepnego odbiorce. Ten tez staje sie
prosumentem, kiedy wchodzi w korespondencje (intermedialno$¢) z tekstami
mediéw spotecznosciowych. Zostawia po sobie §lad znakowy, ktory go okresla.
Oba typy wiadomosSci: czesto multimodalne teksty medialne i1 reakcje na
nie, ale takze obserwacja bezposérednio dostepnych produktéow praktyk
dyskursywnych spotecznoéci (manifestacje, plakaty, hasta kampanijne, mu-
rale itd. nazwijmy je — statycznymi i dynamicznymi znakami przestrzeni)
sa nieodzowne do wymodelowania dyskursywnego obrazu $wiata. Moze
to spajaé te spolecznosé we wspolnote. Ale tez czesto modeluje wspdlnote
antagonistyczna. Ta wyznaje inne wartoSci, idee, poglady, prezentuje inne
postawy, wszczyna akcje 1 reakcje, ma swoj styl.

Opisywany przeze mnie fenomen i proba dostarczenia argumentéw za roz-
dzieleniem dwu reprezentacji $wiata zapo$redniczonych przez media ma tez
kolejne motywacje dostarczane przez same domy medialne. Niech za przyktad
postuzy mariaz stacji CNN z dziennikarstwem obywatelskim scharakte-
ryzowany przez Monike Wawer (2020). Stacja telewizyjna o utrwalonym
na rynku medialnym statusie w drodze obnizenia kosztéw zwolnila ekipe
reporteréw, rownoczesnie inicjujac platforme iReport. Ta stala sie sposobem
na dostarczenie materiatéw o charakterze reporterskim przez spotecznie
pracujacych samozwanczych dziennikarzy. Mogli tworzyé reportaze o do-
wolnej tematyce, z preferowanag przez siebie teza, oraz interpretacja $wiata
z pomoca, zataczonej instrukeji do tworzenia takich tekstéw. Byli oni na tyle
dobrzy, by emitowac te reportaze 1 na nich zarabiaé, ale nie dostatecznie
dobrzy — jak pisze Wawer — by im za prace zapltacic.

Celem niniejszego badania jest porownanie odniesien do zaistniatego
w okreslonym czasie 1 przestrzeni zdarzenia przedstawionego w kazdym z ist-
niejacych rodzajéw mediow. Zdarzenie jest obecne w mediosferze, przyjmuje
zatem posta¢ zmediatyzowana, dostepne jest w multimodalnych przekazach
réznego gatunku. Stawiam trzy hipotezy.
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1. Przekazy mediow masowych 1 nowych mediéw kreuja medialny obraz
zdarzenia ze wszystkimi parametrami dyskursu medialnego;

2. Przekazy mediéw spotecznos$ciowych kreuja dyskursywny obraz zdarzenia
ze wszystkimi parametrami dyskursu danej spotecznosci zaangazowane]
w zdarzenie;

3. Medialny 1 dyskursywny obraz zdarzenia sa zbiezne w niewielkim stopniu.

Analizy

Wybrany materiat pochodzi z tygodnia 4—11 stycznia 2022 r. 1 po§wiadcza
bezposrednie przygotowania do otwarcia turnieju ATP (Association of Tennis
Professional) Australian Open w Melbourne. Szczegdlnym zainteresowaniem
fanéw, mediow, spoteczenstw, kibicoéw — odbiorcy masowego — cieszyl sie
Novak Djokovié¢, ktorego wtadze Australii nie wpusécily do kraju jako osoby
niezaszczepionej przeciw wirusowl SARS-CoV-2. Na potrzeby poréwnania
obrazu wybranego zdarzenia dokonalam obserwacji wybranych polskoje-
zycznych mediéw masowych 1 nowych mediéw (Polsat Sport, Eurosport,
Sportpl Rzeczpospolita, radio Zet, Wirtualna Polska, Onet) oraz oficjalnych
anglojezycznych lub serbskich profili Novaka Djokovicia na Facebooku oraz
Twitterze, a takze fanpejdzy tenisisty. Fanpejdzy z nazwiskiem tenisisty
w nazwie jest na Facebooku 108 1 gromadza one spolecznoéé 257 343 czlon-
kéw (stan na dzien 17.03.2023).

Media masowe i nowe media
Dane faktograficzne

W mediach masowych i nowych mediach pojawiaja sie wiadomos§ci w po-
rzadku chronologicznym, nazwiska funkcyjnych oséb w rzadzie federalnym,
w zarzadzie turnieju, miejsca, w ktérych Djokovié zostat zlokalizowany
(hotel dla uchodzcéw, lotnisko, kort treningowy, urzad federalny). Wielo$é
zdarzen w krotkim czasie spowodowala, ze dziennikarze donosili o miejscu
ladowania, czasie przebywania na lotnisku, w kolejce do wyjscia, o czasie
trwania lotu, liczbie wygranych, godzinie ladowania, aresztowania,
zamkniecia w hotelu itd. W zdarzeniach braty tez udziatl liczne osoby, ktore
zgodnie z paktem faktograficznym mediéw masowych dziennikarze podawali
z imienia, nazwiska, funkeji, np. prezydent Serbii Aleksander Vicic, premier
Australii Scott Morrison, ambasador Australit w Serbii Daniel Emery,
minister sportu Jaala Pulford, sedzia Anthony Kelly, minister spraw emi-
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gracji Alex Hawke. Ta sama regula sprawiala, ze przywolywane zostaty
nazwy organizacji czy donoszacych o zdarzeniu innych tytutach medialnych,
np. Novak Djokovié Foundation, Professional Players Association, Telegraph,
The Guardian, The Age. O samym bohaterze zdarzenia pisano jako o Serbie,
serbskim tenisiscie, powolywano sie na kraj Serbie 1 jego stolice Belgrad.

Interpretacja faktow

Warto odnotowac, ze teksty medialne sytuuja bohatera zdarzen w pewnym
znaczacym polu — Balkany, Serbia, Serb, Belgrad, serbski tenisista, ktére
uktada sie od ogélu do szczegdtu 1 odwrotnie. Staje sie wazne pochodzenie,
narodowo$é, to zas bardzo szybko otwiera droge stereotypom. Te sa bowiem
wigzane ze spotecznos$ciami nie z poszczegdlnymi ich przedstawicielami.

Decyzje 0séb stanowiacych w obserwowanym tygodniu o losie tenisisty
byly na tyle dynamiczne 1 niemajace precedensu, ze publikowane teksty
dziennikarskie przeczyly sobie faktograficznie (sprzeczno§é), np. Novak
Djokovié jednak zagra w AO mimo braku szczepienia. Wiza anulowana.
Djokovié musi jednak opuscié Australie (radio Zet 41 05.01.2022). Druga cecha,
pozyskanych wiadomos$ci byla powtarzalno$é ich tresci. Nalezaty do nich
nastepujace fakty: Djokovié jest faworytem, obroricq tytutu, liderem; jest
przeciwny szczepieniom przeciwko COVID-19 lub w wersji: brak szczepienia
przeciw COVID-19; Djokovié zwolniony z obowiazku szczepienia na podsta-
wie lekarskiego zaswiadczenia, wyjgtkowe pozwolenie medyczne na wystep
w AO; Anulowana wiza, brak wizy; Djokovié zamkniety w hotelu. Te dwa
zjawiska mozna w tym samym natezeniu obserwowaé w mediotekstach,
ktére postuzyly do medialnej konstrukeji obrazu zdarzenia. Analizowane
wiadomosci kazdorazowo byty bowiem tekstami multimodalnymi. Fotografie
6-10 egzemplifikuja trzy mozliwo$ci wspotistnienia kodéow: uzupelnienie,
wzmocnienie 1 sprzeczno$¢ (Wosik 2014). Za wzmocnienie mozna by uznacé
kazda fotografie Serba, jednak sa to zdjecia dynamiczne 1 ilustrujace czytel-
nie emocje, tym samym ewokuja kolejne konotacje. Bardziej prawdopodobne
w deszyfracji jest przyjecie tezy o sprzecznosci albo uzupelnieniu. Tekst
werbalny stwierdza ogélnikowo Niespodziewany zwrot akcji ws. Djokovicia.
Jest odpowiedz Serba, fot. 10 z tryumfujacym gestem wzniesionych rak
dookresla (uzupelnienie), jaka jest ta decyzja 1 jak bardzo cieszy ona teni-
siste. Niewazne tymczasem, ze ostatecznie sprawa rozwiaze sie zupelnie
inaczej. TreSci werbalne uzupelnia fot. 6, ktére przedstawia bohatera w gescie
1 mimice oddajacych zmartwienie. Spdjrzmy nastepnie na fot. 71 8, ktore
sa sprzeczne z tekstem korpusu, podpisem pod zdjeciem oraz tytulem tek-
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stu Djokovic przetrzymywany na lotnisku. Pilnujq go uzbrojeni straznicy.
Fotografia przedstawia tenisiste na korcie, podczas gry 1 cieszacego sie
wolnoécia. Media masowe kooperuja z mediami spoleczno$ciowymi. Dotyczy
to zaréwno zamieszczania wpisow z Twittera jako srodtekstéw wiadomosci
prasowej, jak 1 kompilacji zdje¢ (fot. 9). W przypadku tej ostatniej powstata
efemeryda — jedno zdjecie wzmacnia, a drugie przeczy tre$ci werbalnej.
Analogicznie do tekstu pisanego obraz moze realizowaé np. funkcje przed-
stawieniowa, z pomoca obrazéw mozna wszak rzeczywisto$¢ przedstawio-
na zafalszowywacé (Szczepaniak 2017: 15). Sprzecznoéci miedzy treScig
okulocentryczna a werbocentryczna oddaja ciagle zywe 1 aktualne tenden-
cje mediow masowych. Nalezy do nich meandrowanie miedzy szukaniem
wiarygodno$ci a szukaniem publicznosci, zdaniem sprawy z wydarzenia
a sensacjonizmem (Zielinska 2016), poszukiwaniem prawdy a uwiklaniem
w stereotypy. Pozostaje to w zgodzie z regutami medialnego obrazu §wiata,
ktéry rzadko przeczy poznawczo-afektywnym przekonaniom masowej pu-
blicznosci (Skowronek 2020).

Media spolecznoSciowe
Dane faktograficzne

Posty w mediach spoteczno$ciowych tworzyly osoby bliskie bohaterowi
opisywanych zdarzen — ojciec, zona Jelena, wieloletni kolega Andy Murray,
konkurent — Rafael Nadal, byly trener — Boris Becker oraz wielbiciele Serba.
Dynamicznie zmieniajace sie fakty z wybranego tygodnia wykorzystane
zostaly w postach i komentarzach do wyeksponowania stanéw mentalnych
ich aktoréw — milo$ci, wierno$ci, wsparcia, familiarnosci, skargi ojcowskiej,
wdziecznoéci zony, delikatno$ci kolegéow z kortu, uwielbienia fanéw. Poza
tym staty sie miejscem werbalizowania licznych aktéw grzecznoSci (podzie-
kowania, proéby, zachety).

Dane faktograficzne nalezy pozyskaé poprzez selekcje postéw oraz ich
treSci. Nie sa bowiem dostepne przy pierwszej lekturze i eksponowane.
Netizen dowie sie zatem precyzyjnie, ze oto w jedzeniu Novaka sq robaki,
ale juz elementéw kontekstu brakuje (gdzie bohater przebywa, dlaczego 1 jak
dtugo). Innym razem posty sa ogledne — Novak jest aresztowany. NajczeScie]
orientowane sg na jeden fakt/aktywnos$é/osobe 1 wystawiaja jednoznaczna,
ocene. Dane faktograficzne staja sie zaledwie pretekstem, w tym przypadku
do opiniowania, ekspozycji emocjonalnosci, wyrazenia stanowiska. Trudno
orzec, czy tempo zdarzen w obserwowanym tygodniu, czy spontaniczno$é
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dodawania postéw, czy niedbato$é netizenéw (wszakze nadawcéw spolecznych)
spowodowaly, ze doniesienia sobie wielokrotnie przecza: Wiadomosé dnia!
...oni go aresztowali oraz Novak Djokovié nie zostat aresztowany (fot. 3, 5).

7 obserwowanych profili powstal obraz zorientowany na gloryfikacje
Novaka w réznych rolach spotecznych, towarzyskich 1 zyciowych. Zilustruja,
to dodatkowo zalaczone zdjecia do postow (fot. 1-6) . Jednak réwnoczeénie
postujacy kontekstowo (bo nigdy nie przywoluje sie organizacji, funkeji,
nazwisk) neguja decyzje ludzi, ktérzy uczestnicza w zdarzeniu tacznie z Djo-
koviciem. Powstaje ich obraz (wyrazony stownie — nie zastuguja na doku-
mentacje ikoniczna) o jednoznacznie negatywnym nacechowaniu (wszyscy
deprecjonowani sa okreslani jako oni/on). Nie zyskuja poklasku nawet ci,
ktérzy we wpisach pozostawiaja cien watpliwosci co do decyzji Djokovicia
o wylocie do Melbourne (Nadal).

Interpretacja faktow

Najczescie] media spoteczno$ciowe wykorzystuja teksty multimodalne
(fot. 1, 4), bywa, ze zdjecie jest samodzielne 1 zadane do interpretacji (fot. 2),
wreszcie jest 1 mozliwo§¢ trzecia — to samodzielny tekst werbalny (fot. 5)
lub ze wzmacniajacymi emotikonami (fot. 3). Fotografie spotecznoSciowe
maja charakter niezawodowy (Novak nie wystepuje jako tenisista), sa nie-
legitymacyjne (dynamiczne), przypominaja zdjecia z albumu rodzinnego
(ekspozycja emocji z cztonkiem rodziny). Novak prezentuje sie lub prezentuja,
Novaka w innych rolach spolecznych niz tenisiste: meza, przyjaciela, wiel-
biciela, podréznika, zwyciezce, turyste. Jezeli postowi towarzyszy zdjecie,
to wzmacnia ono tre§é wyrazona werbalnie poprzez powtdrzenie. Przekaz
obrazowy obserwowanych spotecznosci jest jednostronny w odniesieniu do
Novaka — jednoznacznie warto$ciuje go pozytywnie w ilustrowanych rolach.
Kto nie prezentuje tej optyki, staje sie w takiej informacyjnej bance (Pariser
2012) wrogiem. Obserwacja pozwala okresla¢ ten typ umowy na platformach
medialnych jako pakt o uczestnictwie (Kepa-Figura 2012)*. Dobrze oddaje
on perspektywe zaangazowania, preferencji, bycia aktywnym w wybrane;j
przez netizena/prosumenta sferze. Stosowane wybidrczosé 1 stronniczo§é
nie sa tu wada, treSci multimodalnych, ktore generuje pakt. To odpowiednik
umowy medialnej, ktéra przyjmuje 1 rozumie takze odbiorca mediéw maso-
wych, a ta pozwala nadawcy na dokonywanie pewnych dziatan w procesie
komunikacji masowe;j.

*(0d Redakcji: Odwotanie bibliograficzne (Kepa-Figura 2012) zastapito wczeéniejsze
omytkowo wprowadzone (Skowronek 2020). Do spisu literatury wprowadzono pozycje:
Kepa-Figura D. (2012). Niniejsza wersja PDF zawierajaca poprawke i uzupetnienie zostata
udostepniona 5.03.2024.
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Wyniki

Badanie wykonano na materiale multimodalnym, ktory pochodzit z me-
diéw réznego typu: masowych, nowych 1 spotecznosciowych. Celem byta
multimodalna analiza treéci prowadzaca do wizji zdarzenia prezentowanej
przez nadawcéw medialnych. Wykazata ona istnienie dwu interpretacji tego
samego zdarzenia medialnego z tego samego czasu. Por6wnane tresci multi-
modalne 1 otrzymane wyniki pozwalaja wnioskowaé, ze przekazy z mediéw
masowych 1 nowych skutecznie kreowaly medialny obraz zdarzenia. Przez
skuteczno$¢ rozumiem respektowanie warunkow dyskursu medialnego — tre-
$ci jednokierunkowe, instytucjonalne, kierowane do rozproszonego masowego
niesparametryzowanego odbiorcy z uzyciem wszystkich mozliwych kanatéw
komunikacji (prasa, radio, telewizja, strony internetowe doméw medialnych)
z uzyciem tekstéw multimodalnych tworzonych przez zawodowych dzienni-
karzy. Ich celem byto wzbudzenie zainteresowania oraz uzyskanie wplywu
tak okreslonego odbiorcy (powotanie tematu aktualnego, operowanie stereo-
typem), zatrzymanie jego uwagi z uzyciem technik utrwalenia (redundancja
treSci) 1 sensacjonizmu (implikowanie sprawcéw zdarzenia, przyjety punkt
widzenia w opisie bohatera zdarzenia, sprzecznosé tresci). Nie zaktocity
ponadto poznawczo-afektywnych prze$wiadczen polskiego spoleczenstwa
medialnego o badanym fakcie: Djokovié jest serbskim tenisista, ktory sie nie
zaszczepil, a mimo to pojechal na turniej do Australii. Do glosu dochodza
utrwalone przez media masowe cechy Novaka, do ktérych naleza pewnos§é
siebie, walka o swoje dobre imie, nadzwyczajny talent.

Media spotecznos$ciowe podjely temat zgodnie w czasie zgodnym z wy-
darzeniem, choé perspektywa przyjeta wobec niego nie réznita sie od punk-
tu widzenia na temat bohatera sprzed zdarzenia oraz po nim. Postujacy
raczej alarmowali, bo nie donosili, o faktach. Novak jest dla obserwowanej
spolecznos$ci nie tylko tenisista, ale przede wszystkim kochajacym mezem,
ukochanym synem, ulubionym kolega, empatycznym biznesmenem. Te cechy
pozostaja, w sprzecznosci z przekonaniami wypracowanymi przez media ma-
sowe, ale sq zbiezne z pogladami spolecznosci dyskursywnej. Ta wspolnota
nie zakonczy zainteresowania 1 gloryfikacji bohatera, kiedy media masowe
zaprzestang doniesien o nim, lecz bedzie skutecznie i z cierpliwoscia pod-
trzymywac ten wizerunek.

Interpretacje materiatu daja przestanki ku temu, by mysleé, ze prawem
indukcji, dzieje sie podobnie w innych przypadkach — czy to spotecznosciach



Multimodalne przekazy mediéw masowych 1 spotecznosciowych... 223

dyskursywnych, czy to zdarzeniach. Uzytkowanie mediéw prosumenckich
polega na praktykach komunikacyjnych, ktére zdolne sg wytwarzaé 1 pod-
trzymywac dyskursywne obrazy §wiata (cho¢ moga one by¢ inicjowane oraz
podtrzymywane doraznie poza tymi mediami). Spotecznosci dyskursywne,
ktére moga mieé swoje postaci zmediatyzowane, sa rozproszone, maso-
we, okreSlone co do wartoS$ci, postawy, idei. Ich celem jest wygenerowanie,
utrzymanie i podtrzymywanie poczucia wspoélnoty wobec centralnego za-
gadnienia i cheé dzielenia sie wspdlnie wypracowana perspektywa. Czesto
przekraczaja granice kultur narodowych i stereotypéw. Podzielam poglad,
ze obok kategorii medialnego obrazu Swiata jest metodycznie potrzebny
obraz dyskursywny, ktory daje wglad do , kulturowych wzorcé6w myslenia
oraz interpretac)i rzeczywistosci danej spoteczno$ci” (Czachur 2011: 88).

Media masowe wytwarzaja 1 podtrzymuja medialne obrazy Swiata
w jedyny dostepny sobie sposéb — z uzyciem technologii. Media spoteczno-
$ciowe moga by¢ ich przedluzeniem w umacnianiu medialnych obrazéw
swiata. Wspdlna czesé tych obrazéw nalezy raczej do wytwarzania, struktury
1 technik dystrybucji. Réznica najczesciej pozostaja wartoéci i zwiazane
z nimi przekonania, emocje, wiedza oraz efekty. Obie kategorie kreuja inne
— bo inaczej sparametryzowane — spotecznosci.

Podsumowanie

Zgadzam sie z obserwacja Bogustawa Skowronka, ze ,,obecnie wtadza
producenta mediéw 1 wtadza konsumentéw zderzaja, sie 1 wchodza w zlozo-
ne, czasem wrecz nieprzewidywalne interakcje” (Skowronek 2013: 55—56).
Miedzy innymi wobec tego spostrzezenia chcialam tez jedng z tych inte-
rakeji zwizualizowaé. Sadze, wybrany tu wycinek rzeczywistoSci medialnej
egzemplifikuje rézne medialne perspektywy oraz kilka intermedialno$ci.
Inni nadawcy, inne cele, inne priorytety, inne narzedzia wplywu warunko-
waly odmienny obraz zdarzenia. By artykutowi nie nadawaé zbyt obszerne;j
formy, te r6znorodno$¢ przedstawiam w uogélnieniu dostosowanym do po-
ziomu medialnego i1 dyskursywnego obrazu §wiata, ujetym w tabeli ponize;j.
Zawilera ona komponenty, ktére powolujacy do zycia te pojecia uznali za
ich cechy istotne oraz komponenty, ktére wyrdznita niniejsza obserwacja.
Przeanalizowany w artykule materiat dostarcza argumentéw w odniesieniu
do wielu zamieszczonych w tabeli wspélczynnikéow.
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Medialny obraz $wiata

Dyskursywny obraz §wiata

konstruowany i zaposredniczony medialnie
reprezentacje symboliczne
medialnie dystrybuowany

konstruowany i zaposredniczony spotecznie
(wspélnotowo) 1 medialnie
reprezentacje symboliczne

spolecznie 1 medialnie i dystrybuowany

nadawca instytucjonalny
perspektywa domu medialnego

nadawca rozproszony
perspektywa réznorodnych spotecznoéci

umowa medialna
parametryzowany przez dyskurs medialny

brak parametryzacji
wielo§¢ réznych dyskursow

pakt faktograficzny

pakt o uczestnictwie

wielokodowo§¢ komunikacji

wielokodowo§¢ komunikacji

racjonalno$¢ potoczna i medialna
— motywowana kultura konsumpcyjna

racjonalno§¢é motywowana kultura
indywidualizmu i kolektywizmu:
ja we wspdlnocie

nienegocjowany
wycinek dyskurséw spotecznych

negocjowany na bazie argumentéw
racjonalnych i emocjonalnych réwnoczeénie

niewiele reprezentacji

nieograniczona liczba reprezentacji

hierarchiczny
to, co staje sie komunikatem, jest wazne

brak hierarchizacji
kazdy temat jest mozliwy jako komunikat,
wiec wszystko jest wazne

spdjny z poznawczym i emocjonalnym
stanem wiedzy o §wiecie odbiorcy

masowego dyskursywnej
domy medialne stanowia oferte platformy medialne stanowia oferte
dla wszystkich dla kazdego

spojny ze stanem przekonan — wiedzy
— warto$ci — emocji cztonkéw/-a wspo6lnoty

kilka grup preferencyjnych
grupy publiczno$ci liczniejsze

rozdrobnienie grup dyskursywnych
wsp6lnoty mniej liczne

glokalizacja
kontekst globalny sprowadzony
do perspektywy lokalnej

globalno$é albo lokalno$é
jednoczy wokét problemu globalnego, wtedy
nieistotny kontekst lokalny

albo
jednoczy wokét problemu lokalnego, wtedy

nieistotny kontekst globalny
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Fotografie z domen publicznych
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Fot. 1. Twitter 04.01.2022 profil Novaka Djokovicia Fot. 2. Facebook fanpejdz
Jeleny Djkokovié multimedia

José Morgado @ v
Djosemorgado

Novak Djokovic and Benfica’s handball player (the
best, btw) Petar Djordjic in Belgrade today.

o= Ksenija Paviovic McAteer @ L
@ksenijapaviovic

W odpowiedzi do @ksenijapaviovic

Breaking ¥ ! ¥ 11 ¢! Father of @DjokerNole is telling me
that they have arrested him!

8:39 AM - 10 sty 2022 0] h - #

Fot. 3. Twitter 10.01.2022 Fot. 4. Twitter 25.12.2022

" Trevirarreng v

Movak Djokovic has not been arrested

Reports of his arrest inaccurate, according to the
Australian government and tennis sources

Fot. 5. Twitter 10.01.2022
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Fot. 6. Novak Djokouvié jesli sie nie zaszczepi, bedzie mial ciezkie Zycie.
Rzeczpospolita 10.01.2022

Australian Open: Novak Djokovic
nie otrzymat wizy. Ma zostac
deportowany!

T

Fot. 7. Australian Open. Novak Djokovié nie otrzymat wizy. Ma zostaé deportowany
Polsat Sport 05.01.2022

W 7

Fot. 8. Djokovi¢ przetrzymywany na lotnisku. Pilnujq go uzbrojeni straznicy
https://sport.radiozet.pl radio ZET 05.01.2022
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Fot. 9. Radio Zet 06.01.2022 Djokovié¢ zamkniety w osrodku dla uchodzZcow.
Tam... robaki w jedzeniu
https://sport.radiozet.pl

Fot. 10. Niespodziewany zwrot akcji ws. Djokovicia. Jest odpowiedZ Serba
10.01.2022 https://sport.radiozet.pl



