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Streszczenie

Cel: Artykul analizuje kompetencje kulturowe jako kluczowy wymiar profesjonalizmu
psychologa, podkreslajac ich znaczenie w przeciwdziataniu subtelnym formom etnocen-
tryzmu, ktére sa wciaz obecne we wspdlezesnej psychologii.

Tezy: Krytycznie oméwiono dominacje paradygmatu badan prowadzonych w populacjach
WEIRD oraz wynikajace z niej ograniczenia teorii 1 praktyki psychologicznej. Wskazano,
ze brak wrazliwo$ci kulturowej prowadzi do zawezonego rozumienia funkcjonowania
czlowieka, a kompetencje kulturowe stanowia konieczny warunek etycznej i adekwatne;]
praktyki diagnostycznej oraz terapeutycznej. Artykul stanowi rowniez zaproszenie do po-
glebionej refleksji nad kompetencjami kulturowymi jako podstawowym elementem profe-
sjonalnej tozsamosci psychologow.

Konkluzje: Przedstawiona analiza podkresla potrzebe pogtebionej refleksji nad kompeten-
cjami kulturowymi oraz konieczno$¢ ich systematycznego rozwijania zaréwno w praktyce
psychologicznej, jak 1 psychoterapeutycznej. Wskazane zagadnienia stanowia wprowa-
dzenie do dalszych rozwazan, ktére zostang rozwiniete w kolejnej czeéci cyklu (,,O potrze-
bie kompetencji kulturowych w psychologii i psychoterapii. Czeé¢ I1: od teorii do praktyki
klinicznej”).

Stowa kluczowe: psychologia miedzykulturowa, kompetencje kulturowe, wrazliwo§é
kulturowa, etnocentryzm, $lepota kulturowa, WEIRD
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Psychologowie nieustannie konfrontuja sie w pracy z réznorodnoécia. Kazdy
psycholog ma wlasnag tozsamos§é spoteczna 1 czesto rézni sie od klienta pod wzgle-
dem, m.in. ptci, wieku, wyznania, orientacji seksualnej, statusu socjoekonomicz-
nego, pochodzenia czy przynaleznosci etnicznej (Stemplewska-Zakowicz, 2018).
Sue, Arredondo 1 McDavis (1992) podkreslaja, ze wlasciwie kazda relacja tera-
peutyczna — czy szerzej: kazda interakcja psychologa z klientem — ma charakter
miedzykulturowy, poniewaz obie strony wnosza do niej wlasna tozsamo$¢ spo-
leczna, wartosci 1 do$wiadczenia.

Jednoczesnie wiadomo, ze ludzie, w tym psychologowie, wykazuja natural-
na tendencje do ulegania stereotypom 1 nieSwiadomego stosowania blednych
heurystyk oraz faworyzowania grupy wlasnej — czesto nieéwiadomie, bez zlych
intencji (Banaji 1 Greenwald, 2013). Z tego wzgledu kompetencje kulturowe po-
winny stanowi¢ fundament profesjonalizmu kazdego psychologa, a nie by¢ do-
mena wylacznie ,,specjalistow od mniejszosci”.

Wspblczesnie jednym z najbardziej wymagajacych obszaréow praktyki kli-
nicznej pozostaje zdrowie psychiczne migrantow (WHO, 2018), co znajduje od-
zwierciedlenie w rosnacym zainteresowaniu badaczy dobrostanem tej populacji,
w szczegdlnosci w kontekScie stresu, traumy, przemocy oraz straty (Palmary,
2018). Jak zauwaza Pottie (2011), interwencje zdrowotne — w tym psychologicz-
ne — skierowane do oséb z do$wiadczeniem migracji wciaz nie maja wystarczaja-
cego oparcia w dowodach naukowych. Sugeruje to, ze weryfikacja skutecznoséci
oraz kulturowej adekwatnosci takich oddziatywan stanowi jedno z kluczowych
wyzwan wspoélczesnej psychologii.

Dane wskazuja rowniez na istotna luke w zakresie inkluzywno$ci oraz uni-
wersalnos$ci stosowanych modeli teoretycznych 1 praktycznych w psychologii.
Przyktadowo, analiza randomizowanych kontrolowanych badan klinicznych w ob-
szarze interwencji bazujacych na psychologii pozytywnej wykazala, ze jedynie
okolo 0,02% z nich obejmuje populacje nie-Zachodnig (Hendriks 1 in., 2018). Po-
nadto mniej niz 1% publikacji dotyczacych modeli skoncentrowanych na zaso-
bach oraz interwencji psychologii pozytywnej uwzglednia reprezentacje oséb
1 spotecznosci LGBTQ+ (Vaughan i in., 2014).

Wedtug najnowszego raportu World Migration Report (ONZ, 2024), obecnie
281 milionéw o0sob zyje poza krajem swojego pochodzenia, co stanowi 3,6% Swia-
towej populacji. W latach 2022—-2024 liczba migrantéw miedzynarodowych wzro-
sta az 0 87% (z 150 do 281 milionéw). Réwnoczesnie o 30% zwiekszyla sie liczba
0s0b ubiegajacych sie o azyl — z 4,1 do 5,4 miliona. Do gltéwnych przyczyn tych
migracji ONZ zalicza konflikty zbrojne, przemoc, niestabilno$é polityczng i go-
spodarcza, zmiany klimatyczne oraz inne katastrofy. Prognozy wskazuja, ze sta-
bilizacja sytuacji migracyjnej w najblizszych latach jest mato prawdopodobna.
W zwiazku z tym psychologowie coraz czesciej beda pracowac z klientami innego
pochodzenia niz wlasne.

Zjawiska te nie omijajg rowniez Polski, ktora w ostatniej dekadzie przeszia
istotna transformacje, z kraju emigracji do jednego z gléwnych krajéw imigracyj-
nych w Europie 1 na éwiecie (Duszczyk 1 Kaczmarczyk, 2022). Zjawisko to zwigzane
jest m.in. z wybuchem konfliktu zbrojnego we wschodniej Ukrainie w 2014 roku, dy-
namicznym rozwojem gospodarczym Polski oraz wzrastajacym zapotrzebowaniem
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na site robocza. Liberalizacja regulacji dotyczacych imigracji zarobkowej spowo-
dowata, ze Polska stala sie europejskim liderem w zakresie liczby nowo wydanych
zezwolen na pobyt oraz Swiatowym liderem przyjmowania pracownikow sezono-
wych (Duszczyk, 2024). W nastepstwie pelnoskalowej inwazji Rosji na Ukraine
do konca kwietnia 2022 roku granice polsko-ukrainska przekroczyto okoto 3 mi-
lionéw o0séb z Ukrainy (Duszczyk 1 Kaczmarczyk, 2022), a najnowsze dane wska-
zuja na to, ze w Polsce pozostato okoto 1,5 miliona obywateli Ukrainy (Urzad do
Spraw Cudzoziemcéw, 2025).

Wedtug prognoz Ministerstwa Finansow (2022; za: Duszczyk 1 in., 2024), do
2050 roku populacja Polski moze zmniejszy¢ sie z obecnych 37,75 miliona do 34,1 mi-
liona, co — w potaczeniu z procesem depopulacji i starzeniem sie spoteczenstwa —
czyni migracje kluczowym czynnikiem ksztaltujacym strukture demograficzna
kraju. Niektére prognozy przewiduja, ze po 2030 roku bilans migracji netto moze
oscylowac¢ miedzy 80 a 120 tysiecy oséb rocznie (Anacka, 2018).

Wobec tak dynamicznych zmian demograficznych i spotecznych, rola psy-
chologéw w odpowiadaniu na potrzeby migrantéw oraz czlonkéw mniejszosci
staje sie coraz bardziej istotna. Wymaga to nie tylko wrazliwosci kulturowej,
lecz takze aktualizacji wiedzy 1 dostosowania praktyki do realiéw wielokulturo-
wego spoleczenstwa. W niniejszym artykule na podstawie przegladu literatury
przedstawione zostana przejawy jawnego 1 ukrytego etnocentryzmu w psycholo-
gil oraz ograniczenia wynikajace z dominacji badan prowadzonych w popula-
cjach zachodnich.

Nierozwiagzany problem etnocentryzmu w psychologii

Jak trafnie zauwazyla Stemplewska-Zakowicz (2018, s. 23), ,,Psycholog po-
winien byé $wiadomy, ze moze nieintencjonalnie wplywac na przebieg badania
oraz ze jego spostrzeganie klienta jest w sposéb nieunikniony naznaczone jego
osobistym do$wiadczeniem i posiadang wiedza, majaca spoteczno-kulturowy ro-
dowdd”. Kompetencje kulturowe — rozumiane jako postawy 1 wiedza umozliwia-
jace adekwatne reagowanie na réznorodnos$é¢ kulturowg klientéw (Sue 1 in.,
1992) — stanowia dzié nieodtaczny element profesjonalnej praktyki psychologicz-
nej. Krishnamurthy 1 wspdtautorzy (2004) podkreélaja, ze profesjonalny psycho-
log powinien posiadaé¢ umiejetno$é¢ krytycznej oceny rol, kontekstéow 1 relacji,
w ktérych funkcjonuje zaréwno klient, jak i sam psycholog. Stemplewska-Zakowicz
(2018) zwraca uwage na to, ze Swiadomo$é¢ réznorodnosci jest jedna z dwoch —
obok §wiadomoséci etycznej — fundamentalnych kompetencji psychologa. Ozna-
cza to konieczno$é uwzgledniania w oddzialywaniach psychologicznych czynni-
kow spotecznych, kulturowych, etnicznych czy instytucjonalnych — wszystkich
tych elementow, ktére niegdys postrzegano jako nieistotne, ,,neutralne” tto inte-
rakcji psychologa z klientem (Stemplewska-Zakowicz, 2018). Wplyw kontekstu
spoteczno-kulturowego dotyczy wszelkich form dziatalno§ci psychologicznej: od
poradnictwa, przez interwencje, po psychoterapie. Rowniez Kirmayer 1 in. (2011)
podkreslaja, ze spoleczne determinanty zdrowia sa nierozerwalnie zwigzane
z uwarunkowaniami kulturowymi, co czyni kompetencje kulturowe niezbednym
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elementem wyksztalcenia wspoétczesnego psychologa. Tymczasem, jak zauwaza-
ja Brzezinski i Kowalik (2000), czynniki spoteczno-kulturowe, niezaleznie od in-
tencji 1 $wiadomosci psychologa, wplywaja na kazdy etap jego postepowania
z klientem?.

Warto zilustrowaé ten problem studium przypadku opisanym przez Christo-
phera 1 wspoétpracownikow (2014), ktérzy poddali analizie dzialania pomocowe
po katastrofie tsunami z 26 grudnia 2004 roku. W wyniku trzesienia ziemi o ma-
gnitudzie 9,1 — trzeciego najwiekszego od 1900 roku — powstata 18-metrowa fala
tsunami, ktéra zdewastowata Sri Lanke, Indonezje, Tajlandie i czeéé Afryki.
W samej Indonezji odnotowano ponad 200 000 ofiar §miertelnych, a na Sri Lance
ponad 36 000. Zniszczeniu ulegly setki tysiecy doméw, infrastruktura transpor-
towa, sklepy, szkoly, miejsca kultu oraz floty rybackie.

W odpowiedzi na katastrofe uruchomiono szeroko zakrojona pomoc miedzy-
narodowa, na Sri Lanke przybyli m.in. wolontariusze, w tym psychologowie
1 psychoterapeuci z Zachodu (gltéwnie ze Standéw Zjednoczonych). Jak podkresla-
ja autorzy, zachodni specjali$ci przybyli na Sri Lanke z dobrymi intencjami, ale
rowniez z zalozeniami, ktore okazaly sie bledne. Spodziewali sie np. masowych
przypadkow PTSD, cho¢ zgodnie z kryteriami diagnostycznymi rozpoznanie tego
zaburzenia nie powinno byé¢ stawlane przed uplywem szeSciu tygodni od
traumatycznego wydarzenia. Przewidywali rowniez wzrost liczby samobdjstw
oraz zaburzen depresyjnych, co sktonito ich do wdrazania interwencji psychote-
rapeutycznych. Planowano stosowanie takich technik, jak debriefing (mimo ist-
nienia dowodow na jego szkodliwo$é, Watson 1 in., 2011), doradztwo w zalobie,
terapia EMDR, terapie ekspozycyjne, terapie poprzez zabawe, a takze réznorod-
ne protokoty poznawczo-behawioralne, a wiec interwencje zakorzenione w kultu-
rze Zachodu (Christopher 11in., 2014).

W rzeczywistosci popelniono szereg bledéw. Przede wszystkim nie przepro-
wadzono konsultacji dotyczacych realnych potrzeb lokalnej spotecznosci. Te oka-
zaly sie catkowicie rozbiezne z oczekiwaniami zachodnich ekspertéw. Na tere-
nach dotknietych katastrofa nie odnotowano wzrostu liczby samobdjstw, préb
samobojczych ani hospitalizacji psychiatrycznych. Mieszkancy priorytetowo
traktowali zapewnienie podstawowych warunkéw bytowych: schronienia, pozy-
wienia, odziezy dla siebie 1 dzieci, dostepu do produktow codziennego uzytku (ta-
kich jak akcesoria kuchenne, $piwory), lekow 1 srodkéw higienicznych (np. mydia
czy pieluch). Kobiety 1 dziewczeta podkreSlaly potrzebe prywatnosci 1 bezpie-
czenstwa w prowizorycznych obozach, aby uchroni¢ sie przed molestowaniem
seksualnym (Galappatti, 2005). Istotng kwestia bylo réwniez odnalezienie zagi-
nionych czlonkéw rodziny (takze dalekich krewnych), wylowienie cial zmartych
oraz zorganizowanie im rytualnych pochéwkéw, co stanowilo zaréwno kulturo-
wy obowiazek ocalalych, jak 1 sposéb na zaznanie ulgi 1 pocieszenia. ROwnie waz-
nym celem byto jak najszybsze ponowne otwarcie szkét 1 umozliwienie dzieciom

2 Brzezinski 1 Kowalik (2000) omawiaja wplyw tych czynnikéw w kontekscie diagno-
zy psychologicznej. W niniejszym tekscie ujecie to zostalo celowo rozszerzone na szerszy
kontekst relacji psycholog—klient.



O POTRZEBIE KOMPETENCJI KULTUROWYCH W PSYCHOLOGII | PSYCHOTERAPIL. CZESC ... 121

powrotu do rutyny — co w przypadku publicznych szkét udato sie osiagnaé, choé
w prowizorycznych warunkach, juz osiem dni po uderzeniu tsunami.

Dzialania zachodnich specjalistéw naruszaty rowniez normy lokalnej kultu-
ry dotyczace poprawnych interakecji spolecznych, prywatnosci, godnosci, wyraza-
nia emocji czy solidarnos$ci rodzinnej. Organizowanie grupowych sesji terapeu-
tycznych nierzadko lamalto lokalne struktury spoleczne, zwlaszcza w odniesieniu
do podziatéw kastowych, religijnych 1 ptciowych. Czesto wynikato to z braku wie-
dzy kulturowej, a niekiedy, jak zauwazaja autorzy, z jawnego etnocentryzmu,
wyrazajacego sie w przekonaniu o wyzszo$ci zachodnich wzorcéw postepowania
1 koniecznos$ci ,nauczenia czego$” lokalnej spotecznosci — w domyséle zachodnich
wzorcOw postepowania jako ,normalnych 1 prawidlowych”.

Wolontariusze dzialali zgodnie z zachodnim paradygmatem: skoro pojawia
sie cierpienie, konieczna jest psychoterapia. Podejécie to Christopher 1 in. (2014)
okre§laja mianem ,zachodniego psychologizowania” (por. Hughes, 2018). Tym-
czasem lokalna kultura Sri Lanki bazuje na odmiennym systemie wartosci,
zgodnie z ktorym ,ptacz, lament, zaloba, skarzenie sie na los” jedynie poteguja
cierpienie, natomiast pows$ciagliwosé 1 opanowanie pozwalaja osiggnaé spokdj
umyshu. Autorzy przywoluja w tym kontekscie buddyjski etos: ,,Cierpie¢ oznacza
przezy¢. Znosi¢ to z gracja 1 godnoscig to zy¢” (Norman, 2008; za: Christopher
11in., 2014, s. 646) — cierpienie jest wiec postrzegane jako nieodtaczna czesé zycia,
a godne znoszenie trudnosci jako wyraz sity 1 rOwnowagl wewnetrzne;j.

Niektérzy psychologowie, nieswiadomi lokalnych regut ekspresji emocjonal-
nej, wedtug ktorych publiczne okazywanie emocji jest niedopuszczalne (ponie-
waz normy hinduistyczne 1 buddyjskie zakladaja powsciagliwo$¢ 1 opanowanie),
nawolywali uczestnikow sesji grupowych do emocjonalnego katharsis (,,Placz!
Placz! Poczujesz sie lepiej”, Christopheriin., 2012, s. 646). Inni, nieéwiadomi in-
tensywnego osobistego 1 rodzinnego wstydu zwigzanego z choroba psychiczna
(manasika rogayak) oraz szalenstwem (pissu), prowadzili screening i oferowali
indywidualne doradztwo psychologiczne, co moglo prowadzi¢ do stygmatyzacji
jednostek jako chorych psychicznie.

W efekcie tych dziatan odnotowano wzrost lokalnych niepokojéw, konflik-
tow rodzinnych, dokuczania, stygmatyzacji, plotek 1 wySmiewania sie z poszcze-
gbélnych oséb. Stosowany debriefing, zgodnie z wynikami badan naukowych
(Watson 11n., 2011), dodatkowo wzmagal reakcje dystresu.

Nalezy podkresli¢, ze dzialania pomocowe nie toczyly sie w prézni — zachod-
ni specjalisci przyjechali z dobrymi intencjami do regionéw dotknietych gtodem,
brakiem schronienia i1 wody pitnej. Nie powinno wiec dziwié, ze lokalna spolecz-
no$¢ okreslita ich mianem ,,drugiego tsunami” (Wessells, 2009). Zachodni eks-
perci pochtaniali ograniczone zasoby, a prowadzone przez nich interwencje nie
odpowiadaly rzeczywistym potrzebom mieszkancéw. Ani osoby dotkniete kata-
strofa, ani lokalni pracownicy spoteczni, psychiatrzy czy wladze nie widzieli po-
trzeby tagodzenia cierpienia poprzez zachodnie techniki psychoterapeutyczne.

Podsumowujac, zachowanie zachodnich specjalistow charakteryzowal brak
wiedzy — nawet podstawowe]j orientacji — w zakresie lokalnej kultury, brak kon-
sultacji 1 wspélpracy z lokalnymi ekspertami, a takze brak $wiadomosci, ze
ich zachodnie zaplecze psychologiczne rowniez jest kulturowo uwarunkowane
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(tzw. Slepota kulturowa, Boski, 2009). Zachodni specjalisci opisani przez Chri-
stophera 1 in. (2014) oceniali mieszkancéw Sri Lanki poprzez standardy wlasne;j
kultury, a wiec zachowywali sie etnocentrycznie (Heine, 2016).

Etnocentryzm mozna zdefiniowac jako naturalna tendencje cztowieka do po-
strzegania 1 interpretowania réznic kulturowych przez pryzmat praktyk i warto-
$ci zakorzenionych we wlasnej kulturze (Bennett, 1993). James W. Neuliep (2012)
podkresla, ze etnocentryzm nalezy postrzegaé jako kontinuum — uniwersalne
zjawisko dotyczace wszystkich ludzi, przyjmujace rézne przejawy 1 natezenie.
W analogii do rozréznienia miedzy jawnym a ukrytym rasizmem (Devine, 1989)
oraz do koncepcji utajonych postaw spotecznych, opisanych przez Greenwalda
1 Banaji (1995), mozna zalozy¢, ze rowniez etnocentryzm bedzie manifestowat
sie zar6wno w sposéb jawny, jak 1 ukryty. Odwolujac sie do rozwojowego modelu
wrazliwosci kulturowej (DMIS, Developmental Model of Intercultural Sensitivity,
1986, 1993) Miltona Bennetta, jawny etnocentryzm mozna poréwnacé do stadium
obrony w tym modelu. Obrona, bedaca drugim etapem DMIS, odzwierciedla naj-
bardziej wyraziste przejawy etnocentryzmu, tj. stereotypizacje, uprzedzenia,
dyskryminacje, poczucie wyzszosci wobec grup obcych. Swiat spoleczny jest po-
przez osoby znajdujace sie na tym etapie postrzegany w kategoriach opozycji
,swol” kontra ,,0bcy”, przy czym grupy obce sa traktowane jako homogeniczne,
natomiast réznice kulturowe — jako zagrazajace. W rezultacie uruchamiane sa
mechanizmy obronne, ktére moga przybieraé¢ dwie formy: z jednej strony ekspo-
nowanie wyzszo$ci wlasnej grupy kulturowej, z drugiej natomiast — deprecjacje
kultury rodzimej na rzecz kultury obcej (odwrécony etnocentryzm, reversal,
xenocentrism). Kodeksy etyczne psychologéw wskazuja na konieczno$¢ szacunku
wobec drugiego czlowieka, w tym takze ze wzgledu na jego odmienno$¢ kulturo-
wa (American Psychological Association, 2017; Polskie Towarzystwo Psycholo-
giczne, 2018)3. Mozna wiec zalozy¢, ze psycholog nie bedzie z premedytacja ste-
reotypizowal 1 dyskryminowal klientéw (cho¢ i1 takie sporadyczne przypadki
zaraportowali Christopher i in., 2014).

Z uwagi na charakter wykonywanego zawodu oraz wymogi etyczne dotycza-
ce unikania uprzedzen i dyskryminacji, nalezy przyjaé, ze wéroéd psychologéow
nadrzednym problemem nie jest otwarcie wyrazany etnocentryzm, lecz raczej
jego subtelne, nieuéwiadomione formy. Przykladem takiej subtelnej, niejawne;j
formy etnocentryzmu moze byé stadium minimalizacji bedace trzecim etapem
rozwojowego modelu wrazliwoséci kulturowej Bennetta (1986, 1993). Cho¢ niektére

3410.1.b. Psycholog jest §wiadomy réznic miedzyludzkich wynikajacych z uwarunko-
wan jednostkowych, spotecznych, kulturowych, oraz zwigzanych z pelnionymi rolami.
W swoich dziataniach profesjonalnych przejawia szacunek dla drugiego cztowieka nieza-
leznie od wskazanych powyzej réznic. Psycholog nie dopuszcza do sytuacji, w ktorych jego
dzialania moglyby cechowaé uprzedzenia i dyskryminacja, w szczegdlnoSci w obszarach
zwiazanych z plcia, orientacja seksualng, wiekiem, narodowoscia, pochodzeniem etnicz-
nym, religia, statusem spoteczno-ekonomicznym czy stanem zdrowia odbiorcy. Dotyczy to
zaréwno rodzaju podejmowanych dziatan, sposobu ich wykonywania, jak 1 decyzji o podje-
ciu lub odmowie podjecia dzialan psychologicznych”. (Polskie Towarzystwo Psychologicz-
ne, 2018).
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badania sugeruja, iz minimalizacja stanowi raczej pomost miedzy etnocentry-
zmem a etnorelatywizmem (Hammer 1 in., 2003), wcigz zawiera ona elementy
charakterystyczne dla etnocentryzmu. W tym stadium réznice kulturowe sa do-
strzegane, jednak ich znaczenie jest bagatelizowane 1 sprowadzane do poziomu
powierzchownych zwyczajow czy praktyk. Jednostki postrzegaja odmiennosé
kulturowa jako marginalng i nieistotna, przyjmujac przekonanie, ze ,w glebi
wszyscy jesteémy tacy sami”, co skutkuje traktowaniem wlasnych norm i warto-
éci jako uniwersalnych*. Podkres§lanie wspdlnoty ludzkiej natury oraz podo-
bienstw miedzy ludzmi staje sie dominujaca narracja, jednak odbywa sie to
kosztem niedostrzegania kulturowej specyfiki zaréwno wtasnej ($lepota kulturo-
wa, Boski, 2009), jak i obcej grupy. Ukryty etnocentryzm moze manifestowaé sie
poprzez nieuswiadomione interpretowanie réznic kulturowych przez pryzmat
norm witasnej kultury — analogicznie do dziatania utajonych stereotypéw, ktore
wplywaja na percepcje 1 ocene przedstawicieli innych grup spotecznych, mimo
deklaratywnego odrzucenia uprzedzen. Studium przypadku przedstawione
przez Christophera i in. (2014) trafnie ilustruje zjawisko ukrytego etnocentry-
zmu, przejawiajacego sie w niedostrzeganiu, ignorowaniu lub pomniejszaniu
znaczenia roznic kulturowych. Dobre intencje nie chronia przed btedami w po-
mocy psychologicznej 1 psychoterapii.

Na systemowy problem etnocentryzmu w psychologii zwraca uwage wielu
autoréw. Jeffrey Arnett (2008) przeprowadzil szczegdlows analize szeéciu naj-
bardziej prestizowych czasopism psychologicznych wydawanych przez American
Psychological Association (APA), obejmujacych subdyscypliny takie jak: psycho-
logia rozwojowa (Developmental Psychology), spoteczna (Journal of Personality
and Social Psychology), rodziny (Journal of Family Psychology), zdrowia (Health
Psychology), edukacji (Journal of Educational Psychology) oraz psychologia kli-
niczna (Journal of Abnormal Psychology). Analizie poddatl artykuly opublikowa-
ne miedzy 2003 a 2007 rokiem, uzupelniajac ja rowniez o dane z lat 1988, 1993
1 1998, co lacznie objelo ponad 4000 publikacji. Wyniki tej analizy ujawnity zna-
czaca dominacje perspektywy amerykanskiej w badaniach psychologicznych. Az
73% pierwszych autoréw publikacji bylo afiliowanych przy amerykanskich uni-
wersytetach, a lacznie 99% pierwszych autoréw pracowalo na uczelniach za-
chodnich. Co wiecej, 68% wszystkich uczestnikéw badan stanowili obywatele
Stanéw Zjednoczonych, a 96% pochodzilo z krajéow uprzemystowionych. Warto
réwniez podkresli¢, ze az 70% badanych stanowili studenci psychologii, co dodat-
kowo zaweza obraz badanych populacji.

Mozna by oczywiScie poddaé te wyniki krytyce, argumentujac, ze APA jest
stowarzyszeniem amerykanskim — jednak misja tej organizacji wykracza poza
kontekst lokalny. APA przedstawia sie jako wiodaca organizacja naukowa 1 za-
wodowa w dziedzinie psychologii (jako nauki o cztowieku, a nie wylacznie nauki

4 Czestym przejawem tej postawy jest takze sklonnoéé do wyjasniania réznic kultu-
rowych w kategoriach czynnikow cywilizacyjnych, takich jak poziom rozwoju technolo-
gicznego czy ekonomicznego, co dodatkowo redukuje wage autotelicznych wartosci kultu-
rowych.
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o Amerykanach), co wiecej, aspiruje do wyznaczania globalnych standardéw
w psychologii 1 deklaruje kierowanie sie standardami rownosci 1 inkluzywnosci®.
Mozna by réwniez wskazac, ze spoteczenstwo amerykanskie jest plurali-
styczne kulturowo, a wiec istnieje mozliwo$¢ badania 0s6b z réznych srodowisk
kulturowych w jego obrebie. Owszem, taka mozliwosé istnieje, jednak niewielu
badaczy z niej korzysta. Analizowane przez Arnetta (2008) amerykanskie proby
badawcze obejmowaly przede wszystkim Amerykanow pochodzenia europejskie-
go (77% badanych, gléwnie studentéw®). Ponadto wyniki badan rzadko byly ana-
lizowane pod wzgledem etnicznosci uczestnikéw, a dane te czesto w ogdle nie
byty raportowane (np. w Journal of Personality and Social Psychology w 2007
roku az 60% prob nie bylo opisanych pod wzgledem pochodzenia uczestnikéw?).

Zaledwie 2% pierwszych autoréw pochodzito z krajéw spoza Stanéw Zjedno-
czonych, Europy czy anglojezycznych krajow zachodnich, przy czym udzial auto-
réw z Azji Wschodniej wynidst 1%, nie bylo zadnych autoréw z Ameryki Lacin-
skiej, Afryki oraz Azji Zachodniej. Podobne proporcje dotycza uczestnikéw badan —
jedynie 3% pochodzilo z Azji Wschodniej, 1% z Ameryki Lacinskiej, mniej niz 1%
z Afryki i Azji Zachodniej®.

Arnett (2008) trafnie podsumowuje ograniczenia dominujacego nurtu psy-
chologii akademickiej, wskazujac, ze koncentruje sie ona niemal wylacznie na
wycinku stanowiacym zaledwie 5% ogdtu Swiatowej populacji, podczas gdy pozo-
stale 95% pozostaje zasadniczo pomijane®. Artykul zamyka zestaw rekomendacji
majacych na celu zwiekszenie inkluzywnosci 1 uwzglednienie kulturowej rézno-
rodnosci w badaniach psychologicznych. Wérod proponowanych dzialan znajdu-
ja sie m.in.: zmiana priorytetéw agencji finansujacych badania naukowe, wzno-
wienie programu mentorskiego dla badaczy miedzynarodowych czy regularne
publikowanie numeréw specjalnych redagowanych przez autoréow i redaktoréow
spoza Stanoéw Zjednoczonych. Jednym z kluczowych postulatow jest rowniez pro-
pozycja reformy programéw ksztalcenia psychologicznego — Arnett (2008) suge-
ruje, aby programy studiow licencjackich obejmowaly obowigzkowe kursy z za-
kresu antropologii lub psychologii kulturowej (co najmniej dwa), a takze aktywnie
promowaly semestralne wyjazdy zagraniczne, zwlaszcza do krajéw niezachod-
nich (co miatoby doprowadzi¢ do zwiekszenia wrazliwos$ci kulturowej przysztych
psychologéw oraz poszerzenia ich perspektywy epistemologicznej).

> Mozna sie z tym zapoznaé na stronie APA: https://www.apa.org/about

5 W JPSP w 2007 67% badan zostalo przeprowadzonych na amerykanskich studen-
tach psychologii; w nie-amerykanskich badaniach — az 80%.

”W pozostatych pieciu czasopismach byto znacznie lepiej pod wzgledem raportowania
proby: brak informacji o pochodzeniu etnicznym uczestnikéw wystapit w od 7 do 24% prab.

8 Co istotne, w ciagu 20 lat objetych analiza Arnetta nie zaobserwowano istotnych
zmian w tym zakresie. Jedynie w przypadku Developmental Psychology oraz Journal of
Personality and Social Psychology odnotowano niewielki spadek udzialu autoréw
i uczestnikéw badan ze Standéw Zjednoczonych.

9 Artykut nosi tytul The neglected 95%: Why American psychology needs to become
less American (Pomijane 95%: Dlaczego amerykarnska psychologia powinna staé sie mniej
amerykarnska).
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Jak pokazuje ponowna analiza przeprowadzona kilkanascie lat pdzniej przez
Thalmayer, Toscanelliego 1 Arnetta (2021), zmiany w tym zakresie sa niewielkie.
Cho¢ udziat autoréw 1 prob badawczych ze Stanéw Zjednoczonych spadl z okolo
70% do 60% (w analizie obejmujacej lata 2014-2018), wzrost ten dotyczyl gtéwnie
reprezentacji Europy 1 innych krajéw anglojezycznych. Tym samym populacje ob-
jete badaniami psychologicznymi rozszerzyly sie z 5% do zaledwie okoto 11% glo-
balnej populacji. Jednoczeénie udziatl publikacji z Afryki, Ameryki Potudniowe]
czy Azj Zachodniej pozostal marginalny, co potwierdza, ze znaczna cze$¢ Swiata
wciaz pozostaje niewidoczna w obrebie gtéwnego nurtu psychologii naukowej.

Co z tego wynika? Jak argumentuja Henrich, Heine i Norenzayan (2010)
w gloénym tekécie The WEIRDest people in the world? wiemy bardzo duzo o bar-
dzo niewielkiej czesci Swiatowe] populacji. WEIRD to akronim odnoszacy sie do
ok. 12% $éwiatowe) — 1 uprzywilejowanej — populacji, ktora mozna opisaé jako
kultury Zachodnie (W jak Western), Wyksztalcone (E jak Educated), Uprzemy-
stowione (I jak Industrialized), Bogate (R jak Rich) 1 Demokratyczne (D jak
Democratic). Po polsku akronim traci swoje brzmienie, a w literaturze uzywa sie
sformutowania , Dziwacy” (Boski, 2022). Autorzy podkre§laja, ze nieuprawnione
jest generalizowanie wynikow badan prowadzonych na uczestnikach pochodza-
cych z kultur WEIRD na cata ludzkosc.

Badacze wskazuja, ze psychologowie rutynowo formutuja szerokie tezy na
temat natury czlowieka, publikujac je w topowych czasopismach, podczas gdy
ich préby badawcze niemal catkowicie ograniczaja sie do WEIRD. Czesto nie-
Swiadomie zakladaja, ze badane populacje sa ,,standardowymi” reprezentantami
catego gatunku ludzkiego lub ze istnieje niewielka wariancja miedzykulturowa.
Jak pokazuja jednak badania dotyczace percepcji, wspdlpracy, sprawiedliwosci,
stylow poznawczych, koncepcji Ja czy motywacji — jest to zalozenie bledne. Hen-
rich 1 in. (2010) podkreslaja, ze to wlasnie uczestnicy z kultur WEIRD sa odsta-
jacymi przypadkami (outliers), stanowiacymi szczegélny, niereprezentatywny
fragment ludzko$ci.

Poniewaz nie istniejq zadne podstawy a priori, zeby twierdzié, ze konkretne
zjawisko jest uniwersalne, bazujac na probie z jednej tylko subpopulacji, musi-
my by¢ mniej nonszalanccy w adresowaniu pytan na temat ludzkiej natury z wy-
korzystaniem danych bedacych niklym wycinkiem $wiatowej wariancji (Henrich
11in., 2010). Potencjalnym antidotum na te nonszalancje i zdeformowany obraz
Swiata moga by¢ badania jako$ciowe prowadzone w populacjach wielokulturo-
wych. Takie podejscie, podobnie jak metody mieszane, umozliwia uchwycenie
mechanizméw 1 zjawisk wykraczajacych poza dominujacy na Zachodzie para-
dygmat, a przez to umykajacych zatozeniom badaczy.

W literaturze psychologicznej coraz czeSciej zwraca sie uwage na istotny de-
ficyt kulturowej reprezentacji (Donaldson i in., 2022). Psychologia — dyscyplina,
ktéra czesto pretenduje do miana uniwersalnej nauki o czlowieku — w rzeczywi-
stoSci w przewazajace] mierze opiera sie na badaniach prowadzonych w spote-
czenstwach zachodnich, co prowadzi do etnocentryzmu (Hughes, 2018).

Wspétezesnie, psychologia poddawana jest krytyce takze ze wzgledu na sys-
tematyczne pomijanie oraz marginalizowanie oséb nieuprzywilejowanych 1 nie-
reprezentowanych, co prowadzi do dalszego wykluczenia catych grup spotecznych
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(Duan 1 in., 2022). Zarzuty te dotycza nie tylko lekcewazenia kulturowych uwa-
runkowan zachowania, emocji 1 procesOw poznawczych cztowieka, co moze skut-
kowac¢ blednymi zalozeniami dotyczacymi jego natury (Hughes, 2018), ale takze
nieuwzgledniania specyficznych potrzeb tych grup. Te same oddziatywania psy-
choterapeutyczne zbadane 1 opublikowane jako skuteczne w Stanach Zjednoczo-
nych moga okazaé sie przeciwskuteczne w Europie czy Azji i odwrotnie. Jak traf-
nie zauwaza Kwiatkowska (2014), nawet psychologom zdarza sie zapominad,
ze zaroOwno badacze, jak 1 ich badania sa wytworem konkretnej rzeczywistosci
spoteczno-kulturowe;.

Podsumowanie

Podsumowujac, psychologia — zaréwno jako dyscyplina naukowa, jak 1 prak-
tyka — wciaz funkcjonuje w ramach epistemologicznych 1 metodologicznych ogra-
niczen, ktére utrudniaja adekwatne rozumienie probleméw psychicznych oséb
pochodzacych z odmiennych kontekstéw kulturowych. Zaréwno jawne, jak 1 sub-
telne formy etnocentryzmu, dominacja perspektywy WEIRD oraz zjawisko $le-
poty kulturowej prowadza, do systematycznych znieksztalcen w interpretacji do-
Swiadczen klientow 1 utrudniaja udzielanie trafnej, skutecznej pomocy. Bariery
te szczegodlnie dotkliwie dotykaja grupy wrazliwe, takie jak migranci i uchodzcy,
ktérzy, poza potencjalnymi trudno$ciami w obszarze zdrowia psychicznego, mu-
sza mierzy¢ sie takze z wyzwaniami akulturacyjnymi, barierami instytucjonal-
nymi oraz czesto do§wiadczeniami dyskryminacji i rasizmu.

Niedobér specjalistéw o rozwinietych kompetencjach kulturowych utrudnia
budowanie zaufania do zawodu 1 stanowi realne wyzwanie dla wspdtczesnej psy-
chologii.

W kolejnej czesci cyklu (,0 potrzebie kompetencji kulturowych w psycholo-
gii 1 psychoterapii. Czeé¢ II: od teorii do praktyki klinicznej”) zostang przedsta-
wione kluczowe wyzwania kulturowe w diagnozie i interwencji psychologicznej
wobec 0s6b z doS§wiadczeniem migrac)i 1 czlonkéw mniejszo$ci etnicznych, omoé-
wiona zostanie takze skuteczno$§¢ dostepnych oddziatywan oraz dobre praktyki
1 rekomendacje dotyczace kulturowo adekwatnej pracy kliniczne;j.
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