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Streszczenie

Cel: Celem badan byta ocena udziatu umiejscowienia poczucia kontroli sytuacji i reakeji
emocjonalnych w generowaniu agresywnej i zadaniowej strategii radzenia sobie mltodzie-
zy w sytuacji konfliktu spotecznego.

Metoda: Badania przeprowadzono wérdd 893 uczniéw w wieku 13—15 lat. Postuzono sie
Kwestionariuszem do badania poczucia kontroli (KBPK) G. Krasowicz, A. Kurzyp-Woj-
narskiej, Tréjczynnikowym inwentarzem stanéw i cech osobowosci (TISCO) C. Spielberge-
ra 1 K. Wrzeéniewskiego oraz Kwestionariuszem do badania strategii radzenia sobie mto-
dziezy w sytuacji konfliktu spotecznego (KSMK) D. Boreckiej-Biernat.

Wyniki: W §wietle przeprowadzonych badan stwierdzono, ze silne przekonanie o wpltywie
innych na pozytywne i negatywne skutki zdarzen oraz reagowanie na sytuacje konfliktu
gniewem lub lekiem wspélwystepuje z tendencja do agresywnego reagowania na konflikt.
Wyniki badan wykazaly réwniez, ze silniejsze przekonanie dorastajacego o wlasnych
mozliwo$ciach kontrolowania pozytywnych i negatywnych nastepstw zdarzen oraz reago-
wanie na konflikt ciekawos$cia stwarza wieksze mozliwo§ci zadaniowego zmagania sie
z sytuacjg konfliktu spotecznego.

Whioski: Rezultaty badan stanowia wskazowki teoretyczne w opracowaniu programow
profilaktycznych 1 terapeutycznych wspierajacych rozwéj tych wtasciwosci mtodego czlo-
wieka, ktére sa istotne dla konstruktywnej (zadaniowej) strategii dbajacej o wszystkich
uczestnikéw relacji 1 sporu. Nauczenie mlodych ludzi konstruktywnych sposobéw radzenia
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sobie z sytuacjami konfliktowymi jest waznym elementem przygotowania ich do zycia
w spoleczenstwie.

Stowa kluczowe: mtodziez, poczucie umiejscowienia kontroli, emocje, strategie radze-
nia sobie, sytuacja konfliktu spotecznego

Sytuacja konfliktu z drugim cztowiekiem uchodzi za jedna z podstawowych
trudnych sytuacji spotecznych w zyciu kazdego z nas. Mozliwo§¢ konfliktu inter-
personalnego wystepuje wszedzie tam, gdzie zachodza interakcje pomiedzy ludz-
mi. Konflikty miedzyludzkie moga dotyczy¢ oséb w réznym wieku i w réznych éro-
dowiskach. Nie sposéb sie od nich uchronié, choéby dlatego, ze stanowia naturalna,
konsekwencje interakcji miedzy ludzmi, z ktérych kazdy posiada indywidualne ce-
chy charakteru, predyspozycje, umiejetnosci. Sa bowiem projekeja indywidualnoéci
poszczegblnych jednostek, ktore charakteryzuje réznorodnosé pogladow 1 postaw.

Doro§li zazwyczaj nie doceniajg tego, jak z wieloma sytuacjami trudnymi
muszg, sie zmierzy¢ kazdego dnia mlodzi ludzie. Wiek dorastania jest waznym
etapem w zyciu kazdego cztowieka, przepelnionym kryzysem, konfliktem. Mtody
cztowiek w okresie dorastania tkwi w kilku §rodowiskach: szkoly, klasy szkolnej,
grupy mlodziezowej czy rodziny. Mozliwo§é wystapienia konfliktu istnieje na
kazdej ptaszczyznie. W kontaktach spotecznych zarysowuja sie konflikty z na-
uczycielami, sprzeczki z kolegami ze szkoly czy z sympatia oraz klétnie z rodzica-
mi 1 innymi cztonkami rodziny (Garstka, 2011; Gurba, 2013, 2020; Guszkowska
11n., 2001; Honess 11n., 1997; Jaworski, 2000; Lachowska, 2010; Lohman 1 Jarvis,
2000; Polak, 2010; Rostowska, 2001; Rézanska-Kowal, 2004; Sikorski, 2010). Kon-
flikt rozgrywajacy sie na tych trzech ptaszczyznach spotecznych jest integralnag
czeécia, zycia mlodego czlowieka, jest powszechny i nie mozna go uniknagd.

Trudna sytuacja interakcji spotecznych pobudza mtodego cztowieka do ak-
tywnos$ci ukierunkowanej na odzyskanie réwnowagi pomiedzy wymaganiami
a mozliwoSciami i/lub poprawe stanu emocjonalnego. Aktywno$é, ktora pode;j-
muje w ztozonych okoliczno$ciach, rozpatruje sie w konkretnym kontekécie sytu-
acyjnym, jako strategie radzenia sobie w aktualnej sytuacji trudnej (Heszen-
-Niejodek, 2000; Wrzesniewski, 1996). Jak juz wspomniano, szczegdlnie stresu-
jace dla dorastajacej mlodziezy jest érodowisko szkolne — zwlaszcza sytuacje
konfliktu z nauczycielami i kolegami ze szkoly, z sympatia oraz ktétnie z jednym
lub obojgiem rodzicéw i innymi cztonkami rodziny. Warto zatem zwrdéci¢ uwage,
jak mlodziez radzi sobie z sytuacjami konfliktowymi, ktére wystepuja w szkole,
w relacjach z réwieénikami czy w domu rodzinnym. Liczne badania i potoczna
nawet obserwacja wskazuja, ze dorastajaca mtodziez dysponuje niemalym reper-
tuarem strategii radzenia sobie w trudnych sytuacjach spotecznych, m.in. w sytu-
acjach konfliktu spotecznego. Umiejetno$é radzenia sobie w sytuacji konfliktu
spolecznego moze przybieraé dwie formy strategii dziatan: destruktywna i kon-
struktywna, (Borecka-Biernat 1 Ciuladiené, 2015; Donaldson i in., 2000 Fraczek,
2003; Gawrys$, 2002; Kobus 1 Reyes, 2000; Lachowska, 2010; Sikora 1 Pisula, 2002;
Trylinska-Tekielska, 2007). Strategia destruktywna nie jest ukierunkowana na
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rozwigzanie i przezwyciezenie sytuacji konfliktu, ma ograniczona wartoéé z punk-
tu rozwiazania konfliktu, nastawiona jest jedynie na obnizenie przykrego napiecia
emocjonalnego i/lub osiagniecie dobrego samopoczucia. Dzieje sie to m.in. przez
agresje przybierajaca forme inicjowanego ataku fizycznego i/lub werbalnego skie-
rowanego przeciw okre§lonym osobom, wyrzadzajaca szkody w ich fizycznym,
psychicznym i spotecznym dobrostanie. Za$ strategia konstruktywna w formie
zadaniowego zmagania sie z sytuacja konfliktu spotecznego zmierza do rozwia-
zania 1 przezwyciezenia konfliktu. Mieszcza sie tu préby dokonania zmian w ob-
rebie sytuacji konfliktowej spostrzeganej jako zagrozenie badz przez zmiane
wlasnego dziatania, badz przez zmiane zagrazajacego otoczenia.

Poznawcze i emocjonalne przestanki agresywnej i zadaniowej
strategii radzenia sobie mtodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego

Wyniki badan 1 obserwacje wskazuja na indywidualne zréznicowanie reak-
¢j1 na trudnosci 1 obrony przed nadmiernym napieciem emocjonalnym wsrdd
mlodych ludzi (Pisula i Sikora, 2008). Oznacza to, ze poszczegodlne osoby stosuja
okreslone, sobie wtaSciwe sposoby radzenia, ktére oprécz czynnikéw sytuacyj-
nych sa w duzym stopniu wyznaczone przez cechy osobowosci jednostki. Naleza-
loby postawié pytanie, dlaczego pewne mtode osoby w sytuacji konfliktu spotecz-
nego wybieraja strategie destruktywna (agresji) a inne strategie konstruktywna
(zadaniowa). Przy poszukiwaniu odpowiedzi na to pytanie pomocna okazala sie
koncepcja psychologicznego mechanizmu zachowania sie czlowieka w sytuacjach
trudnych w opracowaniu M. Tyszkowej (1986). W psychologicznym mechanizmie
zachowania sie w sytuacjach trudnych istotna role, wedlug tej autorki, odgrywa-
ja podstawowe struktury poznawcze osobowosci, okreslajace sposob poznawcze-
go 1 emocjonalnego percypowania i interpretowania przez podmiot sytuacji trud-
nej, co zwrotnie wplywa na zachowanie sie w tej sytuacji.

Aktywne oddzialywanie czlowieka na otaczajaca go rzeczywistos¢ zalezy nie
tylko od obiektywnych cech danej sytuacji, ale rowniez, w jaki sposéb spostrzega
on zwiazek miedzy wlasnym dzialaniem i jego nastepstwami (Drwal, 1978). R6z-
nice w spostrzeganiu sytuacji, w ktérych czlowiek dziala, sa zwigzane z istnie-
niem okreslonego kontinuum. Rozciaga sie ono od wiary, ze wzmocnienia, ktére
otrzymuje, sa niezalezne od jego wlasnego zachowania do wiary, ze wzmocnienia
te sa zalezne od jego wlasnego zachowania. Od tej subiektywnej percepcji zalezy,
czy spotykajace czlowieka powodzenia i niepowodzenia zalezne sg od szczeécia,
przypadku, od woli 0s6b obdarzonych wladza lub sa nieprzewidziane — méwimy
wtedy o ,poczuciu zewnetrznej kontroli”, czy tez rezultat dziatan zalezy od jego
wlasnego zachowania lub od wzglednie trwatych wtasciwosci 1 wowczas okresla
sie to, jako ,,poczucie wewnetrznej kontroli”.

Poczucie umiejscowienia kontroli jest waznym indywidualnym czynnikiem
modyfikujacym funkcjonowanie cztowieka w trudnych sytuacjach, okreslajacych
stosowane strategie radzenia sobie problemem. Czlowiek efektywniej radzi so-
bie z trudno$ciami, podejmuje proby ich rozwiazywania, przezwyciezania, gdy
ma poczucle kontroli nad sytuacja. Wiara we wlasne mozliwos$ci sterowania



4 DANUTA BORECKA-BIERNAT

wydarzeniami 1 wplywu na nie, wolno$¢ wyboru 1 skutecznego oddzialywania na
rzeczywisto$¢, niepoddawania sie presji innych sprzyja aktywnemu sposobowi
radzenia sobie w sytuacjach trudnych (Adesina, 2012; Borecka-Biernat, 2006;
Cook 1 Sloane, 2001; Dijkstra, Beersma 1 Evers, 2011; Gasparski, 2002; Kurtek,
2005; Miller 1 in., 1986; Taylor, 2010). Mozna wiec powiedzieé, ze poczucie we-
wnetrznej kontroli 1 zwigzana z tym wiara w swoje mozliwos$ci wplywania na bieg
wydarzen pozwalaja na samodzielne, aktywne dziatanie o charakterze zadanio-
wym, zwlaszcza w sprawach waznych dla jednostka.

7Z kolei osoby o poczuciu zewnetrznej kontroli gorzej funkcjonuja w sytu-
acjach trudnych. Na ogél brak mozliwosci sprawowania kontroli nad przykrymi
zdarzeniami wplywa ujemnie na efektywno$¢ ich funkcjonowania i satysfakeji
z wykonywanych zadan. NajczeScie] maja przekonanie o niemozliwosci wpltywa-
nia na zmiane sytuacji trudnej, stad tez nie wykazuja koncentracji na zrodle pro-
blemu, ale na sobie, nastawiajac sie na obrone zagrozonego ,ego”’. Powoduje to
stosowanie agresywnej strategii zaradczej 1 jej rutynowe stosowanie, bez wzgledu
na poziom zagrozenia (Borecka-Biernat, 2006; Breet, Mayburgh 1 Poggenpoela,
2010; Deming, Lochman, 2008; Rostowska, 2001; Osterman i in., 1999).

Czlowiek na zagrozenie reaguje emocjonalnie. W sytuacji trudnej emocje
maja przewaznie zabarwienie negatywne. Moze do$wiadczyé uczucia gniewu,
zlosci 1 leku. Czasem w sytuacji trudnej pojawia sie zadowolenie z mozliwoScia-
mi przezwyciezenia trudnos$ci. Emocje gniewu 1 zlo$ci prowadza do zachowan
agresywnych, irytacji, wybuchéw wscieklosci 1 innych z pozoru nieuzasadnio-
nych reakcji emocjonalnych, ktéore mozna zaobserwowaé w réznego typu zacho-
waniach o charakterze destruktywnym (Berkowitz, 1992; Borecka-Biernat, 2006;
Deffenbacher, 1992; Dominska-Werbel, 2014; Gross, Halperin, Porat, 2013; Kos-
sewska, 2008; Skorny, 1987).

Takze lek jest stanem przykrym dla czlowieka, wywolanym przez sytuacje
zagrozenia 1 dlatego dazy on do uwolnienia sie od tej emocji. Strategie radzenia
sobie z lekiem stanowia rézne formy aktywnosci ukierunkowane na usuwanie
zagrozenia przez jego likwidacje, wycofanie sie czy ucieczke z sytuacji lub zabez-
pieczenie sie przed negatywnymi skutkami zagrozenia (Borecka-Biernat, 2006;
Losiak, 2009). W literaturze dotyczacej sposobow radzenia sobie z lekiem znaj-
dujemy réwniez dane $wiadczace, ze kiedy czlowiek nie ma juz gdzie uciekad,
wtedy lek moze by¢ powodem ataku (Borecka-Biernat, 2006; Janowski 2005; No-
wosad 2002; Sikorski, 2015). Doé¢ powszechnie zaklada sie, ze lek jest czynni-
kiem wplywajacym na poziom agresji cztowieka w sytuacjach zagrozenia.

Warto zauwazy¢, ze wptyw leku na zachowanie zalezy od jego nasilenia (Ku-
backa-Jasiecka, 1986; Leary 1 Kowalski, 2001; Nitendel-Bujakowa, 2001). Czlo-
wiek w sytuacji zagrozenia opanowany silnym lekiem wycofuje sie z sytuacji,
w ktorej musiatoby dojéé do konfrontacji jego napiecia emocjonalnego z realnym
czy przewidywanym zagrozeniem lub nastawia sie na obrone zagrozonego ,ja”
przez agresje, ktora zaktada koniecznosé zblizenia sie do przedmiotu zagrozenia,
aby go zniszczy¢, co umozliwia zredukowanie napiecia lekowego. Przy stabym
1 umiarkowanym poziomie leku jednostka aktywnie zmaga sie z trudnoSciami,
przeszkodami, doS§wiadcza satysfakeji z pokonywania trudnosci i wzmocnien
waznych dla poczucia wlasnej wartosci.
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Warto jeszcze dodaé, ze trudne sytuacje spoteczne moga spowodowac u czto-
wieka zadowolenie 1 pozytywne emocje wynikajace z przezwyciezenia trudnosci
(Lazarus, 1991). Pozytywne emocje sprzyjaja zabawie, mysleniu, tworczosci oraz
zwiekszaja elastycznos$é reakceji, co wzmacnia eksperymentowanie, odkrywanie
nowych zjawisk, szukanie nowych rozwigzan (Fredrickson, 2001; Spielberger
1 Reheiser, 2009). Ciekawos¢ stanowi jedna z mozliwych reakcji emocjonalnych
o znaku dodatnim, wywolana przez sytuacje trudnag traktowana nie jako zagro-
zenie, lecz jako wyzwanie. Zgodnie z mechanizmem dziatania emocji ciekawosé
motywuje do poszukiwania nowych informacji oraz zacheca do dziatania i posze-
rzenia do$wiadczen (Dolinski, 2000; Spielberger, Reheiser, 2009; Voss 1 Keller,
1983). Wieksza ciekawos$é sprzyja silniejszemu przekonaniu znajdowania drog
do celu 1 mobilizowania sie do wysitku, a co za idzie, przekonaniu o mozliwosci
poradzenia sobie z trudnos$ciami (f.aguna 1 Bak, 2007). Stymuluje ona zachowa-
nia poszukiwawcze 1 eksploracyjne, ktére przyczyniaja sie do rozwiazania pro-
bleméw (Spielberger, Reheiser, 2003).

Ogélnie mozna stwierdzi¢, iz podstawowym sposobem regulacji emocji sa
strategie radzenia sobie z sytuacjami trudnymi.

Problem badawczy

Badania empiryczne skupiono wokot poznawczych 1 emocjonalnych uwarun-
kowan strategii agresywnego 1 zadaniowego radzenia sobie mlodziezy w sytuacji
konfliktu spotecznego, ze szczegbélnym zwrdceniem uwagi na role poczucia umiej-
scowienia kontroli oraz poziomu 1 tresci emocji. Zmierzaly one do odpowiedzi na
nastepujace pytanie badawcze:

1. Jaki zesp6t zmiennych poznawczych i emocjonalnych réznicuje strategie
agresywnego 1 zadaniowego radzenia sobie mlodziezy w sytuacji konfliktu
spotecznego?

Tak sformutowane pytanie badawcze pozwala na postawienie nastepujace]
hipotezy, do ktorej weryfikacji postuzy analiza wynikéw przeprowadzonych ba-
dan empirycznych:

H1: W zwiazku z odmienno$cig strategii radzenia sobie mtodziezy w sytuacji kon-
fliktu spotecznego poczucie umiejscowienia kontroli, poziom i rodzaj emocji
beda miaty warto$¢ réznicujaca strategie agresywnego 1 zadaniowego radzenia
sobie. Mlodziez o zewnetrznym poczuciu kontroli 1 wysokim poziomie gniewu,
leku 1 nizszym poziomie ciekawosci stosuje strategie agresywnego radzenia so-
bie w sytuacji konfliktu spolecznego. Z kolei mtodziez o wewnetrznym poczu-
ciu kontroli 1 niskim poziomie gniewu, leku 1 wysokim poziomie ciekawosci sto-
suje strategie zadaniowego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze wiekszo$¢ badan nad strategiami radze-
nia sobie mlodziezy w trudnych sytuacjach spotecznych, w tym w konfliktach
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spolecznych, zostata przeprowadzona ponad dziesieé lat temu, dlatego tez pro-
wadzone badania pozwalaja na uzupelnienie i aktualizacje wiedzy w tym za-
kresie (Adesina, 2012; Borecka-Biernat, Ciuladiene, 2015; Dominska-Webel,
2014; Gross 1 in., 2013; Gurba, 2020; Lachowska, 2010; Sikorski, 2015; Taylor,
2010).

Metoda
Osoby badane i przebieg badan

Przebadano grupe 468 dziewczat 1 425 chtopcow w wieku 13-15 lat. Ogétem
w przeprowadzonych badaniach wzieto udziat 893 oséb. Badani byli uczniami
szkot publicznych z Wroctawia 1 okolicznych miejscowosci. Zastosowano wybor
losowy szkoél, jednak nie wszystkie wylosowane szkoty zgodzily sie na przepro-
wadzenie badan, dlatego tez w kilku przypadkach zwrdcono sie do szkdt niewylo-
sowanych, z ktérymi tego rodzaju wspélpraca byta mozliwa. Badania uczniéow
przeprowadzono najczesciej na lekcjach wychowawczych. Badania miaty charakter
grupowy, a udzial w nich byt dobrowolny. Uczniowie podpisywali sie pseudoni-
mami lub inicjatami. Przed przystapieniem do badania uczestnicy, ktérzy otrzy-
mali zgode rodzicow na udzial w badaniu, zostali doktadnie poinstruowani, co
maja robi¢. Badania przeprowadzono zgodnie z zasadami psychologicznych ba-
dan naukowych.

Podstawowym kryterium doboru badanych uczniéw byt wiek. Wpltyw wieku
na dobdér strategii radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego analizowane-
go w grupie 13-15 lat (podokres wczesnej adolescencji). Wiek dorastania jest
waznym etapem w zyciu kazdego czlowieka, poniewaz jest uwazany za moment
przejSciowy miedzy dziecinstwem a doroslo$cia. Towarzyszy mu wiele zmian
1 niejednokrotnie jest to burzliwy etap. Okreslany jest jako okres buntu 1 napo-
ru. Dojrzewanie jest czasem intensywnych zmian w zyciu mtodego, dorastajace-
go czlowieka. Dokonuje sie w nim wiele zmian biologicznych, psychicznych,
mentalnych, motywacyjnych 1 w postawach spotecznych, ktore sprawiaja, ze
mlodziez ma niejednokrotnie wiele probleméw z dostosowaniem swojego poste-
powania do nowych sytuacji, zadan 1 rél spotecznych (Czerwinska-Jasiewicz,
2015). Okres dojrzewania jest okresem niestalo$ci w zachowaniu nastolatka,
okresem konfliktéw z otoczeniem, samym soba i czesto towarzyszacym mu po-
czuciu niezrozumienia (Obuchowska, 1996). Ze wzgledu na rozwdj krytyczne)
oceny otaczajacej rzeczywistoécl 1 wzmozone ksztaltowanie sie obrazu wlasne)
osoby, wzrost sily proceséw emocjonalnych 1 niemoznoéé ich kontrolowania, la-
bilno$¢ emocjonalna, przechodzenie z jednego bieguna przezy¢ emocjonalnych
na inny, supremacje sfery uczuciowej nad innymi dziedzinami zycia psychiczne-
go oraz nowe formy kontaktéw spotecznych i bezposrednioéé w zachowaniu,
mlodziez w wieku 13-15 lat wydaje sie by¢ dobrym podmiotem badan do pozna-
nia strategii radzenia sobie w sytuacji silnego napiecia emocjonalnego, jaka jest
konflikt spoteczny.
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Narzedzia badawcze

W badaniach zastosowano nastepujace metody:

1. Kwestionariusz do badania poczucia kontroli (KBPK) autorstwa G. Kraso-
wicz 1 A. Kurzyp-Wojnarskiej (1990) sktada sie z 46 pytan z wymuszonym
wyborem; 36 z nich to pozycje diagnostyczne, a pozostate 10 to pytania bufo-
rowe. Pytania diagnostyczne dotycza prostych sytuacji z zycia mlodziezy
szkolnej, tworza dwie skale: Skale sukcesow (S) 1 Skale porazek (P). Pytania
dotyczace zdarzen pomyS$lnych tworza Skale sukceséw (S), a pytania doty-
czace zdarzen niepomyslnych — Skale porazek (P). Suma wynikéw uzyska-
nych w skalach sukceséw 1 porazek tworzy wskaznik zgeneralizowanego po-
czucia kontroli (S+P). Niskie wyniki w kwestionariuszu KBPK wskazuja na
poczucie zewnetrzne) kontroli nastepstw zdarzen, a wysokie — na poczucie
wewnetrzne) kontroli nastepstw zdarzen. Kwestionariusz charakteryzuje
sie zadawalajaca rzetelnoscia (wspélczynnik zgodnosci wewnetrznej KR-20
dla skali S wynosi 0,54, a dla skali P wynosi 0,69) i1 trafnoscig kryterialna.

2. Trojezynnikowy inwentarz stanow i cech osobowosci (TISCO) jest polska wersja,
amerykanskiego testu Saint-Trait Personality Inventory (STPI) opracowanego
przez zespét C. Spielbergera (Wrze$niewski, 1991). TISCO sktada sie z dwoch
niezaleznych czesci. Czes¢ pierwsza (SPI) jest przeznaczona do pomiaru leku,
gniewu 1 ciekawosci, traktowanych jako stany emocjonalne, odczuwane w da-
nym momencie. Czeé¢ druga (TPI) uzywana jest do badania tych samych
emocji, traktowanych jako cechy osobowosci. Tak wiec test zawiera 6 skal:
Lek — jako stan 1 lek, jako cecha, Gniew — jako stan 1 gniew, jako cecha oraz
Ciekawosé — jako stan 1 ciekawo$é, jako cecha. Kazda z skal sktada sie z 10 krét-
kich, prostych stwierdzen, odnoszacych sie do subiektywnych odczué jed-
nostki. Badani udzielaja odpowiedzi na czteropunktowej skali czestotliwosci,
gdzie 1 oznacza wcale/prawie nigdy, 2 raczej nie/czasem, 3 czesto/umiarko-
wanie i 4 prawie zawsze/bardzo. Wyniki obliczane sg oddzielnie dla kazdej
z podskal. Na potrzeby badan wlasnych wykorzystano trzy podskale ze skali
SPI 1 skali TPI do badania poszczegdlnych emocji uymowanych, jako stan
1 jako cecha. Rzetelno$¢ polskiej wersji inwentarza TISCO jest zblizona do
oryginalnej 1 wspélczynniki zgodnosci wewnetrznej alfa wynosza od 0,82 do
0,92 dla czesci pierwsze) (SPI), dla czesci drugiej zas (TPI) od 0,68 do 0,88
w zaleznoéci od préby. Ich warto$ci §wiadcza o zgodnosci wewnetrznej. Traf-
noé¢ TISCO sprawdzono w dwoéch zakresach: trafnosci teoretycznej 1 trafno-
$ci diagnostycznej. Wyniki dotyczace trafnosci TISCO sa zadowalajace 1 sa
zblizone do oryginalnej wersji STPI.

3. Kuwestionariusz KSMK opracowany przez D. Borecka-Biernat (2012) prze-
znaczony jest do badania strategii radzenia w sytuacji konfliktu spotecznego
podejmowanej przez mlodziez w wieku dorastania. Sktada sie z opisu 33 sy-
tuacji konfliktu spotecznego. Do kazdej sytuacji podano 4 zachowania wyra-
zajace radzenie sobie z sytuacja konfliktu spolecznego — pierwsze odnosi sie
do agresywnego radzenia (,A”), drugie do unikowego radzenia (,,U”), trzecie do
ulegtego radzenia (,Ul”), a czwarte do zadaniowego radzenia sobie w sytuacji
konfliktu spolecznego (,Z”). Wyniki uzyskuje sie dla kazdej skali oddzielnie
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poprzez sumowanie zaznaczonych zachowan w 33 sytuacjach nalezacych do
danej skali. Na potrzeby badan wtasnych wykorzystano Skale (,A”) agresyw-
nego radzenia sobie mlodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego i Skale (,Z”)
zadaniowego radzenia sobie miodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego.
Kwestionariusz charakteryzuje sie dobra rzetelnoscia (wspodtczynnik zgod-
no$ci wewnetrznej a-Cronbacha wynosi okoto, badz powyzej 0,70) i trafno-
$cia diagnostyczna.

Wyniki

W celu ustalenia poznawczo-emocjonalnych wskaznikéw predyktywnosci
strategii agresji 1 strategii zadaniowej radzenia sobie mlodziezy w sytuacji kon-
fliktu spotecznego, przy uwzglednieniu wynikéw w jednej skali kwestionariusza
KBPK: zgeneralizowane poczucie kontroli (S+P) 1 w szes$ciu skalach kwestionariu-
sza TISCO: Gniew—-stan, Lek—stan, Ciekawosé-stan, Gniew—cecha, Lek—cecha, Cie-
kawosé—cecha zastosowano analize dyskryminacyjna. Pozwala ona na uchwycenie
indywidualnych zréznicowan oséb badanych ze wzgledu na ich strategie radze-
nia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego. Dyskryminanty jako wskazniki pro-
gnozy dostarczaja podstaw (w okre§lonym procencie) do trafnego przewidywania
przynaleznos$ci badanych do jednej dwu wyodrebnionych strategii radzenia sobie
w sytuacji konfliktu spotecznego (Brzezinski, 1984). W niniejszych badaniach sa
to grupy mlodziezy o wysokim poziomie strategii agresji 1 wysokim poziomie
strategii zadaniowej w sytuacji konfliktu spotecznego. Grupy o wysokim poziomie
strategii agresji 1 wysokim poziomie strategii zadaniowej radzenia sobie w sytu-
acji konfliktu spotecznego wydzielono ze wzgledu na wysokie wyniki w skalach:
Agresja (190 ogélem, 93 dziewczeta, 97 chlopcy) 1 Zadanie (132 ogdtem, 73 dziew-
czeta, 59 chlopcy) kwestionariusza KSMK.

Przedstawione zostang dane dotyczace mtodziezy (ogétem badanych), ktéra
w radzeniu sobie w sytuacji konfliktu spotecznego stosuje strategie agresji oraz
mlodziezy (ogbélem badanych), ktéra w radzeniu sobie w sytuacji konfliktu spo-
lecznego stosuje strategie zadaniowa (zob. tabela 1).

Do réwnania dyskryminacyjnego zostalo wlaczonych pie¢ zmiennych poznaw-
czo-emocjonalnych spoérod siedmiu, réznicujacych w tacznym dzialaniu mtodziez
o strategil agresywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego od mto-
dziezy o strategii zadaniowego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego.
Sa to nastepujace determinanty: zgeneralizowane poczucie kontroli, gniew uj-
mowany jako stan emocjonalny, ciekawo$¢ uymowana jako stan emocjonalny,
gniew ujmowany jako cecha osobowosci 1 ciekawos¢ ujmowana jako cecha osobo-
woéci. Konfiguracja érednich wynikéw: nizszy poziom zgeneralizowanego poczu-
cia kontroli (M = 21,41), wyzszy poziom gniewu rozumianego jako chwilowy stan
emocjonalny (M = 19,65), nizszy poziom ciekawosci rozumianej jako chwilowy
stan emocjonalny (M = 25,92), wyzszy poziom wyuczone]j dyspozycji behawioral-
nej do reagowania gniewem (M = 24,21) 1 nizszy poziom wyuczone] dyspozycji
behawioralnej do reagowania ciekawoscia (M = 27,62) decyduje w istotnym
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stopniu o przynalezno$ci do grup tych dorastajacych oséb, ktére w sytuacji kon-
fliktu spotecznego stosuja strategie agresji. Natomiast wyzszy poziom zgenerali-
zowanego poczucia kontroli (M = 25,67), nizszy poziom gniewu rozumianego jako
chwilowy stan emocjonalny (M = 15,51), wyzszy poziom ciekawo$cl rozumiane)
jako chwilowy stan emocjonalny (M = 27,37), nizszy poziom wyuczone] dyspozycji
behawioralnej do reagowania gniewem (M = 19,69) 1 wyzszy poziom wyuczonej
dyspozycji behawioralnej do reagowania ciekawoscia (M = 29,18) decyduje w istot-
nym stopniu o przynaleznos$ci do grup tych dorastajacych oséb, ktére w radzeniu
sobie w sytuacji konfliktu spotecznego stosuja strategie zadaniowa.

Tabela 1

Zmienne poznawczo-emocjonalne wyodrebnione jako dyskryminanty réznicujqce mtodziez
stosujaceq agresywnq (A) i zadaniowq (Z) strategie radzenia sobie w sytuacji konfliktu
spotecznego z uwzglednieniem pici

. . Lambda 1-Toler.
Badani Dyskrymianty Wilksa F usun. p (R kwadr.)

LOC (S+P) 0,82 46,57 <0,001 0,05
Gniew—stan 0,77 9,17 0,003 0,22
Ogétem Ciekawo§é—stan 0,77 6,03 0,01 0,11
Gniew—cecha 0,79 23,78 < 0,001 0,27
Ciekawos§é—cecha 0,77 6,11 0,02 0,24

Lambda Wilksa: 0,76; przybl. F (5, 546) = 35,22; p < 0,001
LOC (S+P) 0,86 35,57 < 0,001 0,02
Dziewczeta Gniew—cecha 0,81 20,02 < 0,001 0,15
Ciekawosé—cecha 0,79 12,75 < 0,001 0,14

Lambda Wilksa: 0,75; przybl. F (3, 272) = 29,77; p < 0,001
LOC (S5+P) 0,80 17,53 < 0,001 0,06
Chlope Lek—stan 0,78 8,80 0,003 0,03
pey Ciekawosé—stan 0,77 7,00 0,009 0,04
Gniew—cecha 0,81 22,81 < 0,001 0,09

Lambda Wilksa: 0,75; przybl. F' (4, 271) = 22,56; p < 0,001

Zrédto: opracowanie wlasne.

Pie¢ tych zmiennych poznawczo-emocjonalnych zamieszczone w tabeli 1 wy-
jaéniaja 24% wariancji. Trafno$é przyporzadkowania poszczegélnych oséb do grupy
o strategii agresywnej radzenia sobie w sytuacji konfliktu badz do grupy o strate-
gii zadaniowej radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego na podstawie tych
pieciu dyskryminant lacznie traktowanych jest umiarkowana i siega 73,37%, przy
czym jest niewiele wieksza jest trafnoéé kwalifikowana do grupy dorastajacych,
stosujacych w radzeniu sobie w sytuacji konfliktu spotecznego strategie agresji
(73,54%) niz do grupy dorastajacych, stosujacych strategie zadaniowego radze-
nia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego (73,18%). Szczegbélowe wyniki przed-
stawia tabela 2.
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Tabela 2

Procent przewidywanego trafnego zakwalifikowania badanej mlodziezy do grupy stosujqcej
agresywna, (A) i zadaniowq, (Z) strategie radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego na
podstawie funkcji dyskryminacyjnej dotyczacej zmiennych poznawczych i emocjonalnych

Grupa Grupa przewidywana

Badani faktyczna N 2 Ogolem
A 214 77 291
73,54% 26,46% 100%
Ogétem
7 70 191 261
26,82% 73,18% 100%
A 94 43 137
68,61% 31,39% 100%
Dziewczeta
7 37 102 139
26,62% 73,38% 100%
A 119 35 154
77,27% 22,73% 100%
Chlopcy
7 43 79 122
35,25% 64,75% 100%

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Nasuwa sie pytanie, jakie zestawienia zmiennych poznawczo-emocjonalnych
sq charakterystyczne dla dziewczat i chtopcéw o strategii agresywnego radzenia
sobie 1 zadaniowego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego? W kazdym
wypadku chodzi o wyodrebnienie takiego zespotu zmiennych poznawczo-emocjo-
nalnych, ktérych wybdr réznicuje poréwnanie w ramach kazdej ptei grupy dora-
stajacych o strategii agresywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spoteczne-
go 1 strategii zadaniowego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego.

Przeprowadzona analiza dyskryminacyjna wszystkich siedmiu zmiennych
poznawczo-emocjonalnych z uwzglednieniem podziatu dziewczat na dwie grupy,
pozwolita na wyodrebnienie trzech dyskryminant: zgeneralizowane poczucie
kontroli, gniew ujmowany jako cecha osobowoéci 1 ciekawo$¢ uymowana jako ce-
cha osobowo$ci (zob. tabela 1). Okazalo sie, ze nizszy poziom zgeneralizowanego
poczucia kontroli (M = 19,39), wyzszy poziom wyuczonej dyspozycji behawioral-
nej do reagowania gniewem (M = 23,91) 1 nizszy poziom wyuczonej dyspozycji be-
hawioralnej do reagowania ciekawoscia (M = 27,02) decyduje w istotnym stopniu
o przynaleznoS$ci do grup tych dorastajacych dziewczat, ktére w radzeniu sobie
w sytuacji konfliktu spolecznego stosujq strategie agresji. Natomiast wyzszy po-
ziom zgeneralizowanego poczucia kontroli (M = 24,52), nizszy poziom wyuczonej
dyspozycji behawioralnej do reagowania gniewem (M = 20,32) 1 wyzszy poziom
wyuczonej dyspozycji behawioralnej do reagowania ciekawosécia (M = 28,73) de-
cyduje gtéwnie o tym czy u badanych dziewczat bedzie wystepowala strategia
zadaniowego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego.
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Te trzy zmienne zamieszczone w tabeli 1 wyjasniaja tacznie 25% wariancji.
Trafnoéé przyporzadkowania poszczegdlnych dziewczat do grup o strategii agre-
sywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego i strategii zadaniowego
radzenia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego na podstawie trzech dyskrymi-
nant jest umiarkowana i wynosi 71,02%. Trafnoéé zaliczania dziewczat do stra-
tegii zadaniowego radzenia sobie wynosi 73,38%, a do strategii agresywnego ra-
dzenia sobie wynosi 68,61% (zob. tabela 2).

Zobaczmy teraz, jakie zmienne poznawczo-emocjonalne wejda do rownania
réznicujacego chlopcow, ktorzy stosujq strategie agresji z chlopcami, ktorzy sto-
suja strategie zadaniowa. Dane zawarte w tabeli 1 pozwola odpowiedzie¢ na to
pytanie. Spoérdd siedmiu zmiennych poznawczo-emocjonalnych cztery weszly do
réwnania dyskryminacyjnego: zgeneralizowane poczucie kontroli, lek uyymowany
jako stan emocjonalny, ciekawos¢ ujmowana jako stan emocjonalny 1 gniew ujmo-
wany jako cecha osobowos$ci. Nastepujaca konstelacja poznawczo-emocjonalnych
dyskryminant: nizszy poziom zgeneralizowanego poczucia kontroli (M = 21,41),
wyzszy poziom leku uyymowany jako chwilowy stan emocjonalny (M = 22,38), niz-
szy poziom ciekawoéci rozumianej jako chwilowy stan emocjonalny przezywany
w zwiazku z konfliktem (M = 25,92) 1 wyzszy poziom wyuczone] dyspozycji beha-
wioralnej do reagowania gniewem (M = 24,21) decyduje o tym czy u badanych
chlopcéow w radzeniu sobie w sytuacji konfliktu spotecznego bedzie wystepowaé
strategia agresji. Natomiast uktad wynikow w zakresie wymienionych zmiennych:
wyzszy poziom zgeneralizowanego poczucia kontroli (M = 25,67), nizszy poziom
leku uymowany jako chwilowy stan emocjonalny (M = 20,84), wyzszy poziom cieka-
wosci rozumianej jako chwilowy stan emocjonalny przezywany w zwiazku z kon-
fliktem (M = 27,37) i nizszy poziom wyuczonej dyspozycji behawioralnej do re-
agowania gniewem (M = 19,69) decyduje w istotnym stopniu o przynaleznosci
chlopcéw do grup tych oséb, ktore w sytuacji konfliktu spolecznego stosuja stra-
tegie zadaniowego radzenia sobie.

Te cztery zmienne, ktore weszly do rownania dyskryminacyjnego, wyjasniaja,
lacznie 25% zmiennoéci. Trafnoéé przyporzadkowania poszczegdlnych chtopcéw
do grupy o strategii agresywnego radzenia sobie 1 strategii zadaniowego radze-
nia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego na podstawie funkcji dyskryminacyj-
nej, a wiec biorac pod uwage te cztery dyskryminanty, jest umiarkowana i wyno-
si 71,74%. Przy czym wieksza jest trafnoéé kwalifikowania chtopcéw do grupy
o strategii agresywnego radzenia sobie (77,27%) niz do grupy o strategii zada-
niowego radzenia sobie (64,75%). Szczegdtowe wyniki przedstawia tabela 2.

Bazujac na powyzszych wynikach, mozna zauwazy¢ zgeneralizowane ze-
wnetrzne poczucie kontroli, wyzszy poziom gniewu ujmowany jako stan emocjonal-
ny, wyzszy poziom wyuczonej dyspozycji behawioralnej do reagowania gniewem,
wyzszy poziom leku ujmowany jako stan emocjonalny, nizszy poziom ciekawosci
rozumianej jako chwilowy stan emocjonalny przezywany w zwiazku z konfliktem
1 nizszy poziom wyuczonej dyspozycji behawioralnej do reagowania ciekawoscia
mlodziezy (ogétem, uwzgledniajac ptec) stosujacej strategie agresywnego radze-
nia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego w poréwnaniu z mtodzieza (ogétem,
uwzgledniajac pled) stosujaca w radzeniu sobie w sytuacji konfliktu spolecznego
strategie zadaniowa.
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7Z kolei analiza wynikéw mlodziezy (ogétem uwzgledniajac pleé) stosujace]
w sytuacji konfliktu spolecznego strategie zadaniowa w poréwnaniu z mlodzieza,
(ogétem uwzgledniajac pteé) stosujaca w sytuacji konfliktu spotecznego strategie
agresji, ujawnila zgeneralizowane wewnetrzne poczucie kontroli, nizszy poziom
gniewu ujmowany jako stan emocjonalny, nizszy poziom wyuczonej dyspozycji
behawioralnej do reagowania gniewem, nizszy poziom leku ujmowany jako stan
emocjonalny, wyzszy poziom ciekawosci rozumianej jako chwilowy stan emocjo-
nalny przezywany w zwiazku z konfliktem 1 wyzszy poziom wyuczonej dyspozy-
¢j1 behawioralnej do reagowania ciekawoscia.

Reasumujac, w §wietle dokonanej weryfikacji statystycznej nalezy stwierdzié,
iz role dyskryminant, ktére pozwalaja na 24—25-procentowa trafnoéé¢ przewidzieé
strategie agresywna 1 zadaniowa radzenia sobie mlodziezy dorastajacej (ogétem,
ze wzgledu na pteé) w sytuacji konfliktu, petni zesp6t okre§lonych zmiennych po-
znawczo-emocjonalnych: zgeneralizowane poczucie kontroli, gniew ujmowany
jako stan emocjonalny 1 jako cecha osobowos$ci, lek uymowany jako stan emocjo-
nalny oraz ciekawo$¢ uyjmowana jako stan emocjonalny 1 jako cecha osobowos$ci.
Przeprowadzona analiza materialu empirycznego potwierdzita zasadno$é sfor-
mulowanej hipotezy.

Dyskusja

Poczucie umiejscowienia kontroli jest to istotna zmienna modyfikujaca funk-
cjonowanie mlodego cztowieka w trudnych sytuacjach spotecznych, takich jak
konflikt. Celem atakujacych zachowan w konflikcie jest pokonanie przeciwnika,
zmuszenie go do ulegloSci 1 tym samym poszerzenie zakresu wlasnej kontroli
(Balawajder, 2010). W toku analizy wynikéw badan stwierdzono, ze konfliktowe
relacje z innymi (np. wzajemna niecheé, niezyczliwoéé, obwinianie sig), pojawia-
jace sie w spolecznie zorganizowanym systemie dziatalno$ci mtodego cztowieka,
to formy zachowania wspolwystepujace najczeSciej z zgeneralizowanym poczu-
ciem zewnetrznej kontroli. Silniejsze przekonanie o wplywie innych na pozytywne
1 negatywne skutki wlasnych dziatan (zgeneralizowane umiejscowienie poczucia
kontroli w kierunku zewnetrznym) sprzyja nasileniu strategii agresywnego ra-
dzenia sobie mlodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego. Spychanie odpowie-
dzialnoéci za wlasne sukcesy do sfery przypadku, szcze$cia, uSmiechu losu lub
sprzyjajacego zbiegu okolicznosci, moze powodowaé u mtodziezy sktonnoéé do
agresywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego. Tendencja do po-
czucia kontroli zewnetrznej u mlodziezy stosujacej strategie agresji w sytuacji
konfliktu spolecznego, przejawia sie tez w obliczu porazek. Najcze$ciej przyczy-
ne niepowodzenia widza w przeznaczeniu, pechu, zlym losie, zto§liwoéci innych
ludzi czy w innych czynnikach zewnetrznych, na ktére nie maja wptywu.

Prawdopodobna wydaje sie zatem prawidlowo$é, ze brak wiary w mozliwo§é
uzyskania pozadanych rezultatéw wlasnych dziatan czy brak poczucia odpowie-
dzialno$ci za niepowodzenia sprzyja ujawnieniu przez mlodziez strategii agresji
w sytuacji konfliktu spotecznego. Swiadczy to o tym, ze na ogo6t adolescenci maja
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przekonanie o niemozliwosci wplywu na zmiane takiej sytuacji, wiec nie koncen-
trujq sie na zrodle problemu, ale na sobie, nastawiajac sie na obrone zagrozonego
,ja”’. Powoduje to przyjmowanie strategii obrony w postaci agresywnego reagowa-
nia 1 wzmacnianie jej w takim przypadku przez rutynowe stosowanie (Borecka-
-Biernat, 2024; Breet i in., 2010; Deming 1 Lochman, 2008; Rostowska, 2001).

Mlodziez dorastajaca zaangazowana w sytuacje konfliktu spotecznego nie-
watpliwie doS§wiadcza réznych emocji. Wsrod doznan przewazaja emocje nega-
tywne, np. gniew 1 lek. Wystepuja takze pozytywne emocje takie jak ciekawos$c.
Przedstawione rezultaty badan wskazuja, ze mlodziez stosujaca w sytuacjach
konfliktu spotecznego strategie agresji przejawia wyzszy poziom gniewu rozu-
miany jako chwilowy stan emocjonalny 1 wyzszy poziom wyuczonej dyspozycji
behawioralnej do reagowania gniewem. Oznacza to, ze w sytuacji stwarzajacej
zagrozenie dla adolescentéw realizacji ich wlasnych dazen wraz ze wzrostem po-
ziomu gniewu o zrdéznicowanej genezie (stan, cecha) bedzie rést poziom strategii
agresji radzenia sobie (Borecka-Biernat, 2024; Deffenbacher, 1992; Deming i Loch-
man, 2008; Dominska-Werbel, 2014). Rezultat taki wydaje sie odpowiadaé kon-
kluzji, ktora sformutowat S. Rubinsztejn (1964, s. 612), ze ,,w zwiazku z powsta-
waniem spolecznych sprzecznoéci, jako realnych faktéw emocjonalnych, rodzi sie
ludzkie oburzenie, zgorszenie, wrogos¢, nienawis¢”.

Emocja zwiazana z agresje jest rowniez lek wywotany przez sytuacje zagroze-
nia faktycznego lub subiektywnego, zar6wno wewnetrznego jak 1 zewnetrznego,
ktore dziata aktualnie badz w przeszlosci (Dolinski, 2000; Losiak, 1995; Wrze-
$niewski, 1983). Wyuczona dyspozycja do spostrzegania obiektywnie niegroznych
sytuacji jako zagrazajacych 1 reagowanie na nie stanami leku, nieproporcjonalnie
silnymi do wielko$ci obiektywnego zagrozenia, ma bezposredni zwiazek z wyuczo-
na dyspozycja do agresywnego radzenia sobie z sytuacja konfliktu spotecznego. Na-
lezy zauwazy¢, 1z poszukiwania uwarunkowan agresywnej strategii radzenia sobie
wéréd leku jako stan emocjonalny odczuwany w zwiazku z konfliktem, przyniosty
zamierzony rezultat w przypadku chlopcéw. Pozwala to przypuszczaé, ze u chlop-
cOw wraz z podwyzszeniem sie poziomu leku jako stanu bedzie rést poziom strate-
gii agresji. Warto zwréci¢ uwage, ze w gronie dziewczat widoczna jest niezalezno§é
wysokiego poziomu leku jako stanu od agresywne;j strategii radzenia sobie w sytu-
acji konfliktu spotecznego. Podejmujac prébe wyjaénienia tego zjawiska, mozna —
jak sadzimy — odwolaé sie do réznych form zachowan agresywnych. Nalezy przy-
puszczaé, ze wysoki poziom leku jako stanu u dziewczat wzbudza formy zachowan
agresywnych nie wprost, reprezentujace nieufne, nieprzychylne czy wrogie nasta-
wienia do otoczenia (Leary 1 Kowalski, 2001; Nitendel-Bujakowa, 2001). Swiadczy
to o tym, ze agresja pelnigca funkcje redukeji leku, pojawiajacego sie w sytuacji
konfliktu spolecznego, jest agresja obronna (Borecka-Biernat, 2006). W interesuja-
cy sposob wspoélistnienie leku 1 agresji przedstawia J. Ranschburg (1993, s. 137).
Podkresla on, ze agresja oraz lekliwos$¢ stanowia dwa bieguny tego samego zjawi-
ska 1 wyjasnia te zalezno$¢, porownujac do dwustronnego plaszcza: ,jezeli strona
lekliwa jest na zewnatrz, agresja skieruje sie do wewnatrz, jezeli natomiast agresja
znajduje sie na wierzchu, wewnatrz bedzie mozna odnalezé lekliwo$¢”.

Przedstawione wyniki badan poswiadczyly efekty innych badan wskazuja-
cych, ze pobudzenie emocjonalne o duzym nasileniu 1 zabarwieniu negatywnym,
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spowodowane trudno$ciami w rozwigzywaniu problemu, stanowi podstawe do za-
chowan agresywnych (Dominska-Werbel, 2014; Kossewska, 2008; Losiak, 2009).

Sposéb percepcji relacji miedzy wlasnym zachowaniem a wzmocnieniami po
nim nastepujacymi ma wplyw na wystepowanie zrdéznicowania strategii radze-
nia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego. Przeprowadzone badania wskazuja,
ze tendencja do przypisywania odpowiedzialno$ci za skutki wlasnych dziatan
czynnikom wewnetrznym, daje mtodemu cztowiekowi mozliwosé aktywnego od-
dziatywania na sytuacje konfliktu spotecznego, majacego na celu zmiane jej lub
wlasnego w niej polozenia. Osoby dorastajace prezentujace poczucie kontroli
w kierunku wewnetrznym zadaniowo radza, sobie z problemem, podejmuja proby
przezwyciezenia pojawiajacych sie trudnoéci (Koécielak, 2010). Swiadome wla-
snej inicjatywy w kwestii rozwiazania konfliktu, dzialaja konstruktywnie i daza,
do pokojowego rozstrzygniecia sporu. Przekonanie o wewnetrznej kontroli pozy-
tywnych nastepstw zdarzen umozliwia im skuteczniejsze manipulowanie Srodo-
wiskiem, poniewaz majg one powody sadzi¢, ze podejmowane przez nich dziala-
nia przynosza oczekiwane rezultaty. Warto zauwazy¢, ze mtodziez radzaca sobie
zadaniowo w sytuacji konfliktu spotecznego potrafi wziaé¢ odpowiedzialnoéé nie
tylko za sukcesy, ale rowniez za porazki. Spotykajace ja niepowodzenia sa przez
nia, odbierane jako brak zdolnos$ci, wynik niedostatecznego wkladu pracy czy
zbyt matego zaangazowania sie z ich strony. Z tego wynika, ze spostrzegana
przez mlodziez przyczynowa zalezno§¢ miedzy tym ,,co 1 jak robi” a rezultatami
wlasnych zachowan ma wplyw na podjecie strategii zadaniowej nastawionej na
rozwiazanie pojawiajacego sie konfliktu (Adesina, 2012; Borecka-Biernat, 2006;
Cook 1 Sloane, 2001; Dijkstra 1 in., 2011; Miller 1 in., 1986; Taylor, 2010).

Mlodziez dorastajaca zaangazowana w sytuacje konfliktu spotecznego nie-
watpliwie doS§wiadcza réznych emocji. Wsrdéd doznan przewazaja emocje nega-
tywne, np. zlos§¢, gniew, lek, strach, smutek, zal. Wystepuja takze pozytywne
emocje, takie jak nadzieja, rado$¢, zadowolenie, ulga, zainteresowanie, ciekawos§¢é
(Lazarus, 1999). Wigza sie one z mozliwoécig pokonania trudnosci. Na podsta-
wie analizy zebranego materialtu badawczego stwierdza sie, ze dorastajacy, kto-
rzy w sposob zadaniowy ,steruja” swoim zachowaniem w sytuacji konfliktu spo-
lecznego, charakteryzuja sie niskim poziomem gniewu i leku o zrdéznicowanej
genezie (stan, cecha). Pozwala to na przypuszczenie pojawienia sie adaptacyjnej
funkeji emocji negatywnych przy ich nizszym nasileniu (zaleznie od sytuacji),
bowiem uruchamia ona procesy myslowe, sprzyjajace koncentracji na problemie,
mobilizuje jednostke do wysitku czy umozliwia skuteczne przezwyciezenie trud-
nosci (Sek, 2008; Sikorski, 2015).

Mlodziez stosujaca w sytuacji konfliktu spotecznego strategie zadaniowa
uzyskuje wyzszy poziom w zakresie emocji ciekawos$ci jako stanu 1 ciekawosci
jako cechy. Ciekawo$§é petni u nich funkcje czynnika motywujacego do podjecia
dziatan ukierunkowanych na poradzenie sobie ze zdarzeniami, ktére je wywolaty
(Frijda, 2002). Sprzyja ona mysleniu i twérczo$ci oraz zwieksza elastycznosé re-
akcji, co wzmacnia eksperymentowanie, odkrywanie nowych zjawisk 1 szukanie
nowych rozwigzan (Fredrickson, 2001). Jak sie okazuje, ciekawos¢ prowadzi do
przekonania o zdolno$ci znajdowania drogi do celu, mobilizuje do podejmowania
wysitku 1 sprzyja przeswiadczeniu o zdolnosci pokonania trudnosci (f.aguna, Bak,
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2007). Wyniki te wskazuja, ze im wyzszy poziom stanu ciekawoscl przezywane)
w zwigzku z sytuacja konfliktu 1 wyzszy poziom ciekawosci, jako statej dyspozycji
osobowosciowej, tym silniejsze u mlodziezy dazenie do porozumienia sie z partne-
rem w celu znalezienia wspdlnego rozwigzania spornych kwestii, ktore beda do-
bre dla kazdego z nich 1 dla przyszlosci ich zwiazku. W literaturze mozna znalezé
badania potwierdzajace zaobserwowana, zaleznos¢, cho¢by u takich autorow, jak:
D. Dolinski (2000), B. Fredrickson (2001), D. deCatanzaro (2003), I. Jelonkiewicz
1 K. Kosinska-Dec (2008), D. Dominska-Werbel (2014), D. Borecka-Biernat (2024).

Uogdlniajac zreferowane wyniki badan, mozna powiedzied, ze silniejsze prze-
konanie o wplywie innych na pozytywne i negatywne skutki wlasnych dziatan
1 pobudzenie emocjonalne o duzym nasileniu 1 zabarwieniu negatywnym (gniew,
lek) spowodowane trudnosSciami w rozwigzaniu problemu sprzyja ujawnieniu
przez mlodziez strategii agresji w sytuacji konfliktu spotecznego. Z kolei silniej-
sze przekonanie o wlasnych mozliwosciach kontrolowania pozytywnych 1 nega-
tywnych nastepstw zdarzen 1 wyzszy poziom ciekawosci o zréznicowane] genezie
(stan, cecha) tym silniejsze u mlodziezy dazenie do rozwiazania i przezwyciezenia
sytuacji konfliktu przez zmiane wlasnego dzialania czy otoczenia zagrazajacego
realizacji ich celéw. Wydaje sie, ze rezultaty badan stanowia wskazoéwki teore-
tyczne w opracowaniu programéw profilaktycznych i terapeutycznych kreujacych
jednostke aktywna, zdolna do podejmowania wysitkow zmierzajacych do rozwia-
zania 1 przezwyciezenia konfliktow oraz radzaca, sobie w sposéb konstruktywny
z problemami dotyczacymi szkoty, kolegéw 1 domu rodzinnego.

Oswiadczenia

Oswiadczenie o konflikcie interesow

Autorka o$wiadcza, ze nie wystepuje potencjalny konflikt intereséw w odniesieniu
do badan, autorstwa ani publikacji niniejszego artykutu. Autorka nie posiada istot-
nych intereséw finansowych ani niefinansowych, ktére wymagalyby ujawnienia,
ani zadnych konkurencyjnych intereséw zwigzanych z treScia artykulu. Autorka
potwierdza réwniez, ze nie jest powiazana ani zaangazowana w dziatalnos$¢ zadne;j
organizacji lub podmiotu, ktéry mogltby mie¢ interes finansowy lub niefinansowy
w tematyce lub materiatach oméwionych w niniejszym manuskrypcie.

Podmioty, ktore wniosly wklad w powstanie publikacji oraz ich udzial
Nie dotyczy

Zgody etyczne
Nie dotyczy

Oswiadczenie o dostepnosci danych
Dane moga zostaé udostepnione innym badaczom na uzasadniona, prosbe, skiero-
wang bezposrednio do Autorki korespondencyjnej.
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Oswiadczenie o finansowaniu
Nie dotyczy

Oswiadczenia i deklaracje dotyczace wykorzystania Al
Nie dotyczy

Deklaracja wkladu autorow w powstanie manuskryptu
Danuta Borecka-Biernat: Konceptualizacja, Zarzadzanie danymi, Analiza formalna,
Badania, Metodologia, Pisanie — wersja pierwotna, Pisanie — przeglad 1 redakcja
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