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STRESZCZENIE

Cel

Artykutu dotyczy wynikéw badan z projektu wdrozeniowego majacego na celu opraco-
wanie dzialan zapobiegajacych przesladowaniu i dreczeniu rowieéniczemu. Przesladowa-
nie réwiesnicze jest rozumiane jako systematyczne dziatania agresywne nakierowane na
krzywde ofiary w sytuacji gdy pomiedzy agresorem i ofiara zachodzi relacja braku réwno-
wagi sily 1 wladzy.

Tezy

Problem przeéladowania réwiesniczego jest rozpowszechniony w polskich szkotach a jego
rozwigzanie wymaga dziatan systemowych kierowanych do wszystkich czlonkéw szkolne;j
spotecznosci.

Konkluzje

Efektem projektu badawczego jest system zapobiegania przemocy réwiesnicze] RESQL —
sktadajacy sie z aplikacji mobilnej, panelu wspierajacego nauczycieli interwentéw oraz
zestawu narzedzi/scenariuszy do pracy z uczniami. Artykul przedstawia schemat wdroze-
nia systemu w szkotach oraz bardzo zachecajace wyniki badan ewaluacyjnych przeprowa-
dzonych w ramach wdrozen pilotazowych.
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PRZEMOC ROWIESNICZA: SKALA ZJAWISKA NA PODSTAWIE
BADAN POLSKICH | MIEDZYNARODOWYCH

Przesladowanie 1 dreczenie rowiesnicze (bullying) jest definiowane jako forma
zachowan agresywnych charakteryzujacych sie systematycznoé$cia, brakiem réw-
nowagi sity 1 wladzy miedzy agresorami a ofiarami oraz intencyjnoscia skrzyw-
dzenia ofiary (Salmivalli, 2014; Olweus, 1993). Jest to zjawisko uniwersalne
(Gini & Pozzoli, 2009; Wojcik & Hetka, 2018) wystepujace w formie bezposrednie)
(przemoc fizyczna, werbalna, materialna i seksualna) oraz posredniej o charakte-
rze relacyjnym. Dotyczy ono relacji interpersonalnych ofiary w grupie réwieéni-
czej, czyli uktadow towarzyskich 1 przyjacielskich oraz popularnosci i akceptac)i
w grupie. Moze mie¢ miejsce w szkole lub internecie, np. poprzez rozpowszech-
nianie plotek, niszczenie reputacji, wykluczenie i marginalizacje lub ciche trak-
towanie 1 ignorowanie (Gini, Pozzoli, 2009; Olweus, 2002; Salmivalli, 2014).

Problem jest w znacznym stopniu obecny takze w polskich szkotach na co
wskazuja badania Instytutu Badan Edukacyjnych, w ktérych wzielo udziat
10 993 ucznidéw z 555 klas: 54% uczniéw szkoét podstawowych, 36% uczniéw szkot
§rednich, 35% uczniéw szkét zawodowych 1 36% uczniéw technikéw padlo ofiara
obgadywania, izolowania 1 nastawiania klasy przeciwko nim. Wyzywania, obra-
zania 1 krzyczenia doS§wiadczylo 49% uczniow szkét podstawowych, 19% liceali-
stow, 22% ucznidw szkél zawodowych 1 24% uczniéw technikum. Nalezy takze
wspomnie¢ 0 oSmieszaniu 1 ponizaniu, agresji materialnej, fizycznej 1 elektro-
nicznej, ktorej ofiarami jest spora grupa uczniéw wszystkich wspomnianych
szko6t. Uczniowie zapytani o to jakie zachowanie ich rowieénikéw sa dla nich
najbardziej dotkliwe najczesciej wskazywali: nastawienie klasy przeciwko ko-
mus$ (46% wskazuje te zachowanie jako bardzo przykre a 30 % jako przykre );
wykluczanie, izolowanie (odpowiednio 36 1 39%), niszczenie przedmiotéow (38
1 35%); pobicie wymagajace interwencji pielegniarki lub lekarza (48 1 35%) (Prze-
wlocka 2015, s. 25).

7 danych zawartych w raporcie z badania PISA 2018 wynika, ze w poréwna-
niu do éredniej dla krajéw OECD w Polsce znacznie wiecej uczniéw doswiadcza
dreczenia przez réowiesnikow. ,Raz w tygodniu lub czesSciej)” dreczonych jest 11%
uczniow (odpowiednio érednio 9% dla krajéw OECD), a kolejne 16% — ,kilka
razy w miesiacu” (odpowiednio érednio 13% dla krajéw OECD). W krajach Unii
Europejskiej najmniej uczniéw, ktérzy doswiadczaja dreczenia przynajmniej kil-
ka razy w miesiacu, jest w Holandii (12%), Portugalii (14%) 1 Hiszpanii (17%),
a najwiecej na Lotwie (35%) 1 w Czechach (30%). Analiza zjawiska dreczenie jako
najbardziej dotkliwej formy przemocy, ktora uderza w samoocene ucznia, niszczy
pewnoéc siebie, wzmaga lek 1 negatywny nastré) wykazuje ze wérdd zbadanych
15-latkow przybiera ono najczesciej formy przemocy relacyjnej. W swojej szkole
co najmniej kilka razy w miesiacu: 15% do$wiadczylo rozpowszechnianie plotek
na ich temat; 14% do$wiadczylo nasémiewania sie z nich; 9% do$wiadczylo wyklu-
czania ich z robienie niektérych rzeczy; 9% doéwiadczylo zabierania lub niszcze-
nie ich rzeczy; 8% doéwiadczylo popychania lub bicia. (Sitek, Ostrowska, 2020,
s. 249). Rownie istotne wydaje sie aby przytoczy¢ wyniki dotyczace szkot 1 tery-
torialnego rozprzestrzenienie tego zjawiska. Ze wzgledu na specyfike badania
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PISA w tym spos6b doboru préby mozna na jego podstawie wnioskowac na temat
tego zjawisk w polskich szkotach na tle innych krajéow OECD. Autorzy raportu
wskazuje ze ,,Okoto 51% polskich pietnastolatkéw uczy sie w szkotach, w kto-
rych ponad 25% uczniéw deklaruje zjawisko dreczenia. W OECD pietnastolatkéw
uczacych sie w szkotach o takiej charakterystyce jest Srednio duzo mniej, bo 38%.
Natomiast 7% uczniéw w Polsce uczy sie w szkolach, w ktérych doéwiadczenie
dreczenia deklaruje mniej niz 10% uczniow, a w OECD odsetek uczniéw uczacych
sie w takich szkotach wynosi 15%” (Sitek, Ostrowska, 2020, s. 251).

Kolejne badanie, ktére umozliwia spojrzenie na zjawisko przemocy rowiesni-
czej z perspektywy ogdlnopolskiej oraz poréwnywanie skali pomiedzy krajami to
badania osiagnieé czwartoklasistow w matematyce 1 przyrodzie — TIMSS. W ba-
daniu tym pomiarowi umiejetnosci towarzysza ankiety kierowane do uczniéw,
ktére dotycza danych kontekstowych w tym m.in. poczucia bezpieczenstwa
w szkole, relacji pomiedzy uczniami, motywacji do nauki. W interesujacym nas
aspekcie przemocy réwieéniczej uczniowie odpowiadali m.in. jak czesto sa prze-
zywani, wykluczani z wspdlnych zabaw, okradani, oktamywani czy zaczepiani
przez innych uczniéw. W ogdlnopolskiej reprezentatywnej prébie uczniéw (4 882
uczniow z 149 szkdt podstawowych ) 5% deklaruje, ze jest ofiara takich zacho-
wan co najmniej raz w tygodniu, kolejne 22% uczniéw doSwiadcza takich zdarzen
przynajmniej raz w miesigcu (Sitek, 2020).

Tabela 1

Odsetek uczniow deklarujacych do$§wiadczenie wybranych form dreczenia

Pytanie Raz w miesigcu Klika razy
lub czeSciej w roku
WySmiewali sie z Ciebie lub przezywali? 19 20
Nie pozwalali Ci graé lub bawié sie ze wszystkimi? 19 20
Rozpuszczali klamstwa na Twodj temat? 19 21
Bili Cie (np. przewracali, uderzali, kopali)? 15 18
Zmuszali Cie do rzeczy, ktérych nie chcesz robié? 9 12
Grozili Ci? 8 11

Zrédto: opracowano na podstawie Sitek, 2020, s. 138, rys 6.9

Uczniowie do$wiadczajacy przemocy maja znacznie nizsze wyniki w za-
kresie przedmiotéw Scistych w poréwnaniu do tych, ktérzy jej nie do§wiadcza-
ja (470 pkt. vs. 527 pkt.). Autorzy raportu zwracaja uwage na rozpowszechnia-
nie zjawiska dreczenia w polskich szkotach. W niemalze kazdej szkole sa tacy
uczniowie ktorzy sa przesladowani. Czeéciej sq to chlopy oraz uczniowie z duzych
miast 1 duzych szkél. Poréwnujac skale tego zjawiska w Polsce do pozostatych
krajéw uczestniczacych w badaniu widaé iz dreczenie jest istotnym problemem
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w polskich szkotach. Polska zajmuje 15 miejsce wérdd krajow uczestniczacych
w badaniu TIMSS pod wzgledem poczucia bezpieczenstwa uczniéw w szkole (Si-
tek, 2020, s. 137).

Wraz z upowszechnieniem sie dostepu do mediéw elektronicznych 1 szybkie-
go internetu coraz bardziej istotnym zjawiskiem w przemocy réwieéniczej jest
cyberprzemoc. Wykorzystanie mediéw spoleczno$ciowych, foréw, grup, komuni-
katoréw do realizowania agresywnych zamierzen wobec réwiesnikéw jest zarow-
no nowa forma przemocy, jak 1 nowym sposobem realizacji dzialan ktére moga
1 maja miejsce w kontakcie bezposrednim. Wykorzystanie komunikacji elektro-
nicznej powoduje ze ten typ przemoc jest jeszcze trudniejszy do wykrycia przez
dorostych. Sita ,,urazajaca” zachowan typu o§mieszanie, obrazanie, rozpuszczanie
plotek, wykluczenie z grupy, podszywanie sie pod kogo$, umieszczenie jego zdjeé
lub nieprawdziwych informacji o nim jest czesto znacznie wyzsza niz w przypad-
ku dziatan bezposrednich (Pyzalski in., 2019). Zasieg (potencjalni odbiorcy i czas
trwania takiego zdarzenia) jest znacznie wiekszy niz w przypadku bezposrednich
aktow przemocy. Jak zauwazaja Michel Walrave 1 Wannes Heirman (2009, s. 7)
wykorzystanie technologii umozliwia ,,mtodym ludziom rozszerzanie epizodéw
przemocy réwiesniczej poza $rodowisko szkolne. W odréznieniu od tradycyjnej
przemocy réwieéniczej, dostep do ofiary cyberbullyingu nie jest juz ograniczony
w czasie’. Ze wzgledu na rozwojowe potrzeby zwiazane z byciem w kontakcie
1 posiadanie relacji z innymi oraz budowanie swojej tozsamosci mtodzi ludzie nie
moga w tatwy sposéb odrzucié czy odciaé tego typu komunikacji. Do$wiadczenie
lub tylko nawet przekonanie ze jest sie odrzucanym wywotuje doznania porow-
nywalne do do§wiadczania fizycznego bélu (por. Blakemore, 2018).

W badaniach EU Kids Online 2018 (Pyzalski in., 2019) w czeSci dotyczacej
polskich uczniéw stwierdzono ze 7,1% mtodych ludzi w wieku 9-17 lat doswiad-
cza cyberprzemocy. Badani najczesciej otrzymywali nieprzyjemne lub zlosliwe
materiaty w komunikacji indywidualnej (8,7%). Na drugim miejscu znalazla sie
agresja relacyjna wykluczenie z grupy online (5,5%). Ponadto az 62,5% uczniéw
doéwiadczajacych przemocy réwiesnicze] w sytuacji bezposredniego kontaktu
(przynajmniej raz w tygodniu badz czesciej), byta rowniez ofiara cyberprzemocy.
Co wiecej prawie 68% sprawcéw przemocy tradycyjnej réwnie czesto angazowalto
sie w przemoc elektroniczna (op cit.). Miedzynarodowe poréwnania prowadzo-
ne w ramach tego samego badania (Smahel 1 in., 2020) wskazuja ze czestosé
doéwiadczania przemocy réwiesnicze] w ciagu ostatniego roku waha sie od 7%
(Stowacja) do 40% (Polska). W wiekszosci krajow ponad 20% dzieci do$wiadczy-
lo przes§ladowania. Odsetek dzieci do§wiadczajacych przes§ladowania w sytuacji
kontaktu bezpos$redniego z rowiesnikami (przynajmniej raz miesiecznie) waha
sie miedzy 2% (Stowacja) a 13% (Malta) ($rednia = 7%). Ofiarami znecania sie
w sieci pada od 1% (Stowacja) do 13% (Polska) (Srednia = 5%). Ogdlnie rzecz
biorac, w prawie wszystkich krajach bioracych udzial w badaniu mniej niz 10%
dzieci doSwiadcza cyberprzemocy. Z kolei liczba dzieci zgtaszajacych stosowanie
agresji wobec swoich réwieénikéw waha sie od 3% (Stowacja) do 38% (Polska).
Liczba sprawcéw w wiekszosci krajow waha sie miedzy 10 a 20%.

Biorac pod uwage skale zjawiska nalezy zwroci¢ szczegdlna uwage na powaz-
ne konsekwencje przesladowania rowieéniczego dla ofiar, Swiadkéw 1 agresoréow
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(Buhs 1 Ladd, 2001, Dutkiewicz i Szpringer, 2007). DoS§wiadczenie przemocy
réwiesnicze) moze powodowaé negatywny stosunek do catego kontekstu szko-
ly, niska frekwencje 1 problemy z nauka, samotno$¢, brak réwiesniczej grupy
wsparcia (Wojcik 11n., 2021). Moze prowadzi¢ do wycofania z zycia spotecznego,
pierwotnej 1 wtornej izolacji, probleméw w relacjach, depresji, zaburzen leko-
wych, nieadaptatywnej regulacji emocji, tendencji samobdjczych (DelLara, 2016;
Hodges & Perry, 1999). Konsekwencje mogg by¢ tym powazniejsze, im dluzej
trwa przeéladowanie — dla wiekszo$ci przesladowanych uczniéow trwa kilka tygo-
dni lub semestr, niestety dla pewnej grupy (okoto 19% ofiar) trwa przez kilka lat,
nawet po zmianie szkoly (Juvonen 1in., 2016; Smith & Shu, 2000; Hodges 1 in.,
1997). Dla tych uczniéw skutki przesladowania moga by¢ katastrofalne. Zaska-
kujacym moze wydawac sie fakt, ze uczniowie Ci nie zawsze sq identyfikowani
jako ofiary przez personel szkoty (Yablon, 2017). Wyniki badan wskazuja, ze
personel szkolny identyfikuje jedynie % dlugotrwale przesladowanych uczniéw
(Haataje 1 in., 2016) co powoduje brak podejmowania odpowiednich dziatan in-
terwencyjnych 1 przedtuzajace sie problemy uczniéw bedacych ofiarami i $wiad-
kami zdarzen przemocowych. Jest to spowodowane miedzy innymi niechecia lub
brakiem przekonania uczniéw o zasadno$ci lub mozliwos$ci zglaszania takich
sytuacji. Uczniowie bedacy ofiarami najczescie) zwierzajq sie koledze lub kole-
zance (Hunter 11in., 2004), rodzicom (Fekkes iin., 2005), a zdecydowanie rzadzie]
nauczycielom — tylko 3—-18% ofiar informuje nauczycieli o swoich problemach
(Smith & Shu, 2000). A okoto 3-9% uczniéw zwierza sie innym doroslym w szko-
le. Mimo ze uzyskiwanie informacji o przesladowaniu od uczniéw jest silnym
predyktorem skutecznej interwencji nauczyciela (Ahn 1 in., 2013; Novick 1 Isa-
ac, 2010; Yablon, 2017; Smith 1 Shu, 2000), jest to niezwykle trudne, jak widaé
z badan przytoczonych powyzej. Przygotowujac sie do projektowania aplikacji
Resql podjeliémy jako$ciowe badania eksploracyjne w grupie 40 uczniéw, 40 na-
uczycieli oraz 20 rodzicéw ucznidow szkél podstawowych 1 ponadpodstawowych.
PrzeprowadziliSmy takze badanie w grupie 35 oséb z do§wiadczeniem przemocy
réwiesnicze) (12 mezczyzn, 9 kobiet w wieku 19-23, SD = 20, 56). ktére ujawnity
czynniki ulatwiajacych lub utrudniajacych zwracanie sie o pomoc do dorostych
w sytuacji bycia ofiara lub §wiadkiem przesladowania réwiesniczego (Wojcik,
Rzenca, 2021).

7 badan wynika, iz uczniowie rzadko zglaszaja zachowania z zakresu prze-
mocy relacyjnej (wykluczania, ignorowania, obgadywania, niszczenia reputacji),
Powodem moze by¢ nierozpoznawanie tych zachowan jako przemocy, nieoczywi-
sty ich charakter 1 przez to problem z opisaniem sytuacji, poczucie wstydu oraz
poczucie winy. Ponadto brak w szkotach jasnej, anonimowej, 1 dostepnej wszyst-
kim procedury zgtaszania i reagowania. Uczniowie nie sg pewni jakie zachowa-
nia powinni zglosié¢, komu 1 w jaki sposéb nalezy o nich opowiedzie¢. Obawiaja
sie, ze zglaszajac zachowania przemocowe moga narazi¢ sie innym uczniom i do-
laczy¢ do grona przesladowanych. Wazne jest zatem ulatwienie pierwszego kro-
ku, tatwos¢ 1 bezpieczenstwo zgloszenia rozumiane jako anonimowos¢ 1 poufnoé§c.
Spetnienie tych warunkéw oraz odpowiednie przygotowanie kadry szkolty moze
przyczynié sie do zwiekszenia liczby zgtaszanych przypadkéw przesladowania
réwieéniczego (Wojcik, Rzenca, 2021).
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BADANIA WEASNE

Badania nad wdrozeniem systemu RESQL w szkolach oprécz ewaluacji stosowa-
nych narzedzi przynioslty réwniez wiedze o zjawisku przemocy w badanych klasach,
a takze pomogtly okre§li¢ tzw. klimat klasy. Badaniami zwiazanymi z wdrozeniem
systemu RESQL objeto N = 600 ucznidéw z trzynastu szkdt publicznych. Badani
uczniowie pochodzili z siedmiu oddzialéw pierwszych 1 drugich klas szkot ponadpod-
stawowych oraz z siedmiu oddzialéw klas siédmych i 6smych szk6t podstawowych.
Uczniowie wypelniali ankiety ewaluacyjne dotyczace wprowadzanego systemu
RESQL oraz ankiety mierzace klimat klasy. W ramach badan wdrozeniowych te-
stowano dwanasécie scenariuszy przeznaczonych dla nauczycieli interwentéw. Opi-
nie badanych uczniéw dotyczace wprowadzonych elementéw systemu RESQL byty
zdecydowanie pozytywne. 75% badanych uczniéw uwaza, ze przeprowadzone lekcje
byly potrzebne w ich klasach, 70% uwaza lekcje za przydatne, 82% chciatoby uczest-
niczy¢ w podobnych lekcjach w przysztoséci a 83% wskazuje, ze pozostali uczniowie
w szkole potrzebujg takich lekcji. Jednoczeénie badania dotyczace klimatu klasy
wykazaty, ze w badanych szkolach cze$¢ uczniéw boryka sie z trudno$ciami w swo-
ich grupach spotecznych. 31% badanych uczniéw deklaruje, ze nie ma w klasie ani
jednej osoby, na ktéra mogtoby liczyé. 30% uczniéw nie lubi chodzié¢ do swojej szkoty.
15% uczniéw nie lubi swojej klasy a 11% nie czuje sie w szkole bezpiecznie.

Wyniki badan wskazuja na zasadno$é tworzenia systemdéw wspierajacych
nauczycieli w zapobieganiu przemocy. System RESQL jest przykladem takiego
rozwiazania, ktore jak licza jego tworcy, stanie sie popularnym i prostym sposo-
bem zapobiegania prze§ladowaniu réwieSniczemu w szkole.

FUNKCJONALNOSCI | WDROZENIE APLIKACJI

System RESQL opiera sie na aplikacji dla uczniéw przeznaczonej do instalacji na
smartfonach (I0S, Android) oraz panelu dostepnego przez strone www dla nauczy-
cieli interwentéw. Aplikacja dziata na zasadzie anonimowego komunikatora dzieki
ktéremu nauczyciel-interwent moze nawiazaé kontakt z osoba, zglaszajaca zdarze-
nie. Wraz z udostepnieniem panelu dla kazdej szkoty generowany jest unikalny kod,
ktéry uczniowie w danej placéwce uzywaja do autoryzacji po zainstalowaniu aplikacji
mobilnej. Takie rozwiazanie gwarantuje, ze uczniowie z danej szkoly komunikuja sie
z interwentami z tej same) placéwki. Aplikacja mobilna umozliwia anonimowe zglta-
szanie przez uczniéw niepokojacych czy zagrazajacych zachowan innych uczniéw.
Aplikacja pozwala na dodanie zatacznikéw multimedialnych (zdjeé, filméw) do prze-
slanego zgloszenia. Uczniowie moga korzystac z kilku kategorii zgloszen, do ktérych
przypisane sa specyficzne rodzaje przemocy oraz przy pomocy prostych i intuicyj-
nych krokéw scharakteryzowaé zaistnialg sytuacje. Dzieki opisom przykladowych
niewtasciwych zachowan oraz ich reprezentacja w postaci rysunkéw uczniowie tatwo
moga ocenié czy dana sytuacja jest przemoca czy nie. Wykorzystanie RESQL jako
aplikacji na smartfon, ktéry jest obecnie najczesciej wykorzystywanym urzadzeniem
wérdéd mlodziezy daje duze szanse na przychylnoéé wobec stworzonego rozwiazania.
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Ponadto aplikacja daje mozliwo$é zgloszenia uczniom przemocy réwiesnicze] przez
cala dobe z miejsca dyskretnego 1 bezpiecznego dla zglaszajacego.

Odpowiednie wdrozenie systemu w placéwece jest niezwykle istotne, ze wzgledu
na powazna, ztozona 1 delikatna nature zgtaszanych probleméw. Wazne by wszyscy
pracownicy szkoty, uczniowie 1 rodzice rozumieli zasady 1 cel wdrazanego systemu.
System RESQL aktywowany jest w placowce w chwili zakonczenia procesu wdro-
zenia, na ktory sklada sie: Wyktad dla catej kadry szkoty (2 h) z zakresu ,,Przeciw-
dziatanie przemocy réwieénicze)”. Szkolenie merytoryczne 1 techniczne (4 h) dla
interwentéw obejmujace zakres funkcjonalnosci, techniki 1 specyfike pracy z pane-
lem interwenta oraz zapoznanie z aplikacja RESQL. Warsztat dla wychowawcéw
klasowych (1 h). Proces ten zamyka przekazanie materiatéw edukacyjnych w tym
11 lekcji wychowawecezych, prezentacji 1 materiatéw szkoleniowych.

PODSUMOWANIE

Zarowno badania wlasne jak 1 ogélnopolskie badania prowadzone przez instytu-
cje publiczne pokazuja, ze w polskich szkotach problem prze§ladowania rowie-
$niczego jest elementem codziennoéci. Problem ten — w zaleznos$ci od przyjetych
wskaznikow 1 metodologii — staje sie istotnym ciezarem dla 10-20% uczniéw. Jed-
nak pozostali, nawet jes$li nie sg bezposrednio dotknieci powtarzalnymi aktami
przemocy — pozostaja jej $wiadkami, co istotnie psuje klimat szkotly 1 klimat klasy
prowadzac nie tylko do gorszego rozwoju spoleczno-emocjonalnego dotknietych
ucznidéw, ale 1 do probleméw w nauce.

System RESQL jest obecnie wdrazany w szkotach podstawowych 1 ponad-
podstawowych na ternie calego kraju. Jego komercjalizacja zajmuje sie specjal-
nie do tego powolana spétka spin-off USWPS oraz twércéw i partnera technolo-
gicznego. Dalsze plany obejmujg rozwijanie kolejnych funkcjonalnos$ci aplikacji,
przygotowanie nowych materialéw szkoleniowych 1 lekcji dla uczniéw. Istotnym
wyzwaniem jest ocena skutecznoéci wdrazanych rozwiazan. Na obecnym etapie
jest ona prowadzona poprzez zbieranie informacji jakoSciowych od szkét dotycza-
cych wykorzystania RESQL w tym, zakresu zglaszanych probleméw 1 uzyteczno-
§ci rozwigzan dla nauczycieli interwentow.

Zaproponowane przez tworcOw rozwigzanie — system zapobiegania przemocy
RESQL - sktadajacy sie z aplikacji mobilnej, panelu wsparcia nauczyciela inter-
wenta oraz scenariuszy lekcji realizowanych przez wychowawcéw 1 pedagogdw
moze w istotny sposéb przyczynié¢ sie do obnizenia poziomu przemocy szkolnej.
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