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STRESZCZENIE

Cel

Celem artykutu jest analiza praktyki przesiewowej diagnozy psychologicznej w szkole
z punktu widzenia etyki zawodowej 1 regulacji prawnych. Wybrano hipotetyczny przy-
klad (oparty na faktach) reprezentujacy typowa praktyke psychologicznag w szkole. Opi-
sano zaréwno rozwigzania niewlasciwe, jak 1 zaproponowano strategie zgodne z prawem
i etykg zawodowa,

Tezy

Psychologiczne badania przesiewowe sa koniecznym elementem pracy psychologa szkol-
nego. Pozwalaja na ocene potrzeb zwigzanych z edukacja, rozwojem emocjonalnym i do-
brostanem. Sa podstawg do wdrozenia oddzialywan i interwencji odpowiadajacych na po-
trzeby zaréwno indywidualnych uczniéw, grupy réwiesniczej, jak i klimatu organizacji.
Odpowiednio opracowane informacje zdobyte w badaniach przesiewowych pozwalaja
na tworzenie adekwatnych planéw wychowawczych, przeciwdzialaniu negatywnym zja-
wiskom spolecznym, wspieraniu rozwoju spoteczno-emocjonalnego dzieci.

Nalezy mie¢ jednak §wiadomo$é, ze zdobywanie wrazliwych informacji o uczniu i jego
otoczeniu spolecznym jest procesem, ktéry musi przebiega¢ w poszanowaniu prywatnos$ci
i integralno$ci, zgodnie z etyka zawodowa psychologa i prawem. W zwiazku ze ztozona
rola, psychologa szkolnego zwiazanego relacja profesjonalna z uczniami, rodzicami, na-
uczycielami i dyrektorem placéwki tatwo o naruszenie skomplikowanych zasad etycznych.

Konkluzja

Realizujac czynnoéci zawodowe, psycholog powinien respektowaé prawa klienta. Wnika-
nie w prywatno$¢ wymaga nawigzania relacji zaufania i uzyskania poinformowanej zgo-
dy po udzieleniu wyczerpujacych informacji o celu i zakresie badania. Uczniowie powinni
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rozumieé, ze maja prawo do odmowy, nawet jesli zgode wyrazili rodzice. Tajemnica wymaga,
by uczen 1 jego rodzicie rozumieli, czy informacje poufne zostana komus$ przekazane (np. na-
uczycielom). Szacunek oznacza m.in. prawo ucznia i rodzicéw do uzyskania informacji zwrotne;j
od psychologa w spos6b maksymalizujacy korzyéci. Przestrzeganie tych zasad prowadzi do po-
szanowania integralnosci osoby ucznia 1 podniesienia jakos$ci ustug psychologicznych w szkole.

Stowa kluczowe: etyka zawodowa, psycholog szkolny, poinformowana zgoda na ustuge psy-
chologiczna, dylemat etyczny, ustugi psychologiczne wobec dzieci

OPIS ZJAWISKA

W niniejszym artykule przeanalizowana zostanie praktyka przesiewowej dia-
gnozy potrzeb emocjonalnych dzieci realizowana przez psychologa (a czasem pe-
dagoga) na terenie szkoly. Jedna z wielu form, jaka moze przyjmowaé opieka
nad rozwojem emocjonalnym w placéwce o$wiatowej, jest diagnozowanie sytuacji
emocjonalnej za pomoca ankiet 1 kwestionariuszy. Wazne sa tu np. takie obsza-
ry jak klimat emocjonalny w grupie réwieéniczej, indywidualne potrzeby emo-
cjonalne dzieci, ryzyko depresji, ryzyko prob samobdjczych, ryzyko wykluczenia
spolecznego, ryzyko przemocy w domu 1 szkole. Badania ankietowe sa szybka
metoda zbierania danych i maja na celu wstepne wychwycenie negatywnych pro-
ceséw w celu wdrozenia procedur sprzyjajacych zdrowiu psychicznemu i dobro-
stanowi. Metody ankietowe, takie jak pomiary socjometryczne, pomagaja wykry¢
np. wykluczenie spoleczne, tworzenie sie podgrup (klik) lub diagnozowaé procesy
pozytywne, takie jak popularnosé czy przywédztwo. Wiedza na temat tych proce-
séw moze nastepnie zosta¢ wykorzystana w tworzeniu planu wychowawczego dla
klasy, przeciwdzialaniu negatywnym zjawiskom spolecznym, wspieraniu rozwoju
spoteczno-emocjonalnego dzieci. Réwniez do rzetelnego przygotowania indywidu-
alnego programu wspierania rozwoju spoleczno-emocjonalnego ucznia lub planu
dostosowan do specjalnych potrzeb edukacyjnych przydatne jest rozumienie szer-
szego kontekstu funkcjonowania dziecka, tak w klasie, jak i w domu rodzinnym.
Niewatpliwie rozumienie relacji w grupie 1 klimatu emocjonalnego w domu
dziecka moze by¢ waznym elementem planowania 1 skutecznego wdrazania
programéw rozwiazywania probleméw interpersonalnych oraz monitorowania
1 wspomagania indywidualnego rozwoju dziecka. Nalezy miec¢ jednak $éwiadomo$é,
ze zdobywanie wrazliwych informacji o uczniu 1 jego otoczeniu spotecznym jest
procesem, ktory musi przebiegaé w poszanowaniu prywatnos$ci, zgodnie z etyka
zawodowag psychologa 1 prawem. Ponizej zostanie przedstawiony przykltad realiza-
¢ji tych celéw bez nalezytej troski o strone etyczna 1 prawna. Autorka ma nadzieje,
ze analiza ta pozwoli praktykom na wprowadzenie drobnych zmian w procesie
zbierania danych, tak aby nie naruszaé¢ praw dzieci i ich opiekunéw prawnych.
Zdarza sie, ze zbieranie danych od uczniéw przebiega wg nastepujacego, nie-
zgodnego z zasadami dobrej praktyki, podanego ponizej scenariusza.
— Na poczatku roku szkolnego rodzice (opiekunowie prawni) uczniéw wy-
razaja pisemna zgode na objecie dzieci pomocg psychologiczna w ramach
wychowaweczej funkeji szkoty.
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— W trakcie roku szkolnego, bez uprzedniej zapowiedzi, w klasie zjawia sie
psycholog (lub pedagog) szkolny. Zazwyczaj jest on osobg slabo znana
wiekszoéci uczniéw. Psycholog informuje uczniéw, ze rozda im teraz an-
kiety. Zadaniem uczniéw jest wypelnié¢ je w trakcie lekcji. Ankiety moga
by¢ anonimowe lub moga wymagaé podpisania sie imieniem 1 nazwiskiem.
Na pytania 1 uwagi ucznidéw, zwiazane z brakiem checi udziatu w ankiecie
psycholog odpowiada, ze jest to zadanie obowiazkowe.

— Psycholog zbiera ankiety 1 analizuje je w p6zniejszym czasie. Czasem psy-
cholog zbiera ankiety, przeglada przy uczniu ich zawarto§¢ 1 prosi o uzu-
petnienie brakéw lub szersza odpowiedz na pytania otwarte.

Psycholog przekazuje uczniom informacje zwrotne lub tez tego nie robi.

Wedlug tego typowego scenariusza przebiegata realna sytuacja majaca miej-

sce w jedne) z warszawskich szkdél w roku szkolnym 2018/2019*. Psycholog szkol-
ny w szkole podstawowej wchodzi na lekcje na tzw. zastepstwo (podczas nieobec-
noéci nauczyciela prowadzacego 1 oéwiadcza dzieciom, ze ma dla nich ankiety,
ktére nalezy podpisaé¢ imieniem 1 nazwiskiem oraz odpowiedzie¢ na wszystkie
pytania. Sa to bardzo szczegdétowe pytania dotyczace socjometrii (np. z kim chceial-
by$ pojechaé¢ na wycieczke/ z kim nie chcialby$/ dlaczego?) oraz pytania doty-
czace relacji w domu rodzinnym (np. co ci sie nie podoba w twoich rodzicach/
co by$ w nich zmienil/ dlaczego?). Udzial w ankiecie jest obowiazkowy, dzieci nie
sq poinformowane o sposobie wykorzystania wynikow, o zasadzie poufno$ci ani
odstepstwach od niej. W efekcie niektérzy uczniowie nie czuja sie¢ komfortowo
w zaistniatej sytuacji, maja poczucie, ze pytania nadmiernie ingeruja w ich pry-
watno§¢, nie majq zaufania do psychologa. W zwiazku z koniecznoécia wziecia
udzialu w ankiecie prébuja odpowiadaé¢ w sposéb ptytki 1 krétki. Jednak odpo-
wiedzi te sa monitorowane na biezaco przez psychologa, ktéry wymaga uzupel-
nienia zbyt lapidarnych odpowiedzi. Czes¢ dzieci opowiada o przebiegu badania
w domu, co wywoluje zaniepokojenie niektérych rodzicow. Rodzice poszukuja pro-
fesjonalnej 1 prawnej pomocy w zrozumieniu zaistniatej sytuacji.

ANALIZA PROBLEMU

Dyskomfort odczuwany przez czes¢ dzieci i ich rodzicéw w tej konkretnej sytuacyi
kaze nam zastanowié sie, czy przebieg diagnozy wedlug takiego scenariusza jest
prawidlowy z punktu widzenia etyki zawodowej psychologa i regulacji prawnych.
Podstawowe kryteria etyczno-prawne, jakie maja tu zastosowanie, to: integral-
noéc¢ osoby, prywatno$é¢, dobrowolnoéé, §wiadoma zgoda, poufnoéé i zaufanie.
Integralnoé¢ osoby to pojecie zwiazane SciSle z pojeciem prywatnosci. Za-
ktada istnienie pewnej uporzadkowanej, subiektywnie waznej caloéci, ktorej nie
nalezy bez potrzeby naruszac. Pojecie prywatnosci zas odkreéla fakt, ze niektére
informacje zwigzane z osobg nie moga by¢ poznawane przez innych. Czasem nie

! Informacja ustna od jednego z rodzicéw.
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moga zostac udostepnione nikomu innemu, czasem poczucie integralnoéci pozwa-
la na udostepnienie ich osobom najblizszym, jednak nie moga sta¢ sie dostepny-
mi dla 0s6b nieobdarzonych zaufaniem ani tym bardziej nie moga zostaé upu-
blicznione. Poszanowanie integralno$ci osoby polega na tym, ze pozostawia sie
jednostce petna kontrole nad tym, czy dzieli sie tre$ciami prywatnymi z innymi,
w jakim stopniu i z kim. Osoba stojaca nisko w hierarchii, taka jak uczen w insty-
tucji szkoly, powinna uzyskaé od pracownikéw szkoty wsparcie w ochronie swojej
godnoéci, integralno$ci 1 prywatnos$ci. Pracownicy szkoly nie powinni wykorzy-
stywacé swoje] wyzsze) pozycji w hierarchii do tego, aby naruszaé integralnos$é
1 prywatno§¢ ucznidéw. Zasada ta nie moze by¢ ograniczona przez inne korzy$ci.

Opisane tu warto$ci integralnosci 1 prywatnosci uhonorowane sa w zapi-
sach Kodeksu etycznego psychologa Polskiego Towarzystwa Psychologicznego
w pkt 11.1: ,Wnikanie w prywatne 1 intymne sprawy odbiorcy jest dopuszczalne
jedynie w takim zakresie, jaki wynika z celéw dziatan psychologicznych” (PTP,
2018). Innymi stowy, ,,prywatne i intymne sprawy” klienta sa w jaki$ sposob za-
grozone przez ,wnikanie” wynikajace z pracy psychologa. Pomimo ze ,,wnikanie”
jest niezbedne do osiagniecia korzystnych rezultatéw, to nie moze byé¢ ono nad-
mierne, nie powinno przekraczaé¢ koniecznego minimum.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze w analizowanym badaniu ankietowym zrealizowa-
nym w klasie mozemy méwié¢ o naruszeniu zaréwno prywatnoséci w odniesieniu
do uczué dziecka (ktére zywi do innych dzieci 1 do cztonkéw swojej rodziny), jak
1 prywatnosci innych czlonkéw rodziny (na temat ktorych dziecko byto zobowia-
zane wypowiadac sie w sposéb obszerny). Naruszona zostata integralno$é¢ uczué —
»zycle prywatne” oraz integralno$¢ rodziny — ,,zycie rodzinne”. Wniknieto w pry-
watnos$¢ dziecka 1 innych czlonkéw jego rodziny.

Kolejnym problemem jest, czy ,,wnikanie” w prywatno$¢ odbywalo sie za zgo-
da ucznia. W pkt 10.2a Kodeks etyczny psychologa stanowi: ,,Psycholog podejmu-
je dzialania zawodowe tylko za §wiadoma zgoda odbiorcy”. I dalej w pkt 10.2.b.
,Psycholog udziela wystarczajacych informacji dotyczacych podejmowanych dzia-
lan profesjonalnych, w szczegélno$ci odnoénie celu kontaktu, form 1 metod dzia-
lania [...]". Czy dotyczy to tylko oséb dorostych? Pkt 10.1b kodeksu omawiajacy
relacje psychologa z klientami szczegélnie wrazliwymi stwierdza: ,,Psycholog nie
dopuszcza do sytuacji, w ktorych jego dzialania moglyby cechowaé uprzedzenia
1 dyskryminacja, w szczegdlnosci w obszarach zwiazanych z [...] wiekiem [...].”
za$ pkt 10.2.c: ,Zgoda na dziatania psychologiczne w stosunku do odbiorcy o ogra-
niczonej zdolnoéci do podejmowania autonomicznych decyzji moze byé wyrazo-
na przez przedstawiciela ustawowego. W takich sytuacjach psycholog dazy do
przekazania odbiorcy jak najpelniejszych informacji, w sposéb dostosowany do
zdolnoé$ci poznawczych odbiorcy”. W omawianym przyktadzie niestety elementéow
tych zabraklo. Cel uzasadniajacy ,,wnikanie” w prywatno$é nie zostat uzgodnio-
ny, nie pozyskano $éwiadomej zgody na zaplanowane dzialania, lecz zostaly one
zrealizowane w sposéb wymuszony.

Jaki przebieg powinno mieé przesiewowe badanie dzieci w szkole? Po pierw-
sze, trzeba sobie uséwiadomié, ze zgoda rodzicéw na objecie opieka psychologiczna
w szkole wyrazona podpisem na poczatku roku szkolnego jest zgoda ogdlna, bra-
kuje jej uszczegdtowienia. Kazda planowana interwencja zwigzana z naruszeniem

ki
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integralnoéci 1 prywatnoéci, w szczegdlnoéci dziatania diagnostyczne, wymagaja,
szczegbtowej, poinformowane), $wiadomej zgody. Zatem psycholog powinien po-
informowac na piémie rodzicéw o celach podejmowanych dziatan, w jaki sposéb
zostana zebrane dane (wywiad, ankieta), ile czasu to zajmie, czy moze wywolaé
dyskomfort u uczniéw, czy beda poruszane jakie$ kwestie wrazliwe (np. kwestie
majatkowe, religijne, polityczne, seksualne, prywatno$¢ innych cztonkéw rodzi-
ny), jakiego rodzaju pytania moga sie znalezé w ankiecie, jak zostana opraco-
wane wyniki, czy dzieci/rodzice uzyskaja informacje zwrotne, w jakiej formie,
komu jeszcze zostang przekazane wyniki. Po przedstawieniu tych wszystkich
szczegbdtowych informacji nalezy prosié¢ rodzicéw o zgode na udzial dzieci w tak
planowanym badaniu diagnostycznym. Jesli za§ chodzi o uczniéw, to ci z nich,
ktérych rodzice wyrazili zgode na udzial w tym konkretnym badaniu, powinny
uzyskaé te sama informacje (przedstawiona w dostosowanej do ich wieku oraz
mozliwoéci rozumienia formie) 1 powinny zostaé poproszone u zgode na udzial.
Uzyskawszy pelna informacje, uczen, ktérego rodzic wyrazit juz $wiadoma zgo-
de, sam ma okazje zdecydowac 1 albo wziaé udziat w badaniu, albo z niego zrezy-
gnowac. Obowiazkiem psychologa za$ jest uszanowanie tej autonomicznej decy-
zji. Tak jak stanowi Kodeks etyczny psychologa PTP, w zadnym razie nie moze
sie to odbywaé pod presja ani tym bardziej pod przymusem, lecz na zasadach
$wiadome)j zgody. Przymusowe kontakty z psychologiem sa $ci§le regulowane
prawnie, stanowia odstepstwo od reguly 1 nie maja zwiazku z praca psychologa
szkolnego. Podmiotowe traktowanie klienta przejawia sie w tym, ze ma on prawo
do rozumienia w czym 1 dlaczego bierze udzial, jakie korzy$ci mu to moze przy-
nieé¢. Zatem niezbedne jest tez przekazanie wynikéw — tzw. informacji zwrot-
nych, w ktérych w dialogu, zachowujac poufnoéé (bez obecnoéci 0séb trzecich)
psycholog wyjasni wyniki 1 odpowie na wszystkie pytania i watpliwoéci. Kodeks
etyki psychologa PTP jednoznacznie stanowi w pkt 10.1.c, ze ,,Psycholog dazy do
wzmocnienia autonomii odbiorcy w relacjach miedzyludzkich, réwniez w relacji
z samym psychologiem. [...] Psycholog nie dopuszcza do sytuacji, w ktorych mogt-
by przyjaé¢ w stosunku do odbiorcy pozycje dominacji [...]".

KONTEKST PRAWNY

Prywatnoéé jest wartoScig chroniona prawnie zaréwno w konwencjach o zasie-
gu miedzynarodowym, jak 1 w polskim prawie krajowym. Prawo do prywatnoéci
w prawie miedzynarodowym reguluje miedzy innymi Konwencja o ochronie praw
cztowieka 1 podstawowych wolnosci (Dz.U. z 1993 r. nr 61, poz. 284), ktéra w art. 8
ust. 1. stanowi: ,,Kazdy ma prawo do poszanowania swojego zycia prywatnego
1 rodzinnego, swojego mieszkania i swojej korespondencji’. Podobnie Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 1997 r. nr 78, poz. 483) w art. 47 gwarantuje:
,Kazdy ma prawo do ochrony prawnej zycia prywatnego, rodzinnego, czci i dobre-
go imienia oraz do decydowania o swoim zyciu osobistym”. Prawo do ,,poszanowa-
nia” i prawo do ,,ochrony” polega wlasnie na tym, ze tylko szczegdlne okolicznoéci,
a w szczegblnosci zgoda podmiotu, uprawniaja do wnikania w prywatno$é osoby.
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W odniesieniu do oséb maloletnich, w prawie miedzynarodowym prawo
dziecka do prywatnoéci jest zagwarantowane np. w Konwencji o prawach dziecka
(Dz.U. z 1991 r. nr 120, poz. 526), ktérej art. 16 stanowi: ,,1. Zadne dziecko nie be-
dzie podlegato arbitralnej lub bezprawnej ingerencji w sfere jego zycia prywatne-
go, rodzinnego lub domowego czy w korespondencje ani bezprawnym zamachom
na jego honor 1 reputacje. 2. Dziecko ma prawo do ochrony prawnej przeciwko
tego rodzaju ingerencji lub zamachom”. Réwniez art. 72 Konstytucji Rzeczypo-
spolitej Polskiej stanowi: ,,Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziec-
ka [...]".

Prywatno$¢, jako dobro chronione przez traktaty miedzynarodowe oraz Kon-
stytucje RP, nie powinna by¢ tak latwo narazana na naruszenie w rutynie insty-
tucji panstwowej. Warto sie zastanowié, jakie érodki powinny byé podjete, aby
zapewni¢ temu dobru wieksza ochrone.

Jesli chodzi o regulacje prawne dotyczace aktywnosci zawodowe) psycholo-
gbéw, to nie mozna nic zarzuci¢ ustawodawcy, ktory w tekscie ustawy o zawo-
dzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw (Dz.U. z 2001 r. nr 73,
poz. 763 z pézn. zm.) w art. 12 ust. 1 stwierdza jasno, ze warunkiem koniecznym
prowadzenia czynnosci zawodowych przez psychologa jest uzyskanie zgody: ,,Pod-
jecie ustug psychologicznych nastepuje za zgoda osoby (klienta) lub grupy oséb
(klientéw) stanowiacych podmiot diagnozowania i oddziatywania psychologiczne-
go, z zastrzezeniem ust. 2 1 3”. Przy czym ustepy 2 1 3 opisuja jedyne odstepstwa
od dobrowolnoéci ustlug psychologicznych 1 odnosza sie do sytuac)i przewidzia-
nych przez Kodeks karny, Kodeks postepowania karnego, pobdr do wojska oraz
przymusowe badanie w zwiazku z bezposrednim niebezpieczenstwem dla zycia
lub zdrowia w wypadku o0séb z podejrzeniem zaburzen psychicznych, a wiec nie
maja zwiazku z pracg psychologa w o§wiacie. Zatem poza tymi jasno okre§lonymi
przez ustawodawce sytuacjami nie ma mowy o dzialaniach diagnostycznych bez
zgody podmiotu. Zatem czy zgoda wyrazona na poczatku roku przez rodzicéw,
jest wystarczajaca w interesujacym nas wypadku? Przyjrzyjmy sie dalszym za-
pisom ustawy o zawodzie psychologa. W art. 13 ust. 1 stanowi ona, 1z: ,,Psycholog
poinformuje klienta o celu postepowania, jego przebiegu, wynikach i sposobie
ich udostepniania oraz powinien uzyskaé akceptacje planowanych czynnosci”.
Aby$my mogli wiec méwié o zgodzie w sensie tej ustawy, klient musi wiedziec,
na co sie zgadza. W omawianym przez nas przyktadzie zabrakto tego elementu:
ani rodzicie, ani dzieci nie uzyskali informacji o celu, przebiegu, wynikach ani
sposobie ich udostepniania. Na poczatku roku szkolnego rodzice wyrazaja ogdl-
na wole, aby dziecko znalazlo sie pod opieka psychologa, jednak nie uzgadnia sie
z nimi ani celéw, ani §rodkéw. Moze to by¢é wystarczajace do przeprowadzenia
rozmowy w wypadku krétkotrwatego konfliktu interpersonalnego miedzy ucznia-
mi. Jednak planujac wyrazna ingerencje w prywatno$¢ dziecka, nalezy ten brak
uzupetnié¢. Podsumowujac, oméwiona na poczatku artykutu procedura diagno-
styczna przebiegala w jawnej sprzecznoéci z regulacjami dotyczacymi zawodu
psychologa i prawa do prywatnoéci. Co wiecej, jak dalej czytamy w ust. 2 art. 13
ustawy o zawodzie psychologa: ,Jesli wyniki badan maja stuzy¢ nie tylko do in-
formacji klienta stosuje sie przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochro-
nie danych osobowych (Dz.U. Nr 133, poz. 883, z 2000 r. Nr 12, poz. 136, Nr 50,
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poz. 580 1 Nr 116, poz. 1216 oraz z 2001 r. Nr 42, poz. 474 1 Nr 49, poz. 509)”.
Mozemy sie domy$laé, ze psycholog zbieral dane nie tylko do swojej wiadomoSci,
zatem powinien poinformowac o tym klienta, w przeciwnym bowiem razie wcho-
dzi w konflikt z kolejnymi regulacjami prawnymi: ustawa o ochronie danych oso-
bowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000).

Jesli chodzi o regulacje prawna zgody na diagnoze psychologiczna oséb mato-
letnich, to niestety brak jest specyficznych przepiséw. Zastosowanie maja zatem
ogélne zasady przewidziane przez Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964 r. nr 16, poz. 93),
a ten réznicuje zdolno§é do czynnosci prawnych (zdolnoéé do zawarcia umowy po-
przez wyrazenie wlasnej woli) w zaleznosci od wieku osoby matoletniej. Wystepuje
tu granica 13 lat. Do ukonczenia 13. roku zycia dzieci nie maja, zdolnosci do czyn-
noéci prawnych 1 wszelkie decyzje w ich imieniu podejmuje przedstawiciel usta-
wowy, czyli rodzice lub opiekun prawny. Dzieci, ktore ukonczyty 13. rok zycia, ale
nie sq petnoletnie (tj. nie ukonczyly 18. roku zycia ani, w wypadku dziewczat, nie
zawarly za zgoda sadu zwiazku malzenskiego przed 18. rokiem zycia) maja prawo
wyrazania woli, ktéra staje sie formalna zgoda po potwierdzeniu przez przedsta-
wiciela ustawowego. Nalezy jednak pamietaé, ze wszystkie kodeksy etyki zawodo-
we) psychologdéw, w tym wspomniany wyzej Kodeks etyczny psychologa Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego (PTP, 2018), nakazuja zawsze uwzglednia¢ wole
dziecka. Zatem etyka zawodowa wymaga od odpowiedzialnego psychologa, aby
zadbatl o uzyskanie zgody od dzieci na wnikanie w ich sfere prywatna, za$ ustawa
o zawodzie psychologa pomija te kwestie, przez co zgodnie z Kodeksem cywilnym
konieczna jest zgoda matoletniego dopiero od 13. roku zycia.

Mozna sie zastanawiaé, dlaczego do$é¢ czesta praktyka w réznego rodzaju
placéwkach o§wiatowych zbierania poufnych danych od os6b matoletnich bez zgo-
dy ich 1 ich rodzicow odbywa sie w sprzeczno$ci z miedzynarodowym 1 polskim
prawem. Zapewne zZrédla tego stanu rzeczy sa skomplikowane 1 przerastaja ocze-
kiwania, jakie mozna postawi¢ temu artykutowi. By¢ moze jedynym mechani-
zmem przywracajacym porzadek, byloby skarzenie w trybie prywatnoskargowym
o naruszenie dobr osobistych (prywatno$é¢ jest w wyniku orzecznictwa sadow
1 doktryny prawa zaliczana do débr osobistych omawianych w art. 23 Kodeksu
cywilnego). Poszkodowane dzieci 1 ich rodzice musieliby podjaé trud uéwiada-
miania decydentom, ze prowadzenie badan kwestionariuszowych i1 ankietowych,
wnikajacych w integralno$¢ psychiczna bez pozyskania zaufania i zgody moze sie
wiazaé z niekorzystnymi konsekwencjami dla decydentéw. Moze w dalszej per-
spektywie przelozytoby sie to na poprawe standardéw pracy psychologéw w sys-
temie o$wiaty.

RozwiAzANIA

Rola zawodowa psychologa szkolnego jest ksztaltowana przez dwa niezalezne
czynniki: kontekst pracy w szkole (w tym prawo oéwiatowe, relacje z nauczycie-
lami) 1 psychologiczna wiedze merytoryczna oraz tradycje praktyczna. O sukce-
sie w wypelnianiu tej roli mozna moéowié¢ wtedy, gdy psycholog umiejetnie taczy
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wymagania formalne systemu o$wiaty z ugruntowanymi w odkryciach nauko-
wych zasadami praktyki zawodowej. Jednocze$nie wazne jest, aby praktyka ta
byta realizowana w zgodzie z podstawowymi warto$ciami etycznymi wiasciwy-
mi dla zawodu psychologa. Podstawowe niebezpieczenstwo w pracy psycholo-
ga szkolnego polega na zatarciu sie dwoch aspektéow jego roli: funkcjonariusza
w systemie oSwiaty (rozliczajacego sie wobec dyrekeji i organu zarzadzajacego)
oraz psychologa, czyli przedstawiciela zawodu zaufania publicznego, nawiazuja-
cego gleboka relacje oparta na zaufaniu z podmiotem swoich oddziatywan. Dla-
tego planujac 1 podejmujac czynnosci zawodowe wobec ucznidow, niezaleznie od
tego, czy wynikaja one z polecenia dyrektora, nauczyciela, czy inicjatywa wy-
szta od ucznia badz jego rodzica, psycholog powinien pamietaé¢ o podstawowych
warto$ciach swojego zawodu: dobrowolnoéci, tajemnicy, szacunku. Swiadomogé
tych wartoéci podyktuje mu wlasdciwe rozwiazania w kazdej sytuacji. Zasada do-
browolno$ci wymaga kazdorazowo poproszenia o zgode 1 uszanowania odmowy.
Wyrazenie zgody wymaga uzyskania wyczerpujacych informacji, tak aby pod-
miot wiedzial, na co wyraza zgode. Stad konieczno$§é wskazania celu, zakresu te-
matycznego 1 sposobu zbierania danych. Dopelnianie tych obowiazkéw prowadzi
do poszanowania integralno$ci osoby ucznia. Zasada tajemnicy oznacza, ze psy-
cholog szkolny nie dysponuje dowolnie uzyskanymi informacjami, ale uzyskuje
zgode rodzica/dziecka na udostepnianie ich jedynie okreslonym osobom (orga-
nom). W razie braku takiej zgody psycholog zapewnia, ze dane te nie dostana sie
w rece innych oséb/organéw. Szacunek wobec osoby przejawia sie rOwniez w tym,
ze psycholog uprzedza, w jakiej formie przekaze uczniom/rodzicom informacje
zwrotne bedace podsumowaniem wynikow podjetych dziatan diagnostycznych.
Udostepnienie tych wynikéw musi sie odbywaé w warunkach respektujacych po-
ufno$é, wrazliwosé oséb, ktérych dane dotycza. Nalezy dotozyé wszelkich staran,
aby uzyskanie informacji przyniosto osobom korzyéci (wglad 1 rozumienie), a nie
szkodzito (uzyskanie niezrozumialych informacji). Szanujac prawa osob, wobec
ktérych podejmuje czynnoéci zawodowe, psycholog zyskuje ich zaufanie, bedace
niezbednym elementem relacji profesjonalnej. Bowiem w zawodach zaufania pu-
blicznego zasada jest zaufanie, a nie dominacja wynikajaca z hierarchii.
Opisane wyzej warto$ci sq w Polsce chronione prawnie, jak dowodzi prze-
prowadzona powyzej analiza zrddet. Jednak praktyka psychologiczna na catym
Swiecie wskazuje, ze oprocz niezbednych regulacji prawnych konieczna jest tez
troska o jako$§¢ wykonywania zawodow takich jak psycholog, majacych zwiazek
z wrazliwo$cia, integralnoécia 1 prywatno$cia oséb. Samo istnienie wlasciwych
regulacji prawnych nie jest gwarantem dobrej praktyki. Dlatego srodowiska psy-
chologéw podejmuja wysitki majace na celu ksztalcenie zawodowe w kontekscie
wartos$ci etycznych 1 konkretnych rozwigzan formutowanych w postaci kodekséw
etycznych. Srodowisko polskich psychologéw niczym nie odbiega pod tym wzgle-
dem od tego $rodowiska w innych krajach. Funkcjonuje wiele stowarzyszen psy-
chologicznych, ktore tworza kodeksy etyki zawodowe) oraz standardy dobrych
praktyk w poszczegdlnych obszarach pracy. Na uniwersytetach ksztalci sie adep-
tow psychologii w zakresie zasad deontologii 1 wlaéciwych metod merytorycz-
nego postepowania w réznych kontekstach. W obszarze diagnozy psychologicz-
nej w edukacji Srodowisko psychologéw skupionych wokdét Ogélnopolskiej Sekcji
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Diagnozy Polskiego Towarzystwa Psychologicznego opracowalo w ostatnim cza-
sie ,Standardy diagnozy psychologicznej w edukacji” (2018) w wyczerpujacy spo-
séb opisujace zasady dobrej praktyki w omawianym obszarze. Nie brakuje zatem
ani dokumentéw prawniczych czy zawodowych, ani wlaéciwego przygotowania
zawodowego. Co zatem stol na przeszkodzie, ze niektérzy psychologowie szkolni
nie stosuja w praktyce zasady poszanowania prawa ucznia do informacji i ochro-
ny prywatnoéci? By¢ moze jest to wspomniane wyzej rozmycie tozsamos$ci zawo-
dowej. Rola funkcjonariusza w urzedzie panstwowym jest zbieranie, przetwarza-
nie i1 archiwizowanie informacji, aby zrealizowac cele statutowe. Zapewne jest
zasadne, aby procesem tym rzadzila pewna ekonomia: minimalizacja naktadéw
1 érodkow oraz stuzebno§é wobec zleceniodawcy. Jednak rola zawodowa psycholo-
ga jest inna. Bedac zatrudnionym przez szkole, odréznia swoje obowiazki wobec
zleceniodawcy (dyrektora) od obowiazkéw wobec podmiotu (tu: ucznia). Odréznia
prawa zleceniodawcy od praw podmiotu. Do pewnego stopnia omawia te kwestie
pkt 5.3 Kodeksu etyki psychologa PTP: ,,Psycholog czuje sie zobowiazany do dba-
loéci przede wszystkim o dobro osoby lub 0s6b, bedacych bezposrednim odbiorca
jego dziatan zawodowych. To zobowigzanie utrzymuje sie roéwniez wowczas, kie-
dy zleceniodawca jest inna osoba badz instytucja [...]” (PTP, 2018)%. By¢ moze
psychologowie szkolni zbytnio utozsamiaja sie z rola urzednika, a za mato z rola,
psychologa. Czy gdyby $rodowisko psychologéw szkolnych wiecej uwagi poswie-
cato ksztaltowaniu swojej tozsamosci zawodowej, rzadziej styszelibySmy o ztych
praktykach takich jak opisane wyzej? Nie sposéb odpowiedzieé¢ na tego typu py-
tania. Faktem jest jednak, ze brak jest w Polsce Samorzadu Zawodowego Psycho-
logéw, organu, ktéry wzorem innych zawodéw zaufania publicznego (np. lekarze,
adwokaci, sedziowie, pielegniarki) mégtby ksztattowaé tozsamoéé zawodowa, 1 za-
pewni¢ fachowy oraz etyczny nadzér nad jakoécia pracy psychologéw. Istnienie
takiego samorzadu, skadinad przewidziane ustawag o zawodzie psychologa i sa-
morzadzie zawodowym psychologéw (Dz.U. z 2001 r. nr 73, poz. 763 z p6zn. zm.),
mogloby przyczyni¢ sie do uSwiadamiania psychologom wagi ich roli zawodo-
wej 1 konieczno$ci troski o zachowanie tozsamoséci. Tymczasem jednak w ramach
istniejacych niedoskonatych struktur mozemy podejmowaé dzialania na rzecz
ksztaltowania tej tozsamosci. Mam nadzieje, ze ten artykut sie do tego przyczyni.
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