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Streszczenie

Cel: W trakcie pandemii COVID-19 wiele os6b odczuwato zagrozenie swojej wolnoéci z po-
wodu wprowadzenia przez rzady ograniczen dotyczacych okreslonych zachowan, ktére mo-
tywowalo ich do podejmowania dziatan przeciwko tym ograniczeniom. Teoria reaktancji
okazatla sie przydatna w wyjasénianiu motywacji tych oséb do sprzeciwiania sie regulacjom
antycovidowym. Opublikowano wiele badan, ktore pokazaly, ze doSwiadczanie reaktancji
wobec tej polityki prowadzi do podejmowania dzialan z nia sprzecznych. Celem niniejszego
artykutu jest opisanie systematycznego przegladu badan dotyczacych zalezno§ci miedzy
regulacjami majacymi na celu ograniczenie pandemii a reaktancja wobec tych dziatan.

Metoda: Do przegladu wlgczono prace z baz danych EBSCO, Web of Science i Scopus,
w ktorych jednoczeénie dokonywano pomiaru reaktancji jako stanu lub cechy oraz zmien-
nych bezposrednio zwigzanych z walka z pandemig COVID-19.

Wyniki: Przeglad literatury pozwolil zidentyfikowaé¢ 59 badan zaleznosci miedzy regula-
cjami antycovidowymi a reaktancja wobec tych dziatan. Przeprowadzono analize cech ba-
danych populacji, metodologii badan i1 uzyskanych wynikéw. W pracy wyszczegdlniono
érodki perswazyjne nakltaniajace do dziatan zgodnych z rekomendacjami rzadzacych, kté-
re nasilaja lub obnizajg reaktancje oraz te, ktére na nia nie wplywaja. Ponadto opisano
szereg zalezno$ci miedzy reaktancja (cecha i1 stanem przeciw regulacjom) a gotowos$cig
do podazania za regulacjami antycovidowymi.

Konkluzja: Przedstawiony przeglad literatury pozwolil zidentyfikowaé determinanty od-
czuwania stanu reaktancji przeciw regulacjom antycovidowym oraz opisac zaleznoéci mie-
dzy reaktancja a skutecznoscia tychze regulacji. Wyniki przegladu moga poméc w projek-
towaniu przysztych regulacji ukierunkowanych na walke z epidemiami.
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Stowa kluczowe: reaktancja, zagrozenie wolnoéci, pandemia COVID-19, §rodki ochron-
ne, szczepienia

Pandemia COVID-19, wywotana przez wirus SARS-CoV-2, stanowila zna-
czace zagrozenie dla ludzkosci. Ta choroba zakazna doprowadzila do powaznych
konsekwencji zdrowotnych, spotecznych 1 gospodarczych. Niezbedne dla ograni-
czenia pandemii okazato sie wprowadzenie srodkow ochronnych w celu zmniejsze-
nia ryzyka zakazenia, ktore obejmowaty m.in. izolacje spoleczna (np. zachowanie
dystansu spotecznego, kwarantanne), higiene rak (np. korzystanie ze $rodkéw
dezynfekujacych), zakrywanie ust (np. noszenie maseczek), testowanie na obec-
no$¢ wirusa, szczepienie przeciwko COVID-19 (Pradhan i in., 2022). Wdrozenie
wymienionych érodkéw ochronnych pozwolilo skutecznie ograniczy¢ pandemie
COVID-19. Jednak dzialania zachecajace do przestrzegania wymienionych re-
gulacji antycovidowych prowadzily do oporu czesci spoteczenstwa przed stosowa-
niem sie do nich, co znaczaco utrudnito zwalczanie pandemii. Naukowcy podjeli
sie proby zrozumienia 1 zbadania przyczyn tego zjawiska. Jedna z czesciej wy-
korzystywanych teorii psychologicznych do wyjasnienia odrzucania przez czesé
spoleczenstwa regulacji antycovidowych byta teoria reaktancji.

Reaktancja

Zgodnie z teoria reaktancji, kiedy co§ zagraza wolnosci zachowania ludzi,
do$wiadczaja oni psychologicznej reaktancji, tj. stanu motywujacego do przy-
wrécenia wolnosci (Brehm i1 Brehm, 1981). Ten stan to awersyjne pobudzenie,
ktérego komponentami sa odczuwanie zloSci 1 negatywne przekonania na temat
zrodla ograniczenia wolnoéci (Dillard 1 Shen, 2005). Wplyw zagrozenia wolnosci
na odczuwanie reaktancji wzrasta, gdy: 1) trudno jest bezposérednio przywrécié
wolno§¢; 2) ograniczenia sa postrzegane jako niesprawiedliwe; 3) zagrozona ak-
tywno$¢ jest wazna dla jednostki; 4) liczba zagrozonych swobdd jest duza; 5) cele
podmiotu ograniczajacego wolnosé (np. dokonujacego perswazji) sa latwe do iden-
tyfikacji (Brehm 1 Brehm, 1981; Rosenberg i Siegel, 2018). Cechy te odnosza sie
do wprowadzenia Srodkéw ochronnych w walce z pandemia. Przykladowo, kwa-
rantanna byla kontrolowana przez stuzby panstw (trudno bylo jej uniknaé), byta
postrzegana jako niesprawiedliwa (gdy osoby nia objete nie spostrzegaly u sie-
bie objawow), uniemozliwiata kontakt z rodzing (ceniona warto§c¢), ograniczata
mozliwo$¢ podejmowania wielu aktywnosci (duza liczb zagrozonych swobdd) oraz
byta wprowadzana oficjalnie (dziatania stuzb byly latwe do identyfikacji).

Ludzie réznia sie miedzy soba w sklonnoséci do odczuwania reaktancji,
tj. do doSwiadczania tych samych bodZcéw jako zagrozenia dla ich wolnoSci,
dlatego reaktancje mozna rozpatrywac i mierzy¢ jako ceche (Rosenberg i Sie-
gel, 2018). Do tego celu najczesciej wykorzystuje sie Skale reaktancji psycholo-
gicznej Honga (Hong 1 Faedda, 1996). Poprzednie badania pokazaly, ze ludzie
o dyspozycyjnej sktonnosci do odczuwania reaktancji reagujq silniejszym stanem
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reaktancji przeciw rekomendacjom zdrowotnym, co prowadzi do niestosowania
sie przez nich do tych rekomendacji (Reynolds-Tylus, 2019).

W badaniach operacjonalizuje sie reaktancje nie tylko jako stan i ceche, lecz
takze posrednio jako opér wobec komunikatéw perswazyjnych, ktére zachecaja
do okresélonych zachowan (Brehm 1 Brehm, 1981; Rosenberg i Siegel, 2018). Be-
hawioralnym wskaznikiem tego oporu moze by¢ angazowanie sie w zachowanie,
ktérego wolno§é zostata ograniczona, co nazywane jest efektem bumerangowym.
Przyktadowo, w badaniu DeFranza 1jego wspoétpracownikéw (2021) wskaznikiem
oporu wobec regulacji ograniczajacych opuszczanie domu byl wzrost poziomu za-
nieczyszczenia powietrza pylem zawieszonym PM2.5, ktory jest zwiazany z in-
tensywnoscig ruchu samochodowego na danym obszarze. Wskaznikiem oporu
moze by¢ tez atakowanie zrddel ograniczen, zmiana postaw wobec tych Zrddel,
intencja angazowania sie w zachowanie, ktérego wolno$¢ zostata ograniczona,
czy wzrost spostrzeganej atrakcyjnosci tego zachowania. Na przyklad, w bada-
niu Sakai 1 wspdtpracownikéw (2021) wskaznikiem oporu wobec lockdownu byto
pragnienie opuszczania domu po zniesieniu ograniczen.

Cel pracy

Od poczatku pandemii COVID-19 opublikowano wiele badan, w ktérych
sprawdzano, jak reaktancja moze utrudnia¢ implementacje regulacji antycovi-
dowych. Badania te maja duze znaczenie praktyczne, gdyz wnioski z nich ply-
nace moga pomoéc ograniczy¢ reaktancje w komunikacji zdrowotnej zachecajace]
do skutecznej walki z pandemig COVID-19. Dlatego postanowiono dokonaé sys-
tematycznego przegladu badan nad reaktancja wobec regulacji antycovidowych.
Celem szczegélowym przegladu jest analiza opisanych badan pod katem cech
badanych populacji, metodologii badan 1 uzyskanych wynikéw. Gtéwne pytania
badawecze, jakie postawiono w kontekécie zrealizowanych badan nad reaktancja
przeciw regulacjom pandemicznym, sa nastepujace: 1. Jakie sa determinanty
odczuwania stanu reaktancji przeciw regulacjom antycovidowym?; 2. Jakie za-
lezno$ci wystepuja miedzy reaktancja (cecha i1 stanem) a gotowos$cia do poda-
zania za regulacjami antycovidowymi? Dodatkowe pytania badawcze odnosza
sie do opisu charakterystyki badanych populacji oraz sposobéw operacjonalizac)i
reaktancji.

Metoda

Systematyczny przeglad literatury przeprowadzono w kilku etapach. W pierw-
sze) kolejnosci ustalono kryteria wlaczania prac badawczych do przegladu. Przyjmu-
jac, ze opér wobec komunikatéw perswazyjnych stanowi posredni wskaznik reaktan-
¢ji, nalezaloby wlaczy¢ do przegladu literatury kazda prace, w ktérej uwzgledniono
komunikaty perswazyjne zachecajace do walki z pandemig COVID-19. Z uwagi
na zbyt inkluzyjny 1 niejednoznaczny charakter przyjecia kryterium wlaczania prac



34 DARIUSZ DRAZKOWSKI

badajacych efektywno$é komunikatéow perswazyjnych, zachecajacych do przestrze-
gania zachowan ochronnych, zdecydowano sie uwzgledni¢ w tym przegladzie tylko
te prace, w ktorych bezposrednio dokonano pomiaru reaktancji jako cechy lub sta-
nu. Tym samym przeglad bedzie ograniczony wytacznie do danych samoopisowych
1 nie bedzie uwzglednial behawioralnych form oporu przeciw regulacjom antycovi-
dowym, stanowiacych skutek odczuwania reaktancji (Rosenberg 1 Siegel, 2018). Po-
nadto postanowiono wlaczy¢ do przegladu tylko te prace, w ktérych badano zmienne
bezposérednio zwiazane z walka z pandemia, (przestrzeganie zachowan ochronnych,
szczepienie sie przeciwko COVID-19, stosowanie sie do regulacji rzagdowych). Nie
uwzgledniono w analizie prac, w ktérych badano poérednie wskazniki efektyw-
nosci regulacji antycovidowych, np. postrzeganie skutecznosci komunikatéw per-
swazyjnych zachecajacych do przestrzegania zachowan ochronnych czy zmeczenie
pandemig (np. Chen, Yu i Cao, 2022). Podsumowujac, do analizy wlaczono prace,
w ktérych jednoczeénie dokonywano pomiaru: 1) reaktancji jako stanu lub cechy; 2)
zmiennych bezpos$rednio zwiazanych z walka z pandemia.

Kolejnym etapem przegladu literatury bylo okre$lenie stéw kluczowych wpro-
wadzonych do baz prac naukowych. Zdecydowano sie uzy¢ prostych zestawéw
stéw, ktore generuja wieksza liczbe wynikow, ale jednocze$nie ograniczaja ryzyko
pominiecia prac spetniajacych kryteria wlaczania. Do wyszukiwarek baz danych
wprowadzono trzy pary stéw w jezyku angielskim: a) reactance, COVID-19; b) re-
actance, coronavirus; c) reactance, SARS-CoV-2. Te zestawy stéw wygenerowaty
nastepujaca, liczbe wynikéw (stan na 13 czerwca 2023) dla poszczegblnych baz
danych: EBSCO: a) 108; b) 15; ¢) 3; Web of Science: a) 136; b) 15; ¢) 4; SCOPUS:
a) 114; b) 36; c¢) 25. Po usunieciu duplikatéow lacznie zidentyfikowano 153 pozycje.
7Z tego zbioru, stosujac kryteria wlaczania prac do przegladu, wyselekcjonowano
lacznie 49 artykutéw naukowych opisujacych 59 badan.

Artykuly uwzglednione w przegladzie zostaty przedstawione w kolejnoéci al-
fabetycznej w tabeli 1. W tabeli podano nazwisko pierwszego autora, rok publika-
¢ji, wielko§¢ badanej proby, procent badanych kobiet, éredni wiek os6b badanych,
sposéb operacjonalizac)i reaktancji, zmienne niezalezne dla reaktancji, zmienne
zalezne dla reaktancji oraz podsumowanie gtéwnych wynikéw badan zwiazanych
z celami tego przegladu.

Analiza i dyskusja

Ponizej przedstawiono analize systematycznego przegladu 59 badan nad
reaktancja wobec regulacji antycovidowych wraz z jej dyskusja, zawierajaca
nastepujace aspekty: charakterystyki prob (kraj, wielkoéé proby, wiek 1 pled),
operacjonalizacje zmiennych (reaktancja, zmienne niezalezne i1 zalezne) oraz
podsumowanie wynikéw badan odnoszacych sie do zaleznosci miedzy reaktancja
(stanem 1 cecha) a skutecznos$cia regulacji antycovidowych oraz do determinant
odczuwania stanu reaktancji. Warto zaznaczy¢, ze wszystkie z analizowanych ba-
dan byly przeprowadzane online, co zapewne wynikato z ograniczen mozliwosci
prowadzenia badan podczas obostrzen pandemicznych.
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Wiekszoéé analizowanych badan zrealizowano w USA (33). Pozostale kraje,
w ktérych przeprowadzono badania, to: Niemcy (7), Wielka Brytania (4), Au-
stralia (3), Kanada (2), Francja (2), Austria (2), Turcja (2), Holandia, Korea Po-
hudniowa, Hongkong, Arabia Saudyjska, Pakistan i Polska. Przeglad miejsc ich
realizacji wskazuje na dominacje krajéw o kulturze indywidualistycznej, co moze
wplywaé na zaobserwowanie silniejszych proceséw reaktancji w tych panstwach
w poréwnaniu z krajami o kulturze kolektywistycznej (Jonas i in., 2009).

Wielkoséci badanych préb wahaty sie od 142 do 5305 oséb (Srednia = 763),
a tacznie przebadano 45 033 osoby. Udzial kobiet w poszczegdlnych prébach oscy-
lowal miedzy 21% a 85% (mediana 51%), a Srednio wynosit 54%. Zaréwno media-
na, jak i1 érednia wieku badanych wynosita ok. 39,5 roku. Powyzsze cechy demo-
graficzne badanych populacji sugeruja, ze uzyskane wyniki sa reprezentatywne
pod wzgledem plci i wieku.

W 24 badaniach reaktancje zoperacjonalizowano jako ceche, mierzona jedna
z wersji Skali reaktancji psychologicznej Honga. W 37 badaniach reaktancja zo-
stata zoperacjonalizowana jako stan. Nie mozna dokladnie okreéli¢, w jaki spo-
s6b mierzono stan reaktancji we wszystkich analizowanych badaniach, poniewaz
nie zawsze dostarczano wystarczajacego opisu uzytych narzedzi pomiarowych.
Na podstawie dostepnych informacji mozna jednak stwierdzié, ze co najmnie]
23 razy stan reaktancji mierzono, badajac odczuwana zto$¢ wobec ograniczenia
wolnosci, 17 razy negatywne przekonania na temat zrédla ograniczenia wolnosci,
a 12 razy poczucie zagrozenia wolnoéci. Ta ostatnia sktadowa reaktancji, czyli
spostrzegane zagrozenie wolno§ci, moze nastreczaé trudnoéci interpretacyjnych,
poniewaz w niektérych badaniach uzywano tej zmiennej jako wskaznika stanu
reaktancji (np. Sprengholz, Betsch 1 B6hm, 2021; Sprengholz i in., 2022), podczas
gdy w innych traktowano jako odrebny czynnik bedacy bezposrednig determinan-
ta reaktancji (np. Kangiin., 2021; Kriss 11in., 2022). NajczeSciej zmienne zalezne
byly operacjonalizowane jako stosunek do szczepien (intencja zaszczepiania sie,
postawy wobec szczepien; 23 badania) oraz jako przestrzeganie réznych zacho-
wan ochronnych, gtéwnie noszenia maseczek (13 badan).

W przypadku badania zmiennych niezaleznych zidentyfikowano, ze w dwéch
badaniach wyzszy poziom konserwatyzmu predysponowat do odczuwania silniej-
szego stanu reaktancji (Kriss1in., 2022; Knappiin., 2021). Ponadto wraz ze spad-
kiem stresu finansowego zwigzanego z pandemia 1 wzrostem psychologicznego
poczucia wspolnoty reaktancja rowniez wzrastata (Knapp 1 in., 2021). Pozostate
determinanty stanu reaktancji odnosily sie bezpoérednio do oceny komunikatu
perswazyjnego (np. oceny jego efektywnoséci, Lu 1 Sun, 2022) lub do oceny regu-
lacji antycovidowych, ktére wywotywaly reaktancje (np. oceny ich legitymizacji,
Pavey 1 in., 2023; oceny ich efektywnos$ci, Sprengholz, Siegers 1 in., 2021; wcze-
$niejszej postawy wobec nich, Sprengholz, Betsch 1 B6hm, 2021; Sprengholz 1 in.,
2022).

Przy opisie operacjonalizacji zmiennych niezaleznych warto zauwazyd,
ze sposrod analizowanych 59 badan 28 zostalo przeprowadzonych w schemacie
eksperymentalnym, 29 w schemacie przekrojowym, a 2 badania miaty charak-
ter podluzny. Analizowano manipulacje eksperymentalne majace na celu wy-
wolanie stanu reaktancji w kontekS$cie zachecania do przestrzegania regulacji
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antycovidowych. Zidentyfikowano nastepujace metody zmniejszajace stan reak-
tancji wobec tych regulacji: sprostowanie dezinformacji w Internecie przez eks-
pertow (Sun 1 Lu, 2023), ukierunkowanie komunikatu perswazyjnego na innych
ludzi (a nie na badanych), afirmacja zdrowia (Gillman i in., 2022), wskazanie
publicznych korzy$ci z przestrzegania regulacji (w poréwnaniu z brakiem wska-
zania korzy$ci, Sprengholz 1 in., 2022), wyrazenie podziekowania (a nie prze-
prosin) za noszenie wymaganych maseczek (Luo 1 in., 2021), stosowanie pozy-
tywnych emotikonéw pod komentarzami popierajacymi szczepienia (Lu i1 Sun,
2022). Natomiast metody zwiekszajace stan reaktancji wobec regulacji to: nie-
cenzuralne posty (w poréwnaniu do cenzuralnych) dotyczace noszenia maseczek
(w poréwnaniu do postéw przeciwnych temu) (Lu, Sun 1 Oktavianus, 2022), kary
(sankcje) (Kriss 1 in., 2022; Sprengholz, Betsch 1 Bohm, 2021), rozkazy (Krpan
1 Dolan, 2022; Ma 1 Miller, 2022), obowiazek szczepien dla wszystkich (Henkel
1 1in., 2023; Sprengholz 1 in., 2022), wprowadzenie godziny policyjnej (Spreng-
holz, Siegers i in., 2021), przypisywanie zarazenia COVID-19 wirusowi (a nie
ludziom) (Ma 1 Miller, 2021), wywolywanie strachu i wstretu (Ma 1 Miller, 2022)
oraz ograniczona dostepnos$¢ szczepien (Sprengholz, Betsch 1 Bohm, 2021). Nale-
zy zwroéci¢ uwage, ze ograniczona dostepno$é szczepien wywoltywala reaktancje
wobec tego ograniczenia, co moze wplywaé na wieksza intencje zaszczepienia
sie. W przypadku kolejnej kategorii $érodkéw perswazyjnych nie zaobserwowano
wplywu na reaktancje: rodzaju komunikatéw normatywnych (opisowe vs. naka-
zowe) (Kang 11in., 2021), ukierunkowania restrykcji (na jednostke vs. na spotecz-
noéé) (Knapp 1 in., 2021), rodzaju zagrozenia (bezposrednie vs. poSrednie, Kriss
11n., 2022; palenie vs. COVID-19 vs. palenie i COVID-19 vs. brak zagrozenia,
Massey 11n., 2022; niskie vs. wysokie, Bigsby 1 Morrow, 2022), nakazéw dotycza-
cych przestrzegania obostrzen (w poréwnaniu z zakazami nieprzestrzegania obo-
strzen, Pavey 1in., 2023), negatywnych komentarzy internautéw pod postami (Lu
1 Sun, 2022), koncentracji komunikatu na odbiorcy (w poréwnaniu z koncentracja,
na odbiorcy 1 innych ludziach, Ma 1 Miller, 2021), podkresélania skutecznoéci re-
komendowanych dziatan oraz skutecznosci samych odbiorcéw perswazji (Bigs-
by 1 Morrow, 2022). Ostatnig kategorig analizowanych metod sa te, w ktérych
przypadku zaobserwowano sprzeczne wyniki. Na przyklad, w badaniu Huang
1 Liu (2022) ukierunkowanie perswazji na korzysci wynikajace ze szczepien w po-
réwnaniu z podkre§laniem kosztéw zwigzanych z brakiem szczepien prowadzito
do mniejszego poziomu zlo$ci wobec komunikatu perswazyjnego, jednak nie mia-
lo wplywu na tworzenie kontrargumentéw wobec tego komunikatu. Natomiast
w badaniu Reinhardt i Rossmann (2021) nie zaobserwowano réznic w reaktancji
miedzy rodzajem ukierunkowanej perswazji.

Wazne dla wlaéciwej interpretacji wplywu komunikacji perswazyjnej
na wzbudzanie reaktancji sa badania Krpan 1 Dolan (2022), ktére pokazuja,
ze nakazywanie szczepien moze prowadzi¢ do wzrostu intencji zaszczepienia sie
pomimo jednoczesnego wzrostu reaktancji. Innymi slowy, mozliwe jest, ze na-
kazywanie postepowania zgodnego z okre§lonymi regulacjami moze wzbudzaé
zwiekszonag intencje do podazania za tymi nakazami i jednocze$nie odczuwanie
oporu wobec tego. Zatem zaobserwowanie wzrostu reaktancji-stanu w odpowiedzi
na komunikat perswazyjny niekoniecznie oznacza brak skuteczno$ci testowane;]
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perswazji w zmianie zachowan. Ponadto warto zauwazy¢, ze przedstawiona lista
$rodkéw perswazyjnych nie jest kompletnym zestawieniem testowanych metod,
ktére moga poméc w walce z pandemig. W nie wszystkich badaniach dotycza-
cych efektywnoséci antycovidowych komunikatéw mierzono reaktancje. Na przy-
ktad, przedstawiona lista nie obejmuje badan nad autoperswazja, ktore wyka-
zaly, ze przekonywanie samego siebie do zachowywania dystansu spotecznego
(Drazkowski 1 in., 2020) 1 szczepienia sie przeciw COVID-19 (Drazkowski, Tre-
panowski 1 Fointiat, 2022) moze by¢ skuteczniejsza metoda walki z pandemia
niz perswazja ze strony innych oséb czy instytucji. Autoperswazja osiaga swoja,
skuteczno$¢ m.in. poprzez minimalizowanie reaktancji w poréwnaniu z perswa-
zja pochodzaca z innych zrédet.

W dalszym etapie przegladu badan w nim uwzglednionych przeprowadzono
analize zalezno$ci miedzy reaktancja a zmiennymi zaleznymi. Ta analiza wyma-
ga ostroznos$ci, poniewaz niektére plany badawcze okazaly sie skomplikowane,
a obserwowane zalezno$ci miedzy reaktancja a zmiennymi zaleznymi byly istot-
ne w niektérych warunkach, ale juz nie w innych. Niemniej jednak mozna wycia-
ga¢ wnioski z tej analizy. Po pierwsze, w zdecydowanej wiekszosci badan zaob-
serwowano, ze wraz ze wzrostem stanu reaktancji maleje gotowo$¢ do podazania
za regulacjami antycovidowymi. Tylko w dwéch przypadkach te zaleznosci byty
nieistotne, ale dotyczyly specyficznych zmiennych zaleznych, takich jak intencja
poszukiwania informacji o COVID-19 (Guan i in., 2023) oraz mediacja miedzy
intencja zaszczepienia sie a deklaracja zaszczepienia sie w badaniu podluznym
(Verpaalen i in., 2023). Poza tym oba te badania potwierdzily istotne zaleznos$ci
miedzy reaktancja a innymi zmiennymi zaleznymi. W innym badaniu zaobser-
wowano, ze wraz ze wzrostem reaktancji wobec ograniczonej podazy szczepien
zwieksza sie intencja zaszczepienia sie przeciwko ospie wietrznej, przestrzegania
zachowan ochronnych, a jednoczeénie maleje intencja aktywnego unikania szcze-
pien (Sprengholz, Siegers 11in., 2021; badanie 2). Ta zaleznoé¢ jest zgodna z prze-
widywaniami teorii reaktancji (Brehm 1 Brehm, 1981), poniewaz ograniczenie
wolnoéci (ograniczona dostepno$é szczepionek) wzbudza reaktancje, co prowadzi
do wiekszej sklonnoéci do podejmowania dziatan przeciwdziatajacych temu ogra-
niczeniu (zmniejszenie intencji unikania szczepien przeciwko COVID-19) oraz
do podjecia powiazanych dzialan (intencja zaszczepienia sie przeciwko ospie
wietrznej 1 przestrzeganie zachowan ochronnych).

W przypadku reaktancji-cechy uklad wynikéw jest mniej jednoznaczny.
7Z jednej strony wykryto 22 istotnych negatywnych zalezno$ci miedzy reaktan-
cja-cechq a zmiennymi zaleznymi (Gerace 11in., 2021), ale z drugiej — 7 zaleznos$ci
bylo statystycznie nieistotnych (np. Courtice i in., 2023), a 2 pokazywaly, ze wraz
ze wzrostem reaktancji-cechy zwieksza sie gotowo$é do przestrzegania zacho-
wan ochronnych (Bokhari 1 Shahzad, 2022; Chen i in., 2022). Interpretacja tych
dwéch badan wymaga jednak wieksze) ostroznosci. Po pierwsze, oba badania
zostaly przeprowadzone w krajach arabskich, gdzie obserwuje sie wyzszy poziom
kolektywizmu w poréwnaniu z innymi panstwami, co moze wplywaé na ostabie-
nie reaktancji (Jonas i in., 2009). Po drugie, w badaniu Chen i wspétpracowni-
kéw (2022) wystepuja niespdjnosci w opisie zaleznoéci miedzy reaktancja a prze-
strzeganiem zachowan ochronnych (miedzy opisem hipotez a opisem wynikow
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badania), a w badaniu Bokhari i Shahzad (2022) stwierdzono takze pozytywne
zalezno$ci miedzy zmiennymi zaleznymi a reaktancja-cecha mierzona za pomoca,
pytan opracowanych przez autoréw.

Teoria reaktancji zaklada, ze komunikaty perswazyjne sa mniej skuteczne
wobec 0s6b 0 wysokim poziomie reaktancji-cechy, co zostato potwierdzone przez
kilka wczeéniejszych badan (Reynolds-Tylus, 2019). Na tej podstawie mozna
oczekiwacé, ze reaktancja-cecha bedzie miala moderujacy wpltyw na skuteczno§é
perswazji zachecajacej do walki z pandemia COVID-19. Jednak analiza badan
wskazuje, 1z zadne z nich nie wykazalo istotno$ci moderujacej funkceji reaktan-
¢ji-cechy na efektywnoéé komunikatéw perswazynych (Albarracin iin., 2021, ba-
danie 31 4; Hamerman iin., 2021, badanie 11 2; Salali i in., 2022).

Powyzsza analiza sugeruje, ze obserwuje sie bardziej spdjne negatywne za-
leznoéci miedzy przestrzeganiem zachowan ochronnych a reaktancja-stanem
niz reaktancja-cechq. Taki uktad zaleznoéci nie powinien dziwié, poniewaz re-
aktancja-cecha odnosi sie do ogdlnej tendencji do odczuwania oporu przeciw-
ko ograniczeniom wolnoéci, podczas gdy reaktancja-stan odnosi sie do reakcji
na konkretne zrédlo ograniczenia wolnosci, ktére w analizowanych badaniach
dotyczyto okres§lonych regulacji antycovidowych. Ponadto wiekszoé¢ skal stoso-
wanych do pomiaru zmiennych zaleznych badata stosunek uczestnikéw badan
do tych konkretnych regulacji. Co wiecej, gdy badano stan reaktancji odczuwa-
nej wobec ogélnych regulacji pandemicznych, zaobserwowano stabsze zalezno-
éci niz w przypadku stanu reaktancji wobec konkretnych nakazéw (Krpan 1 Do-
lan, 2022).

Przedstawiona systematyczna analiza literatury przedmiotu ma kilka ogra-
niczen. Po pierwsze, nie uwzgledniono jednej z operacjonalizacji reaktancji —
oporu wobec $rodkéw perswazyjnych. W tej analizie uwzgledniono wylacznie
reaktancje mierzong bezposrednio jako stan i jako ceche. Przyszle przeglady li-
teratury moga by¢ ukierunkowane na identyfikowanie efektéw bumerangowych
wobec regulacji antycovidowych jako poérednich wskaznikéw do$wiadczania
reaktancji. Po drugie, zakres przeprowadzonej analizy jest ograniczony wybo-
rem baz danych, w ktorych poszukiwano artykutéw, oraz jezykiem angielskim,
ktérego uzywano do wyszukiwania tekstéow naukowych. Przyszte analizy moga
przelamacé te ograniczenia, korzystajac z innych baz danych oraz innych jezykow
kongresowych.

Podsumowujac, pandemia COVID-19 stanowila powazne zagrozenie dla
ludzkoéci. Jednak dzieki stosowaniu §rodkéw zaradczych opartych na wiedzy
naukowej podjeto dzialania majace na celu ograniczenie transmisji wirusa,
ochrone zdrowia publicznego 1 walke z pandemia. Pomimo tego cze$§¢ oséb nie
przestrzegata zalecen polityki antycovidowej, m.in. z powodu oporu wobec ogra-
niczenia ich wolno§ci przez te polityke. Celem systematycznego przegladu lite-
ratury opisanego w tej pracy byto zsyntetyzowanie badan dotyczacych zaleznosci
miedzy reaktancja wobec tego ograniczenia wolnoéci a przestrzeganiem polityki
antycovidowej. Na podstawie ustalonych kryteriéw przeszukano bazy danych,
co pozwolilo wyselekcjonowaé 59 badan zalezno$ci miedzy reaktancja a walka
z pandemig COVID-19. Syntetyczna analiza tych wynikéw pozwolita wykazad,
ze wraz ze wzrostem reaktancji (stanu) przeciw regulacjom antycovidowym
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zmniejsza sie gotowos¢ do przestrzegania zachowan ochronnych. Natomiast za-
lezno$ci miedzy reaktancja-cechg a przestrzeganiem regulacji antycovidowych
byly mniej jednoznaczne, cho¢ w wiekszo$ci badan obserwowano ich negatyw-
ny kierunek. Wyniki przegladu pozwolily zidentyfikowaé $rodki perswazyjne
wplywajace na odczuwanie stanu reaktancji przeciw regulacjom antycovido-
wym, co moze poméc w zrozumieniu uwarunkowan odrzucania dzialan rzadéw
ukierunkowanych na walke z pandemia COVID-19. Opisane badania, w ktérych
zastosowane $rodki perswazyjne wzbudzaly nizsze stany reaktancji, stanowia
rekomendacje ukierunkowane na ograniczenie odczuwania reaktancji wobec po-
lityki zwalczajace] pandemie.
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