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Streszczenie

Cel: Celem badania byla analiza wybranych celéw osobistych oraz lekéw i zmartwien zwia-
zanych z COVID-19 jako predyktoréw korzystania z mediéw informacyjnych w trakcie
kryzysu zdrowotnego, jakim byla pandemia COVID-19.

Metoda: Badanie miato korelacyjny charakter i zostalo przeprowadzone online na prébie
371 uczestnikéw (M, =28,88, SD_, , = 10,25).

wiek

Wyniki: Wyniki pokazaly, ze zgodnie z przewidywaniami wazno$¢ celu zdrowie oraz poziom
lekow 1 zmartwien zwigzanych z COVID-19 pozytywnie przewidywaly korzystanie z mediow
informacyjnych. Z kolei wazno$¢ celu ekscytujace zycie negatywnie przewidywata korzysta-
nie z mediéw informacyjnych podczas pandemii. Nie znaleziono istotnej zaleznoéci miedzy
preferencjg celu bezpieczeristwo a korzystaniem z mediéw informacyjnych. Jednakze bada-
nie ujawnito, ze leki i zmartwienia zwiazane z COVID-19 czeéciowo poSredniczyly w zwigz-
ku miedzy waznoscig celu bezpieczeristwo a korzystaniem z mediéw informacyjnych.

Whioski: Badanie potwierdzilo, ze zaréwno wazno$¢ celéw osobistych, jak i odczuwanie ne-
gatywnych emocji zwigzanych z kryzysem odgrywaja, istotna role w zrozumieniu, dlaczego
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ludzie korzystaja z mediéw informacyjnych w sytuacjach kryzysowych. W raporcie omé-
wiono ograniczenia badania oraz implikacje teoretyczne i praktyczne.

Stowa kluczowe: cele osobiste, korzystanie z mediéw informacyjnych, leki i zmartwie-
nia zwiazane z COVID-19, pandemia COVID-19

Wazno$é celéw bezpieczenstwa i stymulacji w codziennym zyciu (por. Gro-
uzet 1 1n., 2005) odzwierciedla dwie gléwne funkcje konsumpcji mediéw informa-
cyjnych: (1) bycie na biezaco z waznymi sprawami 1 wydarzeniami (Hargreaves
1 Thomas, 2002) oraz (2) doznawanie ekscytacji dzieki rozrywkowej formie nar-
racji (Hoffner 1 in., 2009). W trakcie kryzysow zdrowotnych wzrasta rola mediéw
informacyjnych w zapewnianiu poczucia bezpieczenstwa poprzez dostarczanie
aktualnych informacji 1 pomaganie ludziom w reagowaniu na zmieniajace sie za-
grozenia, np. dzieki promowaniu zachowan zdrowotnych (Klemm 11in., 2019). Pod-
czas pandemii COVID-19 ludzie do$wiadczali duzej niepewnoséci, co skutkowalo
utrata poczucia bezpieczenstwa i zyciem w ciagtym stresie (Salvi i in., 2021). Ta
bezprecedensowa sytuacja mogta wptywacé na znaczenie konkretnych celéw oso-
bistych, zwlaszcza tych dotyczacych zdrowia 1 przezycia (kwestie bardziej istotne
w kryzysach) oraz tych dotyczacych poszukiwania ekscytacji i przyjemnosci (kwe-
stie mniej istotne w kryzysach). I faktycznie, w badaniach potwierdzono istotne
zmiany w znaczeniu wartosci bezpieczenstwa i wartosci stymulacji w trakcie pan-
demii COVID-19 — nastgpil wzrost znaczenia wartoséci bezpieczenstwa 1 spadek
znaczenia wartosci stymulacji (Bojanowska 11n., 2021; Bonetto 1in., 2021). Zatem
celem niniejszego badania byto poszerzenie istniejacej wiedzy o analize zaleznoéci
pomiedzy waznoS$cia celow osobistych 1 korzystaniem z mediéw w kryzysie oraz
odczuwanymi negatywnymi emocjami w zwiazku z kryzysem.

Biorac pod uwage wnioski z badan poprzednikéw, mozna przypuszczac, ze 0so-
by, ktore priorytetowo traktujg cele zwiazane z przetrwaniem fizycznym (tj. bez-
pieczenstwo 1 zdrowie), sa bardziej sklonne korzystaé¢ z mediéw informacyjnych
w trakcie kryzysu zdrowotnego niz inne osoby. Z kolei poniewaz media skupiajq sie
w czasach kryzysu gtéwnie na funkcji informacyjnej (Anwar 1 in., 2020), korzysta-
nie z medidéw informacyjnych moze by¢ mniej atrakcyjne dla tych, ktérzy cenia roz-
rywke 1 zwiazana z nig ekscytacje. Co wiecej, negatywne emocje zwigzane z kryzy-
sem moga wzmacniac¢ zwiazek miedzy celami osobistymi a korzystaniem z mediéow
informacyjnych. Na przyklad osoby, ktore priorytetowo traktuja bezpieczenstwo,
sq bardziej podatne na uczucia strachu 1 niepokoju (Nelissen 1 in., 2007; Roseman
11n., 1994), co z kolei moze wigzac sie z czestszym korzystaniem z mediéw infor-
macyjnych. Potwierdzono, ze ludzie siegaja po media informacyjne réwniez po to,
aby zlagodzié¢ negatywne emocje (Westlund 1 Ghersetti, 2015).

W naszym badaniu chcialyémy uzyskaé¢ odpowiedz na dwa pytania: (1) jak
wazno$¢ celéw osobistych (tj. bezpieczenstwa, zdrowia 1 ekscytujacego zycia) jest
zwiazana z korzystaniem z mediéw informacyjnych podczas pandemii COVID-19
oraz (2) czy 1 w jaki spos6b emocje (tj. lek 1 zmartwienia zwigzane z COVID-19)
posrednicza w zwiazku miedzy waznoscia celéw a korzystaniem z medidéw infor-
macyjnych.
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Zwiagzek pomiedzy waznoscig celdw osobistych
i korzystaniem z mediéw informacyjnych w sytuacji kryzysowej

Pandemia COVID-19 negatywnie wplynela na wiele aspektéw zycia, zmu-
szajac jednostki do dostosowania swoich osobistych celéw do zmienionych oko-
liczno$ci. Osobisty cel mozna zdefiniowaé jako poznawcza, reprezentacje pozada-
nego rezultatu (Kruglanski i in., 2002). Cele pojawiaja, sie zazwyczaj wtedy, gdy
osoba dostrzega rozbiezno$¢ miedzy obecnym stanem a pozadanym stanem. Taka
sytuacja motywuje ja do dzialan na rzecz zniwelowania tej réznicy (np. Carver
11in., 2000).

Nieznane autorkom sa badania nad waznoS$cig celow osobistych w czasie
pandemii COVID-19. Niemniej jednak istniejace badania nad warto$ciami — kto-
re zazwyczaj sg bardziej stabilne 1 mniej podatne na wplywy sytuacyjne niz cele
(Schwartz 1 Bilsky, 1987) — wykazaly zmiany w postrzeganym znaczeniu warto-
éci podczas kryzysu COVID-19. Badania przeprowadzone zaréwno na prébach
polskich, jak i francuskich wykazaty, ze ludzie podczas pandemii przywiazywali
wieksze znaczenie do wartoéci zwigzanych z bezpieczenstwem i konformizmem
niz zwykle (Bojanowska 1 in., 2021; Bonetto 1 in., 2021) oraz mniej cenili warto-
§ci1 hedonizmu i stymulacji w poréwnaniu z okresem sprzed pandemii (Bonetto
iin., 2021).

Te wartosSci (tj. bezpieczenstwo 1 stymulacja) sa réwniez zwiazane z kon-
kretnymi potrzebami zaspokajanymi przez media w czasie kryzysu. Ogolnie
rzecz biorac, oczekuje sie, ze media informacyjne beda spetniaé¢ dwie podstawo-
we funkcje: dostarczanie informacji (Hargreaves i Thomas, 2002) oraz dostar-
czanie ekscytacji poprzez rozrywkowa forme relacjonowania wydarzen (Hoffner
11in., 2009). W czasie kryzysu, zgodnie z potrzeba orientacji (Weaver, 1980), lu-
dzie jeszcze bardziej poszukujg informacji w mediach, aby lepiej poznaé otocze-
nie 1 zredukowac¢ niepewno$¢. Na przyklad podczas pandemii COVID-19 ludzie
mogli korzystaé¢ z mediéw informacyjnych, aby byé na biezaco z informacjami
o potencjalnym zagrozeniu, wytycznych dotyczacych bezpieczenstwa publicznego
1 Srodkach zapobiegawczych. Wyniki przeprowadzonego dwuetapowego badania
panelowego w 17 gtéwnie europejskich krajach podczas pandemii COVID-19 po-
twierdzily ogélny wzrost czestosci korzystania z wiadomosci w tych krajach (Van
Aelstiin., 2021).

Bazujac na wynikach badan nad warto$ciami w czasie pandemii COVID-19,
w naszym badaniu skupilySémy sie na celach zwiazanych z bezpieczenstwem,
zdrowiem 1 ekscytacja. Ten wybor wynikal z wprowadzonej przez pandemie nie-
pewnosci, ktora mogla sklonié jednostki do wiekszego koncentrowania sie na ce-
lach zwiazanych z przetrwaniem i utrzymaniem stabilnoSci w zyciu, a mniej
na poszukiwaniu ekscytacji. Osoby ceniace cele zwiazane z przetrwaniem fizycz-
nym (tj. bezpieczenstwo 1 zdrowie) prawdopodobnie sg bardziej sktonne korzystaé
z mediéw informacyjnych w czasie kryzysu niz inne osoby. Z kolei, biorac pod
uwage, ze media skupiaja sie gtéwnie na funkcji informacyjnej w czasach kryzysu
(Anwar 1 1in., 2020), korzystanie z mediéw informacyjnych moze by¢ mniej atrak-
cyjne dla tych, ktérzy cenig rozrywke i ekscytacje. Sformutowalyémy nastepujace
hipotezy:
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Hipoteza 1a: Wazno$éé celu bezpieczeristwo pozytywnie przewiduje korzystanie
z mediéw informacyjnych podczas pandemii COVID-19.

Hipoteza 1b: Wazno§¢ celu zdrowie pozytywnie przewiduje korzystanie z mediéw
informacyjnych podczas pandemii COVID-19.

Hipoteza 1c: Wazno$c celu ekscytujqce Zycie negatywnie przewiduje korzystanie
z mediéw informacyjnych podczas pandemii COVID-19.

Mediacyjna rola negatywnych emocji zwigzanych
z kryzysem w zwigzku pomiedzy waznoscia celéw osobistych
a korzystaniem z mediow informacyjnych

Zwiazek miedzy waznoscig osobistych celéw a korzystaniem z medidéw infor-
macyjnych moze by¢ wzmacniany przez negatywne emocje zwiazane z kryzysem.
Osobiste cele dziataja jak filtry decydujace o postrzeganiu zagrozen i w rezulta-
cie wpltywaja na emocje ludzi, podwyzszajac np. ich poziom lekéw 1 zmartwien
(Boehnke 1 Schwartz, 1997). Osoby, ktoére priorytetowo traktuja bezpieczen-
stwo 1 zdrowie, moga wyzej oceniaé ryzyko zwiazane z pandemia, przez co beda
odczuwacé wiekszy strach przed zachorowaniem. Badania nad strachem przed
wojna 1 przestepczo$cig potwierdzily, ze osoby przywiazujace wieksza wage
do bezpieczenstwa odczuwaja wiekszy strach w sytuacjach zagrozenia (Boehn-
ke 1 Schwartz, 1997). Badania pokazuja takze, ze generalnie osoby ceniace wy-
ze) bezpieczenstwo sa bardziej podatne na uczucia strachu i niepokoju (Nelissen
11in., 2007; Roseman i1in., 1994).

Oproécz zaspokajania potrzeby orientacji (Weaver, 1980) ludzie siegaja
po media informacyjne, aby ztagodzié negatywne emocje (Westlund 1 Gherset-
t1, 2015). W trakcie pandemii COVID-19 ludzie do$éwiadczali obaw o zdrowie
swoje 1 bliskich, a takze martwili sie zmianami w codziennym funkcjonowaniu
w obszarach takich jak praca, kontakty spoteczne czy rozwoj osobisty (Ahor-
su 1 in., 2022). Poniewaz media dostarczaja przydatnych informacji na temat
kryzysu, wskazujac na mozliwe sposoby radzenia sobie z trudna sytuacja, ko-
rzystanie z medidw moze pelni¢ role mechanizmu psychologicznego w radzeniu
sobie z lekiem 1 zmartwieniami (np. Eden 11in., 2020; Van Aelst 1 in., 2021). Ba-
zujac na odkryciach, ze (1) leki 1 zmartwienia moga by¢ intensyfikowane przez
koncentracje na konkretnych celach osobistych (tj. bezpieczenstwie 1 zdrowiu)
oraz ze (2) osoby do$wiadczajace lekéw 1 zmartwien moga korzystaé z medidow
informacyjnych w celu redukcji negatywnych emocji, sformutowatyémy hipoteze
dotyczaca mediacji:

H2. Poziom lekéw 1 zmartwien zwigzanych z COVID-19 mediuje zwiazek miedzy
waznoscia celow osobistych a korzystaniem z mediéw informacyjnych. Waznosé
celow zwiazanych z bezpieczenstwem (H2a) 1 zdrowiem (H2b) prowadzi do wyz-
szego poziomu lekéw 1 zmartwien zwiazanych z COVID-19, co z kolei przeklada
sie na intensywniejsze korzystanie z mediéw informacyjnych.
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Metoda
Uczestnicy

W badaniu wzieto udziat 371 uczestnikow (M = 28,88 lat, SD = 10,25); 264
0s6b stanowily kobiety, a 105 mezczyzni, natomiast 2 osoby okreslity swoja pteé
jako ,inna”. Wérod badanych 194 osoby to studenci, a 177 — pracownicy. Bada-
ni mieli wyksztalcenie wyzsze (51%), Srednie (48%) lub zawodowe (1%). Wiek-
szo$¢ uczestnikow badania mieszkala w miastach powyzej 100 tys. mieszkancow
(58,5%), 19,9% o0s6b mieszkalo w miastach od 20 tys. do 100 tys. mieszkancow,
a 21,6% oséb pochodzilo z miast ponizej 20 tys. mieszkancéw.

Narzedzia badawcze

Pomiar waznosci celéow osobistych

Waznosé celéw osobistych zmierzono za pomoca listy 13 celéw zapozyczo-
nych z modelu Grouzeta 1 wspétpracownikow (2005). Wérdod nich znalazly sie:
sukces finansowy, wysoka pozycja zawodowa, popularnosé, wizerunek, zwiazki
z innymi, dzialanie na rzecz innych, samorozwdéj, konformizm, zdrowie, bezpie-
czenstwo, stabilizacja w zyciu, ekscytujace zycie 1 religion/duchowosé. Uczestnicy
odpowiadali na pytanie: ,,Czego najbardziej potrzebujesz, aby by¢ szczesliwym?”,
oceniajac kazdy cel na 9-stopniowej skali (od 1 = zupetnie niewazne do 9 = nie-
zwykle wazne). Wzgledna waznoS§¢ celow bezpieczeristwo, zdrowie 1 ekscytujqce
zycie zostala obliczona jako ocena danego celu podzielona przez liczbe wszystkich
celéow (13).

Pomiar korzystania z mediéw informacyjnych

Kwestionariusz zastosowany do pomiaru korzystania z mediéw informacyj-
nych sktadat sie z listy 15 opiniotwérczych mediéw internetowych, prasowych,
radiowych 1 telewizyjnych, ktore byly najpopularniejsze w Polsce pod wzgledem
czestosci ich wykorzystywania (IMM, 2020; Omyta-Rudzka 1 Feliksiak, 2019). Li-
sta ta obejmowata zaréwno prywatne, jak 1 panstwowe stacje radiowe (np. RMF
FM, Radio Zet), kanaly telewizyjne (np. TVN 24; TVP Info), portale internetowe
(np. wp.pl, interia.pl), gazety codzienne (np. Rzeczpospolita, Gazeta Wyborcza).
Badani okreélali czestotliwo$é korzystania z kazdego z wymienionych mediéw
w celu uzyskania wiadomosci w ciagu ostatnich trzech tygodni, dokonujac wybo-
ru na 5-stopniowej skali (od 1 = bardzo rzadko do 5 = bardzo czesto). Rzetelnosé
narzedzia byla satysfakcjonujaca (a Cronbacha =0,78).

Pomiar lekéw i zmartwiers wobec COVID-19

Lekiizmartwienia zwigzane z COVID-19 oceniano za pomoca kwestionariu-
sza inspirowanego miara opracowanag przez Kroencke 1 wspotpracownikéw (2020;
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zob. takze Iwanowska 11n., 2023; Kondratowicz 1 in., 2023). Kwestionariusz skla-
da sie z 8 pozycji tworzacych dwie podskale. Podskala Leki zwiqzane z COVID-19
sktada sie z 3 stwierdzen dotyczacych poczucia leku o zdrowie 1 bezpieczenstwo
(np. ,Obawiam sie o swoje zdrowie”; ,Obawiam sie o swoje bezpieczenstwo”). Pod-
skala Zmartwienia zwigzane z COVID-19 sktada sie z 5 twierdzen dotyczacych
poczucia niepewnoscl 1 niepokoju zwigzanego ze zmianami na skutek pandemii
(np. ,,Z powodu pandemii martwie sie o przyszto$¢ moja i moich bliskich”; ,,Myséle,
ze moje zycie zmieni sie na gorsze z powodu pandemii”’). Respondenci oceniali
kazde twierdzenie za pomoca 5-stopniowej skali (od 1 = zdecydowanie sie nie
zgadzam do 5 = zdecydowanie sie zgadzam). Catkowity wynik leku i zmartwien
zwigzanych z COVID-19 obliczono jako $rednia wynikéw 8 pozycji. Rzetelnoéé
pomiaru byta satysfakcjonujaca (a Cronbacha =0,73).

Procedura

Badanie zostato przeprowadzone podczas pandemii COVID-19 w okresie od
1 kwietnia do 6 czerwca 2020 roku. Byl to czas, w ktorym nastapila eskalacja
liczby zakazen, a takze wprowadzano ograniczenia w réznych sferach zycia pry-
watnego 1 zawodowego, np. obowigzek noszenia maseczek, ograniczenie zakupow,
przejscie na zdalne formy pracy i1 edukacji (Cybulska i Pankowski, 2020).

Podczas badania zachowano wszystkie wymagane standardy etyczne.
Udzial w badaniu byt anonimowy 1 dobrowolny. Kazdy respondent wyrazit zgode
na udziatl 1 mégl wycofaé sie w dowolnym momencie. Badanie zostato przeprowa-
dzone za posrednictwem platformy internetowej. Link do kwestionariusza zostat
udostepniony na stronie internetowej uczelni 1 w mediach spotecznosciowych.
Respondenci wypelnili zestaw skal: skala waznoéci celow osobistych, skala korzy-
stania z mediéw informacyjnych oraz skala lekéw 1 zmartwien wobec COVID-19.
Badani odpowiedzieli réwniez na kilka pytan, ktore nie byty bezpoSrednio zwia-
zane z celem tego badania, poniewaz stanowito ono czes¢ wiekszego projektu do-
tyczacego psychologicznych konsekwencji pandemii COVID-19 (por. Iwanowska
11in., 2023; Kondratowicz 1 in., 2023).

Wyniki

Waznos¢ celow osobistych oraz poziom lekéw i zmartwien zwigzanych
z COVID-19 jako predyktory korzystania z mediow informacyjnych

W celu przetestowania pierwszej hipotezy przeprowadzilyémy analize regre-
sj1 liniowe) (metoda: wprowadzenia) za pomoca IBM SPSS 272, Zmienna zalezna,

2 Dodatkowo przeprowadzitySmy réwniez analizy korelacji miedzy wszystkimi 13 ce-
lami a korzystaniem z mediéw informacyjnych. Wyniki wykazaly istotne niskie ujemne
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byta czesto$é korzystania z mediéw informacyjnych. Zmiennymi niezaleznymi
byly waznos§¢ celéw osobistych (tj. bezpieczenstwa, zdrowia i ekscytujacego zycia)
oraz lek 1 zmartwienia zwigzane z COVID-19. Po wprowadzeniu pieciu zmien-
nych niezaleznych (wraz z plcig 1 wiekiem uczestnikéw jako zmiennymi towarzy-
szacymi) wszystkie zmienne wyjasnialy 9% wariancji w korzystaniu z mediéow
informacyjnych (R? = 0,30, F(6, 364) = 5,828, p < 0,001).

Tabela 1

Podsumowanie modelu regresji liniowej: cele osobiste oraz leki i zmartwienia zwigzane
z COVID-19 jako predyktory korzystania z mediow informacyjnych

Zmienne B SE b t p BCa BCa Boot- VIF
LLCI ULCI  strap
p

Pleé 0,058 0,072 0,044 0,81 0,421 -0,116 0,205 0,471 1,65
Wiek 0,011 0,003 0,180 30,34 <0,001 0,005 0,017 0,002 1,16
Zdrowie 0,995 0,382 0,138 20,61 0,009 0,240 1,756 0,005 1,12
Bezpie- -0,104 0,278 -0,020 -0,38 0,708 —0,699 0,512 0,747 1,09
czenstwo

Ekscytu- -0,599 0,239 -0,130 -20,51 0,013 -1,076 —0,134 0,017 1,08
jace zycie

COVID-19 0,099 0,046 0,111 20,14 0,033 0,000 0,204 0,056 1,08
L-Z

Adnotacja. N = 371. Analize regresji liniowej przeprowadzono na standaryzowanych zmiennych;
BCa LLCI = skorygowany dolny przedzial ufnoséci 95%; BCa ULCI = skorygowany gérny przedzial
ufnoéci 95%; VIF = wspéblezynnik wariancji inflacji; COVID-19 L-Z = leki i zmartwienia zwiazane
z COVID-19.

Jak przedstawiono w tabeli 1, wazno$¢ celu zwigzanego ze zdrowiem, po-
ziom leku 1 zmartwien zwiazanych z COVID-19 oraz wiek byly istotnie pozytyw-
nie zwiazane z korzystaniem z mediéw informacyjnych, natomiast waznos¢ celu
zwiazanego z ekscytujacym zyciem byla istotnie negatywnie zwigzana z korzy-
staniem z mediéw informacyjnych. Waznoéc¢ celu bezpieczenstwa i pte¢ nie byty
statystycznie istotnymi predyktorami korzystania z mediéw informacyjnych.
W zwiazku z tym wyniki potwierdzily H1b (dla celu zdrowie) 1 Hlc (dla celu eks-
cytujqce zycie), ale nie potwierdzily Hla (dla celu bezpieczeristwo).

korelacje miedzy celami zwiazanymi z ekscytujacym zyciem (r =—0,13) i rozwojem osobi-
stym (r =—0,12) a korzystaniem z mediéw informacyjnych, jak réwniez niskie dodatnie
korelacje miedzy celami zwigazanymi ze zdrowiem (r =0,14) i wysokim stanowiskiem pracy
(r =0,12) a korzystaniem z mediéw informacyjnych podczas pandemii COVID-19.
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Leki i zmartwienia zwigzane z COVID-19 jako mediator zwigzku pomiedzy
waznoscia celow osobistych a korzystaniem z mediow informacyjnych

W celu zweryfikowania drugiej hipotezy przeprowadzityémy dwie analizy
mediacji za pomoca PROCESS Macro dla SPSS (Model 4) — z lekami 1 zmartwie-
niami zwigzanymi z COVID-19 jako mediatorem miedzy dwoma osobistymi cela-
mi (tj. bezpieczenistwem i zdrowiem) a korzystaniem z mediéw informacyjnych.
Efekty mediacji zostaly przetestowane za pomoca analizy regresji przy uzyciu
procedury bootstrapowania PROCESS macro (Hayes, 2013).

Rysunek 1

Model mediacyjny: waznosé celu — bezpieczeristwo jako predyktor, lek i zmartwienia
zwigzane z COVID-19 jako mediator, czestos$é korzystania z mediéw informacyjnych jako
zmienna zalezna

lek i zmartwienia zwigzane
zCOVID-19

a=0,16,p=0,002 b=0,12, p=0,022

c¢'=-0,04,p=0,875

> korzystanie z mediow

""""""""""" > informacyjnych
c=0,06,p=0,827

cel: bezpieczenstwo

Analiza wykazata poéredni efekt waznoéci celu bezpieczeristwo na korzysta-
nie z mediéw informacyjnych poprzez lek i zmartwienia COVID-19; jednak efekt
ten byl niewielki (efekt poéredni = 0,11, BootsLL.CI =0,012, BootsULCI = 0,253).
Calkowity efekt byl nieistotny (p =0,827). Jak pokazuje rysunek 1, wazno§é przy-
pisywana celowl bezpieczenstwa nie byla bezposrednio zwiazana z korzystaniem
z mediéw informacyjnych. Niemniej jednak wazno$é bezpieczenstwa byta pozy-
tywnie zwiazana z lekiem 1 zmartwieniami w zwigzku z COVID-19, ktére z kolei
byly pozytywnie zwigzane z korzystaniem z mediéw informacyjnych. Wynik ten
wskazuje na mozliwy efekt mediacji (por. Agler i De Boeck, 2017), co potwierdza
hipoteze H2a.

Efekt mediacji dla celu zdrowie nie byt istotny statystycznie (efekt posred-
ni = 0,08, BootsLLCI = -0,008, BootsULCI = 0,217). Hipoteza H2b nie zostala
potwierdzona.
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Dyskusja

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami odwolujacymi sie do potrzeby orientacji
(Weaver, 1980) wyniki badania potwierdzaja, ze w czasie pandemil wazno$¢
celu zdrowie wigze sie pozytywnie z korzystaniem z mediéw informacyjnych
(H1b potwierdzona). Badanie wskazuje réwniez, ze znaczenie celu ekscytujq-
ce Zycie jest negatywnie zwiazane z korzystaniem z medidéw informacyjnych
podczas pandemii (H1c potwierdzona). Natomiast bezposredni zwigazek miedzy
waznoécig celu bezpieczeristwo a korzystaniem z mediéw informacyjnych w pre-
zentowanym badaniu nie byl istotny statystycznie (H1la niepotwierdzona). Te
wyniki sugeruja, ze zwlaszcza we wezesnym stadium kryzysu zdrowotnego me-
dia informacyjne stanowig istotne zrddlo informacji zdrowotnych, dostarczajac
aktualizacji na temat najnowszych wydarzen, a takze promujac zalecenia od
wladz. Jednoczeénie na poczatkowym etapie kryzysu nie sa w stanie dostar-
czy¢ rozwiazan dla nadchodzacych probleméw ekonomicznych czy spotecznych,
ktére silnie wiaza sie z szeroko rozumianym poczuciem bezpieczenstwa. Po-
nadto, odwotujac sie do charakteru celéw osobistych, nasze badanie sugeruje,
ze w czasie pandemii cele zwigzane z zdrowiem staja sie bardziej konkretne
1 dostepne w umystach ludzi, poniewaz sa one Sci$le zwigzane z problemem
chordb 1 Smiertelnosci. W przeciwienstwie do tego cele zwigzane z bezpieczen-
stwem moga wydawaé sie w tym okresie bardziej abstrakcyjne 1 ogélnikowe.
Nasze wyniki wskazujq takze, ze osoby cenigce sobie ekscytujace 1 przyjemne
zycie moga uwazacé¢ korzystanie z mediéw informacyjnych za mniej atrakcyjne
w trakcie kryzysu. Prawdopodobnie jest to spowodowane gléwnym naciskiem
mediéw na funkcje informacyjna w czasach kryzysu (Anwar i in., 2020). To od-
krycie jest spdjne z wynikami badan nad wartoS§ciami, sugerujacymi, ze podczas
kryzysu zdrowotnego ludzie sa mniej zainteresowani poszukiwaniem ekscytacji
(Bonetto 11in., 2021).

Co warte podkreslenia, chociaz w naszym badaniu nie potwierdzilySmy
bezpos$redniego zwigzku miedzy waznoscig celu zwigzanego z bezpieczenstwem
a korzystaniem z mediéw informacyjnych, wyniki analiz wskazuja na praw-
dopodobny mechanizm mediacji. Koncentracja na bezpieczenstwie prowadzi
do odczuwania wiekszych lekow 1 zmartwien zwigzanych z COVID-19, co z kolei
przektada sie na czestsze korzystanie z mediéw informacyjnych (H2a czeSciowo
potwierdzona). Nie potwierdzityémy tego efektu w odniesieniu do koncentracji
na zdrowiu (H2b niepotwierdzona). Jest to spdjne z wezedniejszymi badaniami
wskazujacymi, ze nie ma zwiazku miedzy preferencja wartoéci zdrowia a poczu-
ciem strachu, w przeciwienstwie do warto$ci zwiazanych z bezpieczenstwem,
gdzie taki zwigzek istnieje (por. Nelissen i in., 2007; Roseman i1in., 1994). Nasze
wyniki wzbogacajq literature na temat zwiazkéw miedzy strachem zwigzanym
z COVID-19 a korzystaniem z mediéw informacyjnych (por. Bendau iin., 2020).
Zardéwno czynniki emocjonalne, jak 1 motywacyjne odgrywaja role w przewidy-
waniu poziomu korzystania z mediéw informacyjnych, za§ samo korzystanie
z mediéw wydaje sie stanowi¢ istotny mechanizm radzenia sobie psychicznie
w trudnej sytuacji.
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Ograniczenia badania oraz kierunki dalszych badan

Omoéwione badanie nie jest pozbawione ograniczen. Po pierwsze, bylo to
badanie korelacyjne, co oznacza, ze nie mozna dzieki niemu okres§li¢ zwigzkow
przyczynowo-skutkowych miedzy zmiennymi. Istnieje mozliwosé, ze korzysta-
nie z mediéw informacyjnych wplywa na zmiane w preferencji celéw osobistych,
zwlaszcza tych zwigazanych z kwestiami zdrowotnymi. Po drugie, odkrylySmy
posredni wplyw celu zwigzanego z bezpieczenstwem na korzystanie z mediéw
informacyjnych, ale efekt calkowity dla tego modelu byl nieistotny. Powodem
tego moze by¢ rozmiar proby. Dlatego tez przyszte badania dotyczace kryzyséw
zdrowotnych powinny uwzgledniaé¢ wieksze grupy, aby sprawdzi¢, czy calkowity
efekt staje sie istotny, czy tez efekt mediacyjny staje sie nieistotny (por. Agler
1 de Boeck, 2017; Kenny 1 Judd, 2014). Po trzecie, uczestnicy obecnego badania
zostali pozyskani za poSrednictwem platformy internetowej, co potencjalnie ogra-
niczylo probe do uzytkownikow Internetu. W celu ulepszenia przysztych badan
zaleca sie uwzglednienie bardziej zréznicowanej grupy uczestnikow.

Ponadto grupa byla specyficzna pod wzgledem zmiennych socjodemograficz-
nych, takich jak pteé i wiek, co mogto wpltynaé na ich preferencje odnoénie do ce-
16w osobistych. Na przyklad 71% uczestnikéw stanowily kobiety, a jak wskazu-
ja wyniki badan, podczas pandemii COVID-19 kobiety do$wiadczaly wiekszego
strachu o zdrowie 1 zycie swoich bliskich w wiekszym stopniu niz mezczyzni (Van
der Vegt i Kleinberg, 2020). Ten efekt mdglt prowadzié¢ do silniejszej orientacji
na cele zwiazane z bezpieczenstwem i zdrowiem wéréd kobiet. Ponadto zaobser-
wowalyémy, ze wiek wigzal sie pozytywnie z korzystaniem z mediéw informacyj-
nych w czasie kryzysu. Sugeruje to, ze wiek — podobnie jak pte¢ — réwniez moze
modyfikowaé zwiazek miedzy celami osobistymi a korzystaniem z mediéw infor-
macyjnych. W badaniu pytalySmy gtownie o korzystanie z tradycyjnych mediéw
informacyjnych, dlatego ten wynik moze czeéciowo wynikaé z faktu, ze mtodzi
ludzie dzisiaj uzyskuja dostep do wiadomosci poprzez inne kanaly, takie jak me-
dia spotecznosciowe, dokumenty 1 programy telewizyjne, ktére bardziej odpowia-
daja ich preferencjom pod wzgledem agendy, treéci, formatu i stylu komunikacji
(Galaniin., 2019). W kolejnych badaniach warto badac¢ zwigzki miedzy wiekiem
a korzystaniem z mediéw informacyjnych, poniewaz mlodsze osoby czesto bo-
rykaja sie z wyzwaniami dotyczacymi wiarygodnosci i rzetelnoSci wiadomosci
w mediach spolecznosciowych, co ma duze znaczenie w kryzysach zdrowotnych
(Dhiman, 2023).

Implikacje

Prezentowane badanie ma kilka implikacji. Po pierwsze, uzyskane wyniki
dostarczaja wiedzy na temat znaczenia celéw osobistych oraz roli lekéw 1 zmar-
twieh w korzystaniu z mediéw informacyjnych w sytuacji kryzysu zdrowotnego.
Po drugie, wyniki wskazuja na mozliwe wzorce korzystania z mediéw informa-
cyjnych w sytuacji kryzysu zdrowotnego. Wiedza ta moze pomodc organizacjom
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medialnym tworzy¢ bardziej zrownowazone 1 lepiej opracowane tresci informacyj-
ne, ktére uwzgledniajg potrzeby i dobrostan emocjonalny uzytkownikéw. Wyniki
badania dostarczaja dziennikarzom i wydawcom wskazdéwek na czas kryzysu,
sugerujac, by w poczatkowym okresie kryzysu zdrowotnego szczeg6lnie skupiali
sie na dostarczaniu dokladnych 1 wiarygodnych informacji na temat zachowan
zwiazanych ze zdrowiem.
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