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Intensywny rozwoj technologii informacyjnej w ostatnich dziesigcioleciach
i powstanie globalnej sieci internetowej w istotny sposob zmienito sposob ko-
munikowania sig catej populacji ludzkiej. Trudno nie zgodzi¢ si¢ ze stwierdze-
niem, ze wspotczesna technologia tacznosciowa ,,jak rzeka stara si¢ wypehic
kazdy fragment naszego zycia”!. Ksztaltujac nowy model komunikowania sie,
zmieniajac jezyki, okreslajac sposoby myslenia catych spotecznosci, w znaczacy
sposob modyfikuje takze relacje miedzyludzkie. Wspotczesna kultura w istotny
sposob jest budowana na poziomie cyberprzestrzeni. Wielu uzytkownikéw In-
ternetu nie wyobraza sobie funkcjonowania w $wiecie bez dostepu do sieci.
Marcin Ozo6g stwierdza wprost: ,,Otaczajaca rzeczywistos¢ w ciagu minionych
kilkudziesigciu lat ulegta tak daleko idacym przeobrazeniom, iz nie sposob obec-
nie udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na proste, wydawac by si¢ mogto, pyta-
nie — jaki jest naturalny $wiat cztowieka?’3. Wymownym w tym kontekscie
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wyzwaniem dla bibliotek: materialy z ogolnopolskiej konferencji, Elblqg 23—24 wrzesnia 2009 r., War-
szawa 2009, s. 87.
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przyktadem jest sytuacja, ktora niedawno rozegrata si¢ w niewielkim miasteczku
na Warmii. Jak informuje lokalny portal: ,,13-letnia mieszkanka Ornety wpadta
w szal, gdy dowiedziala si¢, ze ma szlaban na zagladanie do sieci. Router trafit
do szafy, a dziewczyna wpadta w szal. Agresje wytadowala na swojej mamie.
13-latka wyzywata mame, szarpata za wlosy oraz uderzyla ja w twarz. Potem
ztapala za szpadel i probowala dosta¢ si¢ do ukrytego routera [...] Na miejsce
przyjechat policyjny patrol™.

Szczegdlnym fenomenem w krajobrazie wspotczesnych technologii inter-
netowych staty si¢ portale spolecznosciowe. Jak zauwaza Sherry Turkle,
,kontakty wirtualne najpierw wymyslono po to, by zastapity rozmowe twarza
w twarz w kontekstach, w ktérych z jakiego$ wzgledu taka rozmowa jest
niepraktyczna™. Dzi$ coraz wigkszej grupie ludzi towarzyszy przekonanie, ze
sie¢ moze cztowieka chroni¢ przed samotno$cia®. Rozwoéj Internetu dat po-
czatek nowym formom zbiorowosci skupiajacych ludzi o tych samych potrze-
bach, zasadach i zainteresowaniach. Serwisy spotecznoSciowe stanowia
przedmiot wielu dyskusji dotyczacych ich zalet, wad, idei, jakie za soba niosa.
Portale stanowia nie tylko narzedzie komunikacji, form¢ zabawy i spedza-
nia wolnego czasu, ale takze zrédto wiedzy humanistycznej, spotecznej, tech-
nicznej.

Na potrzeby niniejszej refleksji warto odwotac si¢ do cho¢by podstawowe;j
typologii portali spoteczno$ciowych, ktdrej autorami sa Tomasz Bonek i Marta
Smaga’. Wyrdzni¢ zatem nalezy serwisy, gdzie internauci zaktadaja profile
w celach towarzyskich i rozrywkowych (Facebook.com, NK.pl); portale stuza-
ce do dzielenia si¢ krotkimi informacjami z innymi, tzw. mikroblogii (Twit-
ter.com); serwisy, ktorych zawarto$¢ tworza uzytkownicy, a wszystkie znajduja-
ce si¢ tam pliki sa wspoldzielone (Youtube.com, Flickr.com, Wrzuta.pl,
Wikipedia.com); witryny skupiajace profesjonalistow, w ktorych uzytkownicy
nawiazuja kontakty w celach biznesowych (Linkedin.com, Goldenline.pl); por-
tale o okreslonej tematyce, skupiajace osoby zwiazane np. z okreslonym
gatunkiem muzyki lub filmu (MySpace.com); serwisy, w ktérych internauci
rekomenduja sobie wzajemnie interesujace tresci i informacje (Wykop.pl,
Digg.com); portale, na ktoérych mozna dzieli¢ si¢ opiniami na temat pracodaw-
cow, produktow, sklepow lub ushug (Mojpracodawca.pl, Opineo.pl); serwisy
dziennikarstwa obywatelskiego, na ktorych swoje artykuty publikuja uzytkownicy,

4 Zob. http:/lidzbarkwarminski.wm.pl/342322,13-latka-wpadla-w-szal-bo-dostala-szlaban-na-in-
ternet-W-ruch-poszedl-szpadel. html#axzz44GwZSnwh (15.03.2016).

5'S. Turkle, Samomi razem, Krakow 2013, s. 35.
6 Ibidem.

7 T. Bonek, M. Smaga, Biznes na Facebooku i nie tylko. Praktyczny poradnik o promocji
w mediach spotecznosciowych, Warszawa 2013, s. 14-15.
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a nie redaktorzy (Wiadomosci24.pl)8. Zastosowanie tych narzedzi pozwala po-
kona¢ bariere odlegtosci przestrzennej oraz umozliwia nieograniczony dostgpu
do wiedzy”.

Na szczegolng uwage zastuguje motyw przemian relacji migdzyludzkich, jakie
nastepuja w erze globalnej sieci. F. Fukuyama i J. Holtkamp jasno formutuja tezg,
ze wraz z dynamicznym rozwojem technologii informatycznych dokonat si¢ pew-
nego rodzaju przewr6t, powodujac, ze dzis$ relacje w rodzinie ulegaja ostabieniu,
a tradycyjne i wyjatkowe wartoéci rodzinne sa degradowane!?. Swoista konkuren-
cja dla naturalnego srodowiska wychowawczego, jakim jest rodzina staly si¢ rela-
cje budowane w oparciu o Internet. W tej przestrzeni prezentowane i proponowa-
ne sg okreslone normy, ktore ksztaltuja poglady i zyciowe wybory!l. Sie¢ dzigki
wykorzystywanym przez siebie kanatom komunikacji, takim jak: komunikatory,
czaty czy fora stafa si¢ nicodlacznym elementem socjalizacji dzieci i mtodziezy!2.

Problematyczne staje si¢ podejsécie do tych przeobrazen. Czy przyczyniaja
si¢ one do ostabienia wigzi ludzkich i dezintegruja je? Czy wrecz przeciwnie,
stanowia narzedzie dla ich umocnienia i pogtebienia? Zasadniczym motywem
niniejszej refleksji jest zatem poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o zmiany
w funkcjonowaniu mtodego cztowieka, jakie w ostatnich latach dokonuja si¢
w zwiazku z rozwojem Internetu i jego instrumentow.

Stymulator rozwoju

Portale spoteczno$ciowe niewatpliwe sa wielkim dobrodziejstwem wspot-
czesnego spoleczenstwa informacyjnego. Stanowia ogromne zrddto wiedzy, na-
rzedzie budowania wspdlnoty, stymulator rozwoju umiejgtnosci. Fenomen dyna-
micznego wzrostu popularnosci portali spolecznosciowych jest elementem
ogo6lnej tendencji zastgpowania tradycyjnych zrodet wiedzy przez ich wspotcze-
sne elektroniczne odpowiedniki. Gtéwnym generatorem tego procesu jest wygo-
da i dostepnos¢. Najszybszym i najtanszym sposobem na zdobycie informacji
jest wpisanie poszukiwanego hasta w wyszukiwarke.

8 Ibidem.

9 T. Trzaskowski, Spofecznosciowo! Web 2.0 nowym kierunkiem w edukacji, http://www.eid.edu.pl/
archiwum/2008, 1/kwiecien,4/temat,6/spolecznosciowo_web20 nowym_kierunkiem w_edukacji,30.html
(9.02.2016).

10 F. Fukuyama, Wielki wstrzqs: natura ludzka a odbudowa porzadku spotecznego, Warszawa 2000,
s. 14. J. Holtkamp, Co oglupia nasze dzieci? Nowe media jako wyzwanie dla rodzicow, Krakow 2011, s. 22.

' D. Choros, Edukacja medialna a cyberprzestrzen, w: J. Bednarek, A. Andrzejewska (red.),
Cyberswiat. Mozliwosci i zagrozenia, Warszawa 2009, s. 56.

12 J. Holtkamp, Co oglupia nasze dzieci? Nowe media jako wyzwanie dla rodzicéw, Krakow 2011,
s. 22.
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Portale spotecznosciowe staja si¢ narzedziem wykorzystywanym w proce-
sie nauczania oraz budowania i umacnia wspolnoty. Mozna wskaza¢ wiele ko-
rzy$ci wynikajacych z wykorzystania portali spotecznosciowych w przestrzeni
wspolnoty szkolnej lub akademickiej: skupienie dziatan edukacyjnych na wybra-
nym, $cisle okreslonym obszarze; budowanie wig¢zi migdzy nauczycielami

a uczniami; nauka fundamentalnych postaw spotecznych, np. umiejgtnosci pracy

W grupie, zaangazowania i pomystowosci'3.

Dzisiejszy $wiat, ktory znamionuje ogromna dynamika zmian, wymaga od
czlowieka nieustannego rozwoju, elastycznosci i zdobywania nowych umiejgtno-
sci, by dostosowa¢ si¢ do impulsywnie zmieniajacego si¢ zycia oraz srodowi-
skal®. Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz w zwiazku z przeksztatcaniem si otaczaja-
cego nas $wiata, zmieniaja si¢ wymogi wobec ludzi zwigzane z ich kompetencjami
i umiejetnosciami. Tym samym modyfikacji ulega catosciowe podejscie do me-
chanizmu ksztatcenial®. Postugiwanie si¢ komputerem i technologiami informa-
tycznymi jest dzi$ absolutnie podstawowa kompetencja!®. Srodowiskiem eduka-
cyjnym dla mlodziezy stat si¢ Internet. To dzigki sieci mtodzi uzytkownicy moga
rozwija¢ roznego rodzaju kwalifikacje, ktore sa potrzebne do zycia w spoleczen-

stwie medialnym. Wobec tego portale spotecznosciowe, jako nieodlaczna czgsé

sieci globalnej, moga takze sta¢ si¢ stymulatorem rozwoju umiejetnosci'”.

13 Jak zauwaza Roman Lorens: , Nauczyciel jako osoba przekazujaca wiedze musi by¢ gotowy na
zmiang modelu nauczania. Wszak jego misja ma sens tylko wtedy, gdy jest tam, gdzie jego uczniowie”.
Przyktadem zastosowania sg istniejace profile klasy, badz grupy, do ktorej naleza uczniowie lub studenci
zainteresowani okreslonym przedmiotem nauki. Zob. R. Lorens, Serwisy spolecznosciowe pozytecznym
narzedziem w procesie edukacji, http://www.o swiata.abc.com.pl/czytaj/-/artykul/serwisy-spolecznoscio-
we-pozytecznym-narzedziem-w-procesie-edukacji/2 (8.01.2016).

143, Juszezyk, Rola technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji sytuacji zmiany spo-
tecznej, w: T. Lewowicki, B. Siemieniecki (red.), Media w procesie informacyjno-komunikacyjnym,
Torun 2008, s. 13.

15 A. Rybak, Jak wykorzystywanie multimediéw moze zmienié¢ srodowisko uczenia sie?, w: T. Lewo-
wicki, B. Siemieniecki (red.), Media w procesie informacyjno-komunikacyjnym, Torun 2008, s. 145.

16 B Siemieniecki, Przedmiot i zadania mediow w edukacji, w: B. Siemieniecki (red.), Pedagogi-
ka medialna, t. 1, Warszawa, 2007, s. 138.

17 7a przyktad takiej witryny moze postuzy¢ Swapit.pl. Serwis rozpoczal swoja dzialalnosé
w lutym 2013 r. Gtoéwna idea Swapit.pl jest taczenie ludzi z pasja, ktorzy beda dzielili si¢ swoja wiedza
z innymi uzytkownikami nieodptatnie. Autorzy serwisu zachgcaja ekspertow okreslonych dziedzin, aby
dzigki tej wirtualnej spotecznosci uczyli innych pasjonatow. Swoistym ,.$rodkiem platniczym” jest
w takim przypadku wymiana umiejgtnosci. Uzytkownicy serwisu oferuja szeroki wybor kategorii. Warto
takze zauwazy¢, ze tworcy platformy nie ograniczyli kontaktow tylko w zakresie internetowych interakcji.
Za posrednictwem Swapit.pl internauci moga spotykac si¢ w realnym $wiecie w celu wymiany kompeten-
cji, a nastgpnie oceni¢ je na stronie portalu. Zob. http://www.swapit.pl/samouczek (10.01.2016).

Podobnie funkcjonujaca witryna jest portal Skilltrade.org. Projekt ten skupia ludzi o podobnych
zamitowaniach, ktorzy wymieniaja si¢ roznego typu umiejgtnosciami. Portal ten pozwala odbiorcom
poznawa¢ nowych ludzi, a takze tworczo spgdza¢ czas. Czgsto w taki sposob integruja si¢ osoby
mieszkajace blisko siebie i dzielace podobne zainteresowania, https://skilltrade.org/#/ (12.01.2016).
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Nie kwestionujac i nie umniejszajac w zadnym stopniu pozytywnej roli
portali spotecznosciowych, konieczna jest takze systematyczna obserwacja
i analiza zagrozen dla tych, ktorzy z nich korzystaja. Oprocz niewatpliwie pozy-
tywnych aspektow Internet i jego komunikacyjne narzedzia moga by¢ takze
generatorem zachowan dewiacyjnych.

Cybernetyczny natog

Zjawiskiem, ktore z biegiem ostatnich lat przybralo ogromna skalg jest
uzaleznienie od Internetu. Zjawisko uzaleznienia od Internetu jest opisywane
wieloma terminami, np.: siecioholizm, internetoholizm, cybernatég, cyberzalez-
no$¢, uzaleznienie komputerowe, infoholizm oraz zaburzenia spowodowane za-
leznoscia od Internetu!8. Jak kazde uzaleznienie, siecioholizm posiada swoje
symptomy. Bohdan Woronowicz wymienia nastgpujace:

— nieodparta potrzeba coraz dtuzszego korzystania z sieci, by uzyskaé
satysfakcje;

— objawy odstawienia w razie zaprzestania korzystania z sieci, takie jak
odczucie Ieku, obnizenie nastroju, aktywizacja psychoruchowa, natogowe my-
slenie na temat tego, co dzieje si¢ w Internecie, wizje senne o sieci, a takze
poruszanie palcami w sposob analogiczny do pisania na klawiaturze;

— przekraczanie uprzednio zaplanowanego czasu uzytkowania Internetu;

— proby ograniczania badz zaprzestania korzystania z sieci, ktére zakon-
czyly sig niepowodzeniem;

— spadek aktywnosci spotecznej lub zawodowej;

— nieustanne uzytkowanie sieci mimo do$wiadczania probleméw fizycz-
nych, spotecznych lub psychologicznych w zwiazku z korzystaniem z Internetu!®.

Mimo wystepujacych objawow, osoby uzaleznione od komputera nie
zwracaja na siebie uwagi tak, jak ludzie uzaleznieni od narkotykéw2". Rozpozna-
nie natogu jest procesem czasochlonnym polegajacym na dtuzszej obserwacji.
Najbardziej narazona grupa na uzaleznienie sa internauci korzystajacy z najmod-
niejszych portali, ktére w ostatnich latach przezywaja swoj intensywny rozwoj.
Za cieszacy si¢ najwigksza popularnoscia serwis uznaje si¢ Facebook.com, kto-
ry dla ogromnej liczby internautéw stat si¢ nieodtacznym elementem codziennego

18 J. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mlodziezy,
Krakow 2012, s. 93.

19 B. Woronowicz, Bez tajemnic o uzaleznieniach i ich leczeniu, Warszawa 2001, s. 192.

20 3. Holtkamp, Co oglupia nasze dzieci. Nowe media jako wyzwanie dla rodzicéw, Krakow 2010,
s. 148.
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zycia. U osob, ktore zostaly odcigte od Facebooka uwidaczniaja si¢ symptomy
zespohu abstynenckiego, podobne jak u 0so6b uzaleznionych od alkoholu czy
papierosow. Jest to m.in. odczucie niepokoju, problemy ze snem i ciaglte mysli
o portalu?!. Neurolodzy wskazuja, ze Facebook i inne tego typu portale oddzia-
tuja na czlowieka pobudzajac w moézgu uktad nagrody?2. Nagroda staje sie tu
,»wchodzenie” na serwis. Ludzie loguja si¢, gdyz licza, ze zastana na swoim
profilu prywatna wiadomos¢, komentarz lub ciekawy wpis. Takie powtarzajace
si¢ nagrody, dostarczane w nierownomiernych odstepach czasu posiadaja duza
site uzalezniajaca. O podobnym procesie uzaleznienia mozna moéwi¢ w przypad-
ku wszystkich portali spotecznosciowych, ktore sa skierowane na tworzenie
wigzi oraz grup wirtualnych. Elementem, ktory sprawia, ze ludzie moga uzaleznic¢
si¢ od serwisow jest iluzja przynalezenia do grupy. W naturze cztowieka jest
bowiem pragnienie identyfikacji z okreslonym $rodowiskiem ludzi. Ponadto
przychylno$¢ innych uzytkownikéw i akceptacja z ich strony powoduje w lu-
dziach wzrost samooceny.

Cyberprzemoc

Innym negatywnym zjawiskiem obecnym na portalach spoteczno$ciowych
jest agresja elektroniczna, nazywana takze cyberprzemoca. Patologi¢ t¢ definiuje
si¢ jako wykorzystywanie Internetu i innych narzedzi elektronicznych w celu
wys$miewania, n¢kania, przesladowania oraz zastraszania innych osob. Stoso-
wac taka przemoc mozna za pomoca e-maili, krotkich wiadomosci tekstowych,
portali spoteczno$ciowych, blogéw i innych witryn internetowych. W Polsce
temat agresji elektronicznej wsrod mtodziezy szczego6lnie mocno wybrzmiat
w zwiazku z aktem samobdjczym uczennicy gdanskiego gimnazjum?3.

W sieci przesladowca moze sta¢ si¢ kazdy, kto ma w zamiarze ponizanie
i szkodzenie innym. Wydaje sig, ze ta forma agresji jest prowokowana poprzez
poczucie internetowej anonimowosci, a w konsekwencji pozornej bezkarnosci.
Ten rodzaj prze§ladowania jest szczegdlnie dotkliwy z uwagi na skalg i szybko$¢

21§, Kozak, Patologiczne formy komunikowania sie dzieci i mlodziezy w cyberprzestrzeni, War-
szawa 2014, s. 159.

22 Ibidem.

23 Targniecie si¢ na wlasne zycie bylo efektem przemocy, ktorej uczennica doznala ze strony
swoich rowiesnikow. W tej tragedii wazna rolg odegralo nagranie wideo, zarejestrowane za pomoca
telefonu komérkowego, na ktorym wida¢ akt krzywdzenia ofiary. Przypuszcza sig, ze nastolatka odebrata
sobie zycie we wzgledu na grozbg udostgpnienia zarejestrowanego filmu. Zob. L. Wojtasik, Cyberprze-
moc — charakterystyka zjawiska, w: L. Wojtasik (red.), Jak reagowaé na cyberprzemoc. Poradnik dla
szkot, Warszawa 2008, s. 7.
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rozpowszechniania informacji. Kompromitujace wpisy, filmy i zdjecia w krotkim
czasie moga by¢é obejrzane przez ogromna grupe uzytkownikow24.

Wazna i zastanawiajaca kwestia sa motywy, dla ktorych chuligani interneto-
wi dopuszczaja si¢ aktow przemocy. Wsrdd przyczyn wymienia sig: pragnienie
zwrocenia na siebie uwagi srodowiska, wzmocnienia swojej pozycji, czerpanie
swoistego rodzaju rado$ci z krzywdzenia innych, odreagowanie frustracji2>.
Portale spotecznos$ciowe, umozliwiajace publikacje¢ zdjeé, filmow, postow staty
si¢ narzgdziem wykorzystywanym w celu obrazania i ponizania innych. Nie
dziwi zatem fakt, ze osoby posiadajace swoje konta na portalach spoteczno-
$ciowych sa w wigkszym stopniu narazone na ten proceder29.

Agresja elektroniczna jest zjawiskiem na tyle szerokim i r6znorodnym, ze
podijeto proby jej klasyfikacji. Wskazuje si¢ nastepujace typy przemocy w sieciZ’:

— flaming — polega na agresywnym wymienianiu zdan pomigdzy uzytkow-
nikami za pomoca publicznych kanatow komunikacji. Jest to internetowy rodzaj
ktétni, pozbawionej elementow konstruktywnej dyskusji. Mimo, ze wydaje sig, iz
uzytkownicy maja rowne szanse, ¢zgsto w t¢ wojng sa angazowane osoby
trzecie28;

— przesladowanie — wysylanie agresywnych i o$§mieszajacych wiadomosci
do innych internautow. Odbywa si¢ zazwyczaj za pomoca prywatnych narzedzi
komunikacji®.

— kradziez tozsamosci — polega na wlamaniu si¢ na konto ofiary, np. na
portalu i podszywaniu si¢ pod nig. Tym samym przestgpca czesto dopuszcza
si¢ agresji elektronicznej wobec innych uzytkownikow, korzystajac ze skradzio-
nej osobowosci. Ponadto agresor po kradziezy hasta cyberofiary moze dowol-
nie modyfikowac¢ jej profil na portalu spotecznosciowym, umieszczajac na nim
szkalujace tresci’?;

— upublicznianie tajemnic (outing) — udostepnianie osobom trzecim pry-
watnych, intymnych materialow ofiary, ktorych nielegalnym posiadaczem stat si¢
sprawca;

— $ledzenie (cyberstalking) — uzywanie przez agresora narzedzi elektro-
nicznych w celu $ledzenia i ngkania ofiary. Ten rodzaj agresji obejmuje takze

24 §. Kozak, Patologie wsrod dzieci i mlodziezy, Warszawa 2007, s. 33.

25 A. Andrzejewska, Dzieci i mlodziez w sieci zagrozen realnych i wirtualnych, Warszawa 2014,
s. 110.

26 M. Szpunar, Cyberbullying — nowe technologie jako narzedzia stosowania przemocy psychicz-
nej, w: J. Mucha (red.), Nie tylko Internet. Nowe media, przyroda i , technologie spoleczne” a praktyki
kulturowe, Krakow 2010, s. 76-87.

27 J. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying, Krakow 2012, s. 126-128.

28 pW. Agatston, R.M. Kowalski, S.P. Limber, Cyberprzemoc wsréd dzieci i mlodziezy, s. 53.

29 Ibidem, s. 54.

30 Ibidem.
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fatszywe oskarzenia, grozby, kradziez tozsamosci, a takze zbieranie informacji
o pokrzywdzonym w celu drgczenia;

— wesole klapnigcie (happy slapping) — prowokowanie i atakowanie in-
nych, a nastgpnie rejestrowanie ich reakcji za pomoca aparatu lub kamery oraz
upublicznianie tego materiatu w sieci;

— ponizenie — jest to stosowanie agresji za pomoca rozpowszechniania
w sieci nieprawdziwych materiatdéw badz informacji na temat innych. Dziatania te
moga przyja¢ forme fotomontazy Iub innych sposobow $wiadczacych nieprawde;

— wykluczenie — jeden z wazniejszych dla mlodziezy przejawoéw cyber-
przemocy. Polega na celowym usunigciu danej osoby z listy kontaktow interne-
towych badz catkowitym niedopuszczaniu do niej.

Seksting

Mtode osoby posiadajace konta na serwisach spotecznosciowych coraz
czesciej zamieszcezaja fotografie 1 filmy wideo nacechowane erotyka. Dziatania te
w literaturze pedagogicznej nazywane sa sekstingiem. Seksting polega na wysy-
faniu swoich nagich zdj¢¢ lub filmikow za pomoca sieci lub telefonu komorko-
wego>!. A. Andrzejewska zauwaza, ze mlodziez wrecz odczuwa presje otocze-
nia, aby udostepniaé takie materiaty w Internecie32.

Powodem wystgpowania powyzszego zjawiska jest zacieranie si¢ granic
prywatnosci. W dzisiejszym $wiecie obecna jest moda na dzielenie si¢ wszyst-
kim z innymi33, a mtodzi ludzie nie traktuja tego jako co$ negatywnego. Piszac
o sekstingu, nie sposdéb pominaé zjawiska, ktore obecne jest wsrod dorostych
i mlodziezy, jakim jest cyberseks. Zjawisko to polega na ,,nalogowym” korzysta-
niu ze stron zwiazanych z tematyka seksualna: ogladaniu filméw, zdj¢¢ z materia-
fami erotycznymi i pornograficznymi, jak rowniez czgstym i pozbawionym kon-
troli prowadzeniu seksualnych rozméw z innymi uzytkownikami Internetu.
Rozmowom tym czgsto towarzyszy uprawianie masturbacji3#. Takim zachowa-
niom sprzyjaja r6zne witryny stuzace budowaniu kontaktow towarzysko-spo-
tecznych33 oraz narzedzia i kamery internetowe, dzigki nim uzytkownicy odczu-

31 S, Kozak, Patologiczne formy komunikowania sie dzieci i mlodziezy w cyberprzestrzeni, War-
szawa 2014, s. 108.

32 A. Andrzejewska, Dzieci i mlodziez w sieci zagrozen realnych i wirtualnych, s. 158.

33 Ibidem, s. 163.

34 K. Waszynska, Uzaleznienie od cyberseksu. Problemy diagnostyczne, w: B. Szmigielska (red.),
Psychologiczne konteksty Internetu, Krakéw 2009, s. 216.

35 P, Carnes, D.L. Delmonico, E. Griffin, J.M. Moriarity, Cyberseks. Skuteczna walka z uzaleznie-
niem, Poznan 2010, s. 25.
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waja ztludne wrazenie uprawiania seksu z kim$ innym. Zjawisko cyberseksu jest
rowniez obecne wsrod osob majacych profile na portalach spotecznosciowych
i to wlasnie te serwisy staja si¢ miejscem tych dewiacyjnych dziatan, gdyz sa
wyposazone w czaty i wideokamery. Powodem, dla ktérego mtodzi internauci
dopuszczaja si¢ cyberseksu jest fakt, ze w rzeczywistosSci trzeba stanaé twarza
w twarz z drugim cztowiekiem. Zatem Internet utatwia uzytkownikom kontakty
sprowadzajace si¢ do takich aktow.

Trzeba stwierdzi¢, ze media staty si¢ nie tylko gldwnym zrodtem informa-
¢ji, niezbednym narzedziem pracy intelektualnej cztowieka, czynnikiem likwiduja-
cym barierg czasu i przestrzeni w kontaktach migedzyludzkich, ale nade wszystko
czynnikiem majacym ogromny wplyw na nasz system wartosci>®. Wobec przed-
stawionych powyzej zagrozen uznac takze nalezy, ze Internet jest realna i coraz
czestsza przyczyna osobistych i spotecznych niepowodzen cztowieka.

Profilaktyka w rodzinie

Wspdtczesna rodzina podlega dzi$ szerokiemu procesowi przeobrazenia,
jakie zwiazane jest z rozwojem i coraz wigkszym znaczeniem technologii infor-
macyjnej. Jak zauwaza Anna Andrzejewska, aktualnie media staty si¢ niezbedna
czescia ludzkiego zycia i obecne sa prawie w kazdym domu. Ponadto $rodki
masowego przekazu coraz bardziej wkraczaja w zycie wielu rodzin, wplywajac
na zachowanie ich cztonkow?’.

Konsekwencja tego procesu jest ostabienie wigzi rodzinnych oraz destabili-
zacja zycia w rodzinnym kregu. Znaczaca role w tym procesie spetniaja portale
spolecznosciowe, ktore zwiaszcza dla mtodszych czlonkow rodziny staly si¢
najwazniejszym narzgdziem komunikacji. Wystarczy zwykta obserwacja rzeczy-
wistosci, aby potwierdzi¢, ze wspotczesna mtodziez na uzytkowanie tych serwi-
sow poswigca bardzo duzo czasu. Wedtug przeprowadzonych badan w ramach
projektu badawczego EU-NET-ADB, zrealizowanych w krajach europejskich,
az 76,8% dziewczat 1 53,6% chlopcdéw korzysta z portali spoteczno$ciowych
codziennie38. Ponadto 90% badanych deklaruje, ze posiada konto przynajmniej
na jednym serwisie. Natomiast profile na tego typu platformach spotecznoscio-
wych posiada 94% dziewczat i 85% chlopcow3’. Tym samym mtodzi ludzie
narazeni sa na rezygnacj¢ z wielu innych wartosciowych form spedzania wolne-

36 R. Peczkowski, O edukacji uwag kilka, w: D. Bis, A. Rynio (red.), Media w wychowaniu
chrzescijanskim, Lublin 2010, s. 535.
37 A. Andrzejewska, Dzieci i mlodziez w sieci zagrozen realnych i wirtualnych, s. 251.
;s http://www.saferinternet.pl/images/stories/pdf/raport-eu-net-adb-pl-final.pdf (19.02.2016).
Ibidem.
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go czasu. Rodzice zaczynaja mie¢ problemy z nawiazywaniem wtasciwych rela-
cji z dzieckiem™.

Ogromnego znaczenia nabiera zatem profilaktyka oraz prawidtowo funk-
cjonujaca rodzina, zapewniajaca bezpieczenstwo i wiedze w zakresie mediow.
Majac na uwadze fakt, ze portale spotecznosciowe posiadaja ogromny zasigg
oraz wywieraja duzy wptyw na mlodocianych uzytkownikoéw, rodzice powinni
podja¢ odpowiednie dziatania w sferze edukacji medialnej. Niestety, w decyduja-
cej wigkszosci przypadkoéw rodzice sa mniej zorientowani w sprawach uzytko-
wania Internetu oraz narzedzi komputerowych anizeli ich dzieci. Pewien rodzaj
pomocy moga stanowi¢ coraz liczniej ukazujace si¢ poradniki dla opiekunow.
Niektore z nich dostepne sa takze w sieci. Za przyktad moze postuzy¢ informa-
tor udostgpniony przez firme McAfee, ktora zajmuje si¢ systemami ochrony
bezpieczenstwa komputerowego na $wiecie*!. W powyzszym przewodniku za-
warte sa porady oraz informacje dla rodzicow, ktorych wychowankowie posia-
daja profile na portalach spotecznosciowych*2. Opiekun, siggajac do tego opra-
cowania dowie si¢ wiele na temat ryzyka zwigzanego z tymi platformami, a takze
uzyska wskazowki, jakie kroki nalezy podja¢, gdy podopieczny stanie si¢ ofiara
dziatan w sieci. Kolejnym przyktadem jest Przewodnik bezpieczenstwa w Inter-
necie dla rodzicow z uwzglednieniem wieku i etapow rozwoju dziecka, dostep-
ny na stronie ,,Otwarta Szkota™3. Zawarto tu dyrektywy w zakresie bezpieczefi-
stwa dla wybranych grup wiekowych dzieci oraz mtodziezy, co do ktorych
powinni stosowa¢ si¢ rodzice**. Tylko $wiadomy rodzic bedzie podejmowat
skuteczne dziatania w zakresie prewencji. Wazna rol¢ w procesie poszerzania
swiadomosci w tym obszarze odgrywaja takze spoteczne i medialne kampanie.
Gleboki przekaz maja hasta adresowane do rodzicow, m.in. W ktorym swiecie
Zyje twoje dziecko?® Ponadto w kampanii akcentowana jest rola rodzicow,
polegajaca przede wszystkim na ustalaniu z dzieckiem i egzekwowaniu regut
korzystania z sieci, dotyczacych m.in. form aktywnos$ci podejmowanych przez
dziecko w Internecie oraz czasu spgdzanego w sieci.

Wsrod najwazniejszych zadan profilaktycznych jest przygotowanie mto-
dziezy do refleksyjnego, krytycznego i selektywnego odbioru tresci*®. Rodzice,

40" A. Andrzejewska, Dzieci i mlodziez w sieci zagrozer: realnych i wirtualnych, s. 252.

41 Zob. http://www.mcafee.com/uk/ (13.02.2016).

42 Zob. https://www.toshiba.eu/mcafee_safesocialnetworks/socialnetworking PL.pdf (13.02.2016).

43 Zob. http://www.otwartaszkola.edu.pl/DesktopDefault.aspx?tabid=339 (13.02.2016).

44 A. Szymanski, E. Krzyzak-Szymanska, Nowe wyzwania profilaktyki w kontekscie zagrozern
dzieci i mlodziezy w: A. Andrzejewska, J. Bednarek (red.), Zagrozenia cyberprzestrzeni i Swiata wirtual-
nego, Warszawa 2014, s. 208.

45 http://www.saferinternet.pl/pl/o-kampanii-w-ktorym-swiecie-zyjesz (9.03.2016).

46 M. Wasylewicz, Rodzice — czy na pewno Swiadomi wychowawcy dzieci jako dojrzalych odbiorcéw
tresci medialnych?, w: D. Bis, A. Rynio (red.), Media w wychowaniu chrzescijanskim, Lublin 2010, s. 572.
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ktérzy pragna zbudowac prawidtowe relacje dziecka z mediami, powinni ukazac¢
swoim podopiecznym, jak racjonalnie z nich korzysta¢. Zamiast sztywnego
zakazu korzystania z portali, nalezy raczej uczy¢ odpowiedzialnego podejécia
do tego medium®’.

Warto zwréci¢ uwage na czas spedzony na serwisach spoleczno$ciowych
przez dzieci. Wielogodzinne uzytkowanie moze doprowadzi¢ do uzaleznienia od
Internetu. Rodzicom, opiekunom, wychowawcom sugeruje si¢, aby wyznaczy¢
nieprzekraczalne ramy czasowe. Mozliwos¢ korzystania z Internetu mozna warun-
kowaé wykonaniem innych obowiazkéw domowych i szkolnych*®. Czas i zainte-
resowanie poswigcane dzieciom to najskuteczniejsza metoda wychowania. Dzigki
wspoélnie spedzonym chwilom w gronie rodziny mozna pozna¢ i do§wiadczy¢
wielu alternatywnych form rozrywki i spgdzania wolnego czasu, a przede
wszystkim doswiadczy¢ glebi relacji interpersonalnej w rzeczywistym $wiecie.

Innym narzedziem profilaktyki jest kontrola. Rodzice powinni obserwowacé
zachowania dziecka oraz zmiany nastroju towarzyszace korzystaniu z portali
spotecznos$ciowych. Takie subtelne dziatania pomoga uchroni¢ podopiecznych
przed negatywnymi tre§ciami oraz niebezpieczenstwami, jakie obecne sa na ser-
wisach spotecznosciowych.

S. Kozak wskazuje jak chroni¢ dziecko przed uzaleznieniem od Internetu.
Wymienia nastgpujace reguty:

— rodzice powinni wprowadzi¢ rozgraniczenie migdzy obowiazkami
a uzytkowaniem komputera — najpierw powinnosci, nast¢pnie komputer;

— wazne jest, by ustali¢ czas korzystania z Internetu;
nalezy zwraca¢ uwagg na przerwy w czasie korzystania z komputera;

— warto jest zapewnic¢ inne sposoby spedzania czasu wolnego;

— przede wszystkim po$wiecaé dziecku jak najwiecej czasu®.

Profilaktyka uzywania Internetu, w odroznieniu od innych uzaleznien, nie
polega na uniemozliwieniu dostepu do sieci, jak dzieje si¢ to w przypadku
uzalezniajacego $rodka, lecz na nabyciu umiejgtnosci roztropnego korzystania
z sieci V.

W zwiazku z coraz wigkszym przejawem dewiacyjnych aktéw, do ktorych
dochodzi w przestrzeni portali spoteczno$ciowych, nalezy jak najszybciej zasto-
sowac Srodki, ktore powstrzymaja wzrost tego zjawiska wsrod mtodych ludzi.

47 A. Andrzejewska, Dzieci i mlodziez w sieci zagrozen realnych i wirtualnych, s. 252.

48 S, Kozak, Patologia cyfrowego dziecinstwa i mlodosci. Przyczyny, skutki, zapobieganie
w rodzinach i szkotach, Warszawa 2014, s. 147.

4 Tbidem, s. 147.

50" A. Szymanski, E. Krzyzak-Szymanska, Nowe wyzwania profilaktyki w kontekscie zagrozen
dzieci i mlodziezy w: A. Andrzejewska, J. Bednarek (red.), Zagrozenia cyberprzestrzeni i Swiata wirtual-
nego, Warszawa 2014, s. 208-2009.
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Podstawa jest profilaktyka i edukacja w rodzinie. Powinnoscia rodzicoéw jest
natomiast tak wychowac¢ swoje dzieci, by w sposob wiasciwy korzystaly
z portali spoteczno$ciowych i innych narzedzi internetowych. Rodzicie nie za-
wsze maja wystarczajaca wiedze na ten temat. Konieczne wydaje si¢ podjecie
dzialan zmierzajacych do podniesienia kompetencji w tym zakresie wszystkich,
ktérzy uczestnicza w procesie wychowania.

PORTALE SPOLECZNOSCIOWE
JAKO SRODOWISKO WYCHOWAWCZE

(STRESZCZENIE)

Powstanie globalnej sieci internetowej zmienito sposob komunikowania si¢ catej populacji ludz-
kiej. Internet stat si¢ przestrzenia spolecznego bytu, platforma nicograniczonej komunikacji oraz miej-
scem, gdzie budowane sa relacje migdzyludzkie na podobienstwo realnej rzeczywistosci. Tradycyjne
formy komunikacji w duzym stopniu zostaty zastapione przez portale spotecznoéciowe. Serwisy spo-
leczno$ciowe stanowia przedmiot wielu dyskusji dotyczacych ich zalet, wad oraz idei, jakie za soba
niosa. Portale to nie tylko komunikacja, zabawa, sposdb spedzania wolnego czasu, lecz takze zrodto
wiedzy humanistycznej i spotecznej. To takze zagrozenia dla tych, ktorzy z nich korzystaja. Zasadni-
czym motywem podjetych analiz stato si¢ poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o zmiany w funkcjono-
waniu mtodego cztowieka, jakie w ostatnich latach dokonuja si¢ w zwiazku z rozwojem technologii
informacyjnej. Przedstawiono kwesti¢ szkodliwego wpltywu serwisow spotecznosciowych na adole-
scentow. Zaprezentowano szereg dewiacyjnych zachowan spowodowanych uzytkowaniem omawia-
nych portali. Nierzadko staja si¢ one generatorem dysfunkcyjnych dziatan, ktore przejawiaja si¢ wrdd
mtodziezy. W zwiazku z coraz wigkszym przejawem dewiacyjnych aktéw, do ktorych dochodzi za
pomoca portali spoteczno$ciowych, konieczne jest podjecie sSrodkow zaradezych, ktore zatrzymaja
wzrost tego zjawiska wsrod mtodych ludzi. Podstawowym dziataniem w tym zakresie jest przede
wszystkim profilaktyka i edukacja w rodzinie.

SOCIAL NETWORKS AS THE EDUCATION ENVIRONMENT
(SUMMARY)

The emergence of the global Internet has changed the way the entire human population
communicates. The internet has become a platform, where human societies build their lives, and
traditional communication over the last few years has been replaced by social networks. Today, social
networks are the subject of many debates concerning their advantages, disadvantages and the ideas
of what they bring to the future. Portals are not only the way of communication, fun, an idea to spend
free time, but also source of social and humanistic knowledge too. Against that, social media could be
a huge risk for those who use them. The assigned job above discusses about the topic the detrimental
effect what the social networks bring. A series of deviant behaviors caused by use of the portal is
also presented in this report. Often they become a dysfunctional generator of actions that manifest
themselves among the youth. Consequently, there was a need to take action to stop the growth of this
phenomenon among young people. First of all the primary activities at this level are prevention and
education in the family.
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SOZIALE NETZWERKE ALS BILDUNGSUMFELD
(ZUSAMMENFASSUNG)

Die Entstehung des globalen Internet-Netzwerks verdnderte offensichtlich die Art und Weise,
wie die gesamte menschliche Bevolkerung miteinander kommuniziert. Das Internet wurde zu einem
Raum der sozialen Existenz, zur Plattform der unbegrenzten Kommunikation und zu einem Ort, wo
Leute miteinander eine Beziehung so wie in der realen Wirklichkeit aufnehmen. Traditionelle Kommu-
nikationsformen wurden weitgehend durch soziale Netzwerke ersetzt. Aus diesem Grund sind soziale
Netzwerke ein wichtiger Gegenstand vieler Debatten {iber ihre Vor- und Nachteile, iiber die Ideen, die
sie vertreten. Die Portale sind nicht nur Kommunikation, Spaf3 oder einfach Freizeitvertreib, sondern
auch eine Quelle des humanistischen und sozialen Wissens. Sie sind aber auch eine Gefahr fiir
diejenigen, die sie benutzen.
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